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Resumen: El uso de tecnologias en el aula ha sido un tema de interés creciente en la
educacion contemporanea. El estudio investigativo explora la disrupcioén provocada por las
tecnologias en el entorno educativo, desde la perspectiva de la Teoria Unificada de
Aceptacion y Uso de la Tecnologia (UTAUT, por sus siglas en inglés). La UTAUT
proporciona un marco comprensivo para entender como los estudiantes de una unidad
educativa adoptan y utilizan tecnologias, considerando factores sociales, psicologicos y
contextuales. Desde esta optica, se examinan los diversos impactos que la introduccion de
tecnologias puede tener en el aula, incluyendo cambios en la dinamica del aprendizaje, la
interaccion entre estudiantes y docentes, y la eficacia general del proceso educativo. En la
revision bibliografica se realiza un analisis bibliométrico utilizando la base de datos de Web
of Science desde el 2020 hasta el 2024 en idioma inglés, obteniendo 720 articulos en total,
posteriormente se realizo representaciones graficas con VOSviewer para distinguir los paises
y autores con mayor aporte cientifico en el &mbito de la adopcion de tecnologias en el aula
conforme con la Teoria Unificada de Aceptacion y Uso de la Tecnologia. Se observd un
crecimiento continuo en los estudios donde interviene el método UTAUT destacando a
Malasia, Republica Popular de China y Arabia Saudita. Ademas, se explord las implicaciones
practicas de la UTAUT para disefiar e implementar estrategias efectivas de integracion
tecnologica en la educacion, con el objetivo de maximizar los beneficios y mitigar posibles
desafios. Este analisis contribuye a una comprension mas profunda de como las tecnologias
estan transformando la enseflanza y el aprendizaje, y ofrece orientacion para adaptarse de
manera efectiva a estos cambios en el aula moderna.

Palabras clave: Disrupcion de las TIC, Modelo UTAUT, Metodologias activas de
aprendizaje.

Abstract: The use of technologies in the classroom has been a topic of growing interest in
contemporary education. The research study explores the disruption caused by technologies
in the educational environment from the perspective of the Unified Theory of Acceptance
and Use of Technology (UTAUT). UTAUT provides a comprehensive framework for
understanding how students in an educational unit adopt and use technologies, considering
social, psychological, and contextual factors. From this perspective, it examines the various
impacts that the introduction of technologies can have on the classroom, including changes
in the dynamics of learning, student-teacher interaction, and the overall effectiveness of the
educational process. In the bibliographic review, a bibliometric analysis was performed using
the Web of Science database from 2020 to 2024 in English language, obtaining 720 articles
in total, then graphical representations were made with VOSviewer to distinguish the
countries and authors with greater scientific contribution in the field of the adoption of
technologies in the classroom according to the Unified Theory of Acceptance and Use of
Technology. A continuous growth in studies involving the UTAUT method was observed,
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highlighting Malaysia, People's Republic of China, and Saudi Arabia. In addition, the
practical implications of UTAUT for designing and implementing effective technology
integration strategies in education were explored to maximize benefits and mitigate potential
challenges. This analysis contributes to a deeper understanding of how technologies are
transforming teaching and learning and provides guidance for effectively adapting to these
changes in the modern classroom.

Keywords: ICT disruption, UTAUT Model, Active learning methodologies.

1. INTRODUCCION

La integracion de la tecnologia en el aula ha provocado una transformacion significativa en
la educacion contemporanea. Se ha convertido en un pilar fundamental para la innovacion y el
enriquecimiento del proceso de ensefianza y aprendizaje, ofreciendo nuevas oportunidades y
desafios tanto para docentes como para estudiantes. Esta integracion no solo proporciona acceso
a una amplia gama de recursos y herramientas digitales [1], sino que también esta transformando
las metodologias y estrategias educativas tradicionales. Desde la adopcion de plataformas en linea
y aplicaciones moviles hasta el desarrollo de enfoques pedagdgicos centrados en el estudiante, el
uso de tecnologia esta revolucionando la forma en que los educadores disefian y entregan sus
lecciones en linea [2], [3].

La historia de la tecnologia educativa esta marcada por avances significativos, entre los cuales
la integracion de la inteligencia artificial (IA) representa un hito transformador. Desde sus inicios,
la tecnologia educativa ha buscado mejorar los métodos tradicionales de ensefianza y aprendizaje
mediante herramientas cada vez mas sofisticadas [4],[5]. El aprendizaje personalizado y
adaptativo ha ajustado los contenidos y la experiencia educativa segin las necesidades
individuales de los estudiantes, optimizando asi los resultados del aprendizaje y fomentando un
ambiente educativo mas inclusivo y eficiente que aborda diversas modalidades de aprendizaje y
necesidades especificas [6], [7]. Esta sinergia entre tecnologia y educacion se ha extendido mas
alld del aula, abarcando plataformas en linea, realidad virtual y herramientas interactivas que
enriquecen la experiencia educativa [8],[9]. Ademas de facilitar la creacion de contenidos
educativos dinamicos y accesibles, esta integracion libera a los educadores de tareas
administrativas rutinarias, permitiéndoles concentrarse en la ensefianza personalizada y el
desarrollo de habilidades criticas en los estudiantes [10]. No obstante, esta evolucion enfrenta
desafios éticos como la privacidad de los datos, los sesgos algoritmicos y la equidad en el acceso
a estas tecnologias. Por lo tanto, el futuro de la tecnologia educativa dependera de como se
manejen estos desafios y de la colaboracion entre educadores, responsables de politicas y
tecnologos para establecer estandares éticos robustos que aseguren que todas las innovaciones
beneficien equitativamente a todos los estudiantes [11].

Las metodologias activas en la educacion ofrecen un enfoque dinamico y participativo que va
mas allé de la transmision de conocimientos, puesto que fomentan una comprension mas profunda
de los conceptos y permiten el desarrollo de habilidades esenciales como el pensamiento critico,
la resolucion de problemas y la colaboracion, sentando bases para un aprendizaje significativo y
duradero [12]. En la pandemia por COVID-19 para permitir la continuidad del proceso educativo
en un momento de crisis se aceler6é la implementacion de herramientas tecnologicas en la
educacion, lo que significo que muchos educadores y estudiantes tenian que adaptarse
rapidamente a plataformas en linea, aplicaciones educativas y recursos digitales para mantener el
aprendizaje en un entorno remoto [13], [14]. Esta rapida adopcion tecnologica también ha llevado
a una mayor exploracion y experimentacion con nuevos enfoques pedagogicos, enriqueciendo el
proceso educativo a largo plazo, pero también la transicion abrupta a la educacién en linea trajo
consigo una serie de desafios y desigualdades, debido a que no todos los estudiantes tenian acceso
igualitario a dispositivos y conexion a internet confiable, lo que exacerbo las brechas digitales y
socioeconémicas existentes [15]. Ademds, muchos educadores enfrentaron dificultades para

InGenio Journal, 8(1), 97-113 98



adaptarse a las nuevas tecnologias y desarrollar estrategias efectivas de ensefianza en linea lo que
conllevd a que se aplicaran sin considerar las ventajas educativas, lo que impactd negativamente
en la calidad de la educacion para algunos estudiantes [16], [17].

La presente investigacion se fundamenta en la exploracion de los factores que influyen en la
aceptacion de tecnologias en un contexto educativo, basandose en la experiencia adquirida en la
asignatura de Fisica en las aulas de clase de una institucion educativa del sur de Quito, donde se
aplicd tecnologias disruptivas para indagar como los estudiantes destacan la aceptacion de
recursos tecnologicos presentados durante la realizacion de un analisis experimental mediante el
modelo de la teoria unificada de la aceptacion y el uso de la tecnologia (UTAUT) [18].

2. ESTADO DEL ARTE
2.1. La Teoria Unificada de Aceptacion y Uso de la Tecnologia, UTAUT

La Teoria Unificada de Aceptacion y Uso de la Tecnologia, UTAUT, es un modelo teodrico
ampliamente reconocido en el campo de la investigacion de tecnologia de la informacion y la
comunicacion (TIC), con el objetivo de unificar y sintetizar varios modelos existentes de adopcion
de tecnologia en los diferentes contextos teniendo en cuenta varios factores principales que
influyen en la aceptacion y el uso de la tecnologia, considerando moderadores como la experiencia
previa con la tecnologia y las caracteristicas demograficas del objeto de estudio los cuales
influyen de manera directa o indirecta en el comportamiento de los modelos, por ende surge la
necesidad de verificar si el uso de tecnologias pueden o no ayudar a mejorar la formacioén
educativa de los estudiantes [19], [20].

Teniendo en cuenta la considerable influencia que posee el modelo UTAUT y el modelo de
aceptacion de la tecnologia (TAM) los estudios experimentales en cuanto a la influencia de
adopcion de las tecnologias se ha incrementado en la practica educativa midiendo el nivel de
aceptacion acorde a los factores que estos involucran [2], [8], [21], [22].

2.2. Implicacion del modelo UTAUT en la educacion

Particularmente en el ambito universitario la implementacidn de tecnologias han llegado a ser
imprescindibles para la provision de servicios a nivel global [23], mediante la implementacion de
entornos de aprendizaje hibridos (blended learning o aprendizaje mixto) permitiendo la
interaccion del usuario a las diferentes actividades formativas mediante un dispositivo conectado
alared, su ejecucion efectiva ha posibilitado entender el grado de aceptacion tecnologico. Como
en el ambito de salud, compras en linea, entre otros; permitiendo explicar el comportamiento de
los modelos en cuanto a la adopcion de tecnologias dentro del contexto a ser aplicado, asi como
los factores que influyen sobre el objeto de estudio.

Adicionalmente, se ha encontrado investigaciones en donde se han instaurado tecnologias
comunicacionales en el ambito de la salud [24] conocida como telemedicina con el fin de
monitorear a los pacientes y solventar cualquier inquietud y malestar en su organismo para asi
realizar el respectivo analisis, diagnostico y seguimiento en el proceso de recuperacion [25],
asimismo ha sido una ruta beneficiosa en las terapias del habla y lenguaje incorporandose a la
rutina diaria de los pacientes para una proxima recuperacion [26].

De igual manera la adopcion de tecnologias se volvio una necesidad importante para que los
negocios se mantuvieran en auge en el contexto pre y post pandemia tratando asi de mantener y
mejorar el crecimiento socioecondmico, dando como alternativa las compras en linea para facilitar
el acceso a diferentes productos desde la comodidad del hogar, evitando el contacto directo con
las personas y un posible contagio, proporcionando a los usuarios el acceso a una amplia variedad
de productos de diferentes marcas con entrega a domicilio [27].
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De igual modo se ha identificado estudios en el ambito cientifico en el transporte publico,
donde se considera la utilizacion de autobuses auténomos dotados con tecnologia que permitan
el ahorro de costos operativos, brindar tiempos prolongados de servicio, sin rutas fijas y con un
horario de atencion las 24 horas del dia para facilitar el desplazamiento de los usuarios [28].

En Ecuador la adopcion de tecnologias eran limitadas, no obstante, el brote del coronavirus
permitio que adquieran gran relevancia a pesar del reto que representd su uso, puesto que los
docentes no se encontraban familiarizados con los diferentes entornos tecnologicos de ensefianza
en linea y las dificultades de adaptar el contenido educativo a un modelo virtual que sea atractivo
y efectivo para los estudiantes con el propdsito de que alcancen un aprendizaje significativo [29]—
[31].

Asimismo en el ambito local no se ha evidenciado investigaciones relacionadas con el modelo
UTAUT o equivalentes a este porque en el proceso de ensefianza-aprendizaje se ha utilizado
estrategias metodologicas como el STEM al inicio y luego el STEAM, que es un modelo enfocado
a integrar las areas del conocimiento en el dmbito educativo relacionadas con la Ciencia,
Tecnologia, Matematica e Ingenieria para fomentar habilidades como el pensamiento critico, la
resolucion de problemas, la creatividad y la colaboracion en los estudiantes [32]-[34].

En su labor profesional los docentes emplean durante su jornada de trabajo en el aula una
variedad de estrategias y métodos para impartir las clases de manera pedagogica, el manejo de
tecnologias se ha convertido en uno de los modos notables para transmitir los conocimientos de
manera amigable, mediante el uso de plataformas de aprendizaje remoto que ofrecen el acceso a
una amplia gama de recursos educativos permitiéndole al estudiantes aprender a su propio ritmo
[35], [36].

Se menciona el empleo de inteligencia artificial mediante ChatGPT en el aprendizaje de
educacion superior como una herramienta 1til para los estudiantes [4], puesto que se considera un
asistente en el proceso de aprendizaje y al ser una practica innovadora se debe evaluar la
aceptacion de la misma mediante la aplicacion del método UTAUT para analizar el impacto que
tiene en el proceso educativo [37].

3. MATERIALES Y METODOS

El enfoque del estudio investigativo se presentd en dos fases: la primera incorporo6 una revision
literaria, y luego se aplicaron actividades con el uso de tecnologias que permiten alterar
significativamente la forma magistral de ensefianza-aprendizaje de una institucion educativa del
sur de Quito basado en el método UTAUT.

En la primera fase se realizo una revision bibliografica en fuentes de informacion confiables
de bases indexadas de articulos de relevancia como Web of Science desde el afio 2020 al 2024
que permitié recopilar, analizar y sintetizar la informacién existente sobre la disrupcion de
tecnologias para proporcionar una base solida de la investigacion (ver Figura 1).

En la segunda fase se aplicaron actividades disruptivas para el proceso formativo del
estudiante cambiando de manera radical la dinamica del aula y el entorno de aprendizaje al que
generalmente los estudiantes estaban acostumbrados, para promover un aprendizaje activo,
participativo y significativo se aplicaron herramientas tecnologicas, tales como Quizziz, Quizlet,
HS5P, Kahoot, Moodle, Genially, Canva, PhET Interactive Simulations, Educaplay, entre otros.
Se debid considerar que la eleccidon de la herramienta tecnoldgica a ser utilizada depende del
contenido a impartirse, asi como de los objetivos de aprendizaje que se deseen alcanzar.
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Figura 1. Proceso de aplicacion de tecnologias disruptivas en el aula.

La experiencia disruptiva se aplico en la asignatura de Fisica, con una metodologia empirico-
analitico basada en un modelo cuasiexperimental. Para determinar el grado de aceptacion de los
estudiantes ante el uso de tecnologias, se utilizo una encuesta con escala de Likert realizada en
Google Forms. Participaron 89 estudiantes de primero bachillerato, 33 del paralelo A, 30
estudiantes del paralelo B y 26 del paralelo C; también 87 estudiantes de segundo bachillerato,
30 del paralelo A, 29 del B y 28 del C, finalmente 80 estudiantes de tercero bachillerato, 27 del
paralelo A, 27 del B y 26 del paralelo C, en total 256 estudiantes que pertenecen a la Unidad
Educativa Municipal Oswaldo Lombeyda ubicada en San Fernando de Guamani, en la ciudad de
Quito, Ecuador.

3.1. Primera fase de estudio

La exploracion de la investigacion se enfocd en encontrar articulos vinculados con el modelo
UTAUT en la base de datos Web of Science. La consulta realizada se baso en criterios de
busqueda como los titulos, palabras clave y resimenes, con el propdsito de obtener una vision
clara de la direccion de los estudios relacionados con la tematica investigada. Los filtros de
busqueda y criterios empleados en Web of Science incluyeron los parametros como TOPIC en
donde se emplearon términos como UTAUT AND UTAUT model AND Unified Theory of
Acceptance and Use of Technology AND Performance Expectancy AND Effort Expentancy; se
consideraron Unicamente articulos excluyendo los de revision o acceso anticipado, referencias
citadas enriquecidas, revisiones invitadas de publicacion abierta, documento de trabajo o resumen
de reuniéon o material editorial o correccion o publicacion retractada; ademads se los limitd al
idioma inglés. Se seleccionaron los articulos publicados de los cinco tltimos afios en el periodo
comprendido entre el 2020 y 2024.

En la busqueda de articulos se hallaron un total de 720, los mismos que se los selecciono,
exporto y descargd en extension de archivo plano para luego proceder al analisis consecutivo. Los
datos obtenidos permitieron la realizacion de un analisis descriptivo previo para posteriormente
introducir los metadatos encontrados en el software Visualization of Similarities VOSviewer
version 1.6.18 y examinarlos acorde al criterio deseado dentro de las opciones que presenta.

Asimismo, para la revision bibliografica se realizd un analisis bibliométrico a través de
representaciones graficas con VOSviewer para distinguir los paises y autores con mayor aporte
cientifico en el ambito de la adopcidn de tecnologias en el aula conforme con la Teoria Unificada
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de Aceptacion y Uso de la Tecnologia (UTAUT), en relacion con el nimero de citas. Dentro de
los 720 articulos examinados, se detectaron 47 paises que contribuyen en la publicacion de
investigaciones cientificas a nivel internacional dentro del area de estudio. De esta agrupacion de
paises, 30 llegaron a la norma minima al obtener al menos 10 articulos y 25 citas. Los resultados
desvelan la clasificacion de los 10 principales paises en funcion del nimero de publicaciones y
citas obtenidas en los 5 tltimos afios (ver Tabla 1).

Tabla 1. Publicaciones y citas por pais.

Clasificacion Pais Articulos  Clasificacion Pais Citas

1 Malaysia 89 1 Malaysia 912
People's People's

2 Republic of 106 2 Republic of 1819

China China

3 India 87 3 India 59

4 USA 61 4 USA 54

5 England 36 5 England 52

6 Australia 34 6 Australia 41

7 Saudi Arabia 49 7 Saudi Arabia 33

] Unite.d Arab 2% ] Uniteq Arab 29
Emirates Emirates

9 South Korea 28 9 South Korea 26

10 France 19 10 France 24

La Tabla 1, que muestra dos clasificaciones diferentes: una por el numero de articulos
publicados y otra por el nimero de citas recibidas, para varios paises. Los paises mas productivos
en términos de articulos publicados son: Republica Popular de China (106), Malaysia (89) e India
(87). Los paises con mayor numero de citas recibidas son: Republica Popular de China (1819),
Malaysia (912) e India (59). Es evidente que Repuiblica Popular de China lidera tanto en articulos
publicados como en citas recibidas. Malaysia tiene un nimero significativamente alto de citas en
relacion con el nimero de articulos, lo que sugiere una alta tasa de citacion por articulo publicado.
Estados Unidos, a pesar de tener menos articulos publicados que otros paises como England
(Inglaterra) e India, se encuentra entre los paises con un numero considerable de citas. Esta
informacion puede indicar la productividad y el impacto de la investigacion cientifica en estos
paises dentro del contexto proporcionado.

Mediante la base de datos obtenidos en Web of Science, en el analisis bibliométrico basado en
articulos publicados se aprecia los paises que presentan investigaciones acerca del modelo UTAUT,
segln el afio de publicacion, desde el 2020 hasta el 2024, destacandose Malasia como el pais que
toma la batuta sobre Republica Popular de China y en tercer lugar Arabia Saudita, por lo tanto, el
nivel de investigaciones en estos paises ha sido constantes y provechosos (ver Figura 2).
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Figura 2. Incidencia en los paises con mas investigaciones sobre el modelo UTAUT, seglin
datos obtenidos por Web of Science.

Ademas, de los resultados encontrados, se muestra visualmente que 161 investigadores
participan en los 47 articulos analizados de los cuales, 27 tenian como maximo 3 articulos
publicados en el area de estudio (ver Figura 3).
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Figura 3. Identificacion de investigadores mas relevantes que abordan el modelo UTAUT,
segun datos obtenidos por Web of Science.

De los resultados encontrados, se identificd también aquellos autores posicionados por niimero
de citas y articulos publicados, que abordan tematicas relacionadas a la aplicabilidad e integracion

del modelo UTAUT (ver Tabla 2).
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Tabla 2. Autores con mayor nimero de citas y publicaciones relacionadas con el modelo

UTAUT.

Clasificaciéon Autores Documentos Citaciones
1 Mensah, Isaac Kofi 8 103
2 Al-Okaily, Manaf 6 118
3 Rana, Npiedra P. 4 416
4 Dwivedi, Yogesh K. 4 300
> Zhou, Min 4 150
6 Campy, Kathryn S. 4 150
7 Kon, Nan 4 150
8 Sharma, Shavneet 4 106
9 Singh,Qurmeet 4 106
10 Zeng, Guohua 4 58

Los autores varian en términos de la cantidad de documentos y citaciones recibidas, lo que
sugiere diferentes niveles de impacto y reconocimiento en la literatura académica relacionada con
el modelo UTAUT. La cantidad de documentos no siempre correlaciona directamente con el
namero de citaciones, ya que algunos autores con menos documentos tienen un numero

considerable de citaciones.

3.2 Segunda fase de estudio

Antes de comenzar a impartir clases es fundamental elaborar la planificacion de la asignatura
de Fisica General [43], [44], para garantizar que la ensefianza de contenidos sea efectiva,
significativa y adaptada a las necesidades individuales de los estudiantes, integrando en los
recursos de clase diversas actividades y evaluaciones realizadas en herramientas digitales
disruptivas, de facil acceso debido a que cuentan con el enlace, usuario y contrasefia respectivo,
esto facilita el cumplimiento de los objetivos educativos planteados (ver Figura 4).

Figura 4. Implementacion de actividades disruptivas en el aula en el &mbito de la asignatura de
Fisica General.
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Para la elaboracion de la encuesta se uso los formularios de Google, también se recurrié a una
matriz de seguimiento en Excel donde constan las calificaciones de las diferentes actividades
realizadas con los estudiantes tanto de manera tradicional como con la implementacion de
herramientas tecnologicas. Los datos recolectados permitieron realizar el respectivo analisis de
resultados de manera cuantitativa y por ultimo se evaluo los resultados obtenidos mediante el
método analitico-sintético que permitié descomponer el objeto de estudio en partes mas pequefias
para una mejor comprension de la tematica y de esta manera se compararon con los resultados
obtenidos en el estudio realizado.

La utilizacion del modelo UTAUT ha cobrado importancia por ser considerado un modelo
fuerte que propone un cambio al método de ensefianza tradicional, ya que el alumno se convierte
en el protagonista del proceso de aprendizaje al ser un ente activo, en cambio, el profesor se
convierte en guia, durante todo el proceso de ensefianza y aprendizaje al utilizar diferentes
tecnologias digitales.

4. RESULTADOS

Durante el proceso educativo de los estudiantes se aplicaron diferentes herramientas digitales
en las actividades y evaluaciones de los cuales fueron participes de manera activa donde se les
proporcioné un usuario y contrasefla para su respectiva validacion de datos en los diferentes
entornos virtuales. E1 100 % de la muestra de estudio correspondiente a los 256 estudiantes de
bachillerato que participaron de esta investigacion cuentan con acceso a las diversas actividades
formativas que se planificd previamente y que se realizé tanto de manera tradicional como con la
implementacion de tecnologias digitales.

La primera forma en que se ejecutaron las actividades en el aula de clase fue de manera
convencional puesto que los estudiantes usan libros de texto, hojas de papel, lapiz y borrador para
realizarlas. En una segunda forma las actividades que realizaron, las llevaron a cabo en la
plataforma Moodle en donde se les proporcioné su respectivo usuario y contrasefia para el acceso,
y en el area de trabajo se les asignd actividades de trabajo individual, grupal, de investigacion,
evaluativo y de recuperacion mediante el uso de herramientas digitales como Kahoot, Quizziz,
Quizlet, H5P, Genially, Canva, PhET Interactive Simulations, Educaplay, entre otros, esto con el
fin de cambiar la manera de interactuar con los estudiantes.

Luego de la aplicacion de actividades de manera disruptiva se pudo apreciar que existe un
mejor desempefio académico por parte de los estudiantes al adoptarse tecnologias digitales en el
proceso de ensefianza y aprendizaje debido a que tienen la oportunidad de acceder a los contenidos
e interactuar con los diferentes recursos de una manera personalizada y didactica, facilitando la
comprension de conceptos complejos y la profundizacion de temas especificos a su propio ritmo,
puesto que se adapto a la necesidad de cada individuo y como resultado se observo una mejora
en las calificaciones.

En primero bachillerato, el 33 % de los estudiantes obtuvieron calificaciones superiores o
iguales a 7, mientras que el 67 % contaron con notas inferiores a 7 al utilizar la ensefianza magistral.
Por otro lado, cuando se usoé tecnologias en las actividades que realizaron los estudiantes, se pudo
evidenciar que el 98 % obtuvieron notas iguales o superiores a 7, mientras que el 2 % obtuvieron
notas inferiores a 7 y no alcanzaron a mejorar su rendimiento (ver Figura 5).
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Figura 5. Porcentaje de calificaciones en el primer afio de bachillerato.

En segundo bachillerato, el 34 % de los estudiantes obtuvieron calificaciones superiores o
iguales a 7, mientras que el 66 % contaron con notas inferiores a 7 al utilizar la ensefianza magistral.
Por otra parte, cuando se uso tecnologias en las actividades que realizaron los estudiantes, se pudo
evidenciar que el 97 % obtuvieron notas iguales o superiores a 7, mientras que el 3 % obtuvieron
notas inferiores a 7 y no alcanzaron a mejorar su rendimiento (ver Figura 6).

Figura 6. Porcentaje de calificaciones en el segundo afio de bachillerato.

En tercero bachillerato, el 36 % de los estudiantes obtuvieron calificaciones superiores o iguales
a 7, mientras que el 64 % contaron con notas inferiores a 7 al utilizar la ensefianza magistral. Sin
embargo, cuando se uso tecnologias en las actividades que realizaron los estudiantes se pudo
evidenciar que el 96 % obtuvieron notas iguales o superiores a 7, mientras que el 4 % obtuvieron
notas inferiores a 7 y no alcanzaron a mejorar su rendimiento (ver Figura 7).
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Figura 7. Porcentaje de calificaciones en el tercer afio de bachillerato.

Finalmente, de la muestra total de 256 estudiantes de bachillerato se pudo constatar que el 34 %
de los estudiantes obtuvieron calificaciones superiores o iguales a 7, mientras que el 66 % contaron
con notas inferiores a 7 al utilizar la ensefianza tradicional. Sin embargo, cuando se uso6 tecnologias
en las actividades que realizaron los estudiantes, se pudo evidenciar que el 97 % obtuvieron notas
iguales o superiores a 7, mientras que el 3 % obtuvieron notas inferiores a 7 y no alcanzaron a
mejorar su rendimiento. Uno de los factores externos al que se le atribuyo este efecto es la falta de
recursos econdmicos para contratar un buen servicio de internet debido al nivel econdémico bajo que
poseen (ver Figura 8).

Figura 8. Porcentaje de calificaciones en el bachillerato.

5. DISCUSION

Para optimizar la ensefianza de la asignatura de Fisica, es crucial seleccionar herramientas
didacticas que se alineen con los objetivos educativos y sean apropiadas para el nivel de los
estudiantes. Esto no solo mejora la comprension de los contenidos, sino que también fomenta una
mayor participacién y motivacion. La integracion de tecnologias digitales en el aula facilita el
acceso a la informacion y permite personalizar el aprendizaje, lo que a su vez incrementa la
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motivacion y el compromiso de los estudiantes al desarrollar habilidades aplicables a su vida
cotidiana [38],[39].

Sin embargo, para que estas tecnologias sean efectivas, es fundamental que los docentes
reciban las formaciones y capacitaciones adecuadas. La correcta integracion de las tecnologias
requiere que los profesores sepan cémo utilizarlas de manera practica y planificar su uso en
funcién de las necesidades de los estudiantes y la complejidad de los temas. Ademas, el respaldo
institucional y programas de capacitacion eficaces son esenciales para asegurar la aceptacion y
maximizar el impacto de las tecnologias en el proceso de ensenanza y aprendizaje, especialmente
en asignaturas exactas como Fisica [40], [41], [42].

Es indudable que las TIC han transformado de manera innegable el panorama educativo al
ofrecer una amplia gama de ventajas. Por ejemplo, facilitan el acceso a una vasta cantidad de
recursos e informacion a través de internet, permitiendo a los estudiantes investigar y profundizar
en temas de estudio de manera independiente y autdbnoma, sin importar su ubicacién. Esto
potencia su curiosidad intelectual y fomenta un aprendizaje mas autodirigido. Ademas, las TIC
promueven la interaccion con otros y facilitan la comunicacion, creando espacios donde se motiva
la autoformacion y se rompen barreras fisicas, promoviendo asi un aprendizaje inclusivo y
globalizado.

Sin embargo, los métodos educativos tradicionales atn conservan ciertas ventajas que las
TIC no siempre pueden replicar completamente. Por ejemplo, la interaccion cara a cara entre
estudiantes y maestros en un entorno fisico puede promover relaciones mas cercanas y facilitar
una retroalimentacion inmediata y personalizada. Esta conexion humana, gestos, sonidos y
emociones, es crucial para el desarrollo socioemocional de los estudiantes y puede fomentar un
sentido de comunidad y pertenencia que a menudo es dificil de lograr a través de plataformas
digitales. Ademas, los métodos tradicionales a menudo se centran en el desarrollo de habilidades
practicas y la transmision de valores culturales y sociales que pueden ser mas efectivos cuando se
ensefian en un contexto presencial.

Otro aspecto donde los métodos educativos tradicionales pueden ser superiores es en la
adaptabilidad a diferentes estilos de aprendizaje y necesidades individuales. Aunque las TIC
permiten el aprendizaje personalizado a través de algoritmos y plataformas adaptativas, los
maestros en un entorno tradicional pueden ajustar sus métodos de ensefianza en tiempo real segin
las respuestas y necesidades especificas de los estudiantes, en una experiencia de intercambio
presencial, ofreciendo una flexibilidad y atencién personalizada que a menudo es dificil de
replicar digitalmente.

6. CONCLUSIONES

La revision de literatura realizada ha revelado una amplia gama de tecnologias disruptivas
educativas, como aplicaciones moviles, plataformas en linea y herramientas digitales. El analisis
de herramientas como Kahoot, Quizziz, Quizlet, H5P, Genially, Canva, PhET Interactive
Simulations y Educaplay ha proporcionado una base solida para entender su impacto y potencial
en la transformacion del proceso de ensefianza y aprendizaje. La elaboracion de una tabla de
seguimiento en Excel, con las notas obtenidas por los estudiantes antes y después de realizar
actividades con estas herramientas, ha permitido una vision integral de los factores y condiciones
que influyen en la aplicabilidad y efectividad de los modelos educativos. Este andlisis ha
identificado elementos criticos en la implementacion del modelo, facilitando la evaluacion y
seleccion de enfoques mas adecuados para mejorar la experiencia educativa.

La aceptacion y uso de tecnologias en el aula estan significativamente influenciados por las
percepciones y actitudes de los estudiantes. Por lo tanto, es crucial considerar sus opiniones,
preocupaciones y preferencias al disefiar e implementar tecnologias educativas, y abordar posibles
barreras y resistencias. El modelo UTAUT destaca la relevancia de la experiencia previa, la

InGenio Journal, 8(1), 97-113 108



expectativa de rendimiento, la influencia social y la facilidad de uso en la adopcion de tecnologias.
Esto sugiere que las estrategias para integrar tecnologias deben ser personalizadas y adaptadas a
las necesidades individuales, experiencias y contextos especificos de los usuarios. La flexibilidad
y capacidad de personalizacion son esenciales para maximizar el impacto de las tecnologias en el
proceso educativo.

El proceso de investigacion llevado a cabo ha sido fundamental para comprender los desafios,
oportunidades y requisitos necesarios para implementar un modelo aplicable en el aula en la
asignatura de Fisica en el nivel de bachillerato. A través de la evaluacion de diversas fuentes de
informacion, metodologias de investigacion y resultados obtenidos, se cuenta con una vision
holistica y fundamentada sobre la viabilidad y efectividad del modelo propuesto. Este analisis
critico ha permitido identificar areas de mejora, fortalezas y limitaciones del enfoque
investigativo, proporcionando asi una base so6lida para futuras investigaciones y acciones dirigidas
a mejorar la calidad de la ensefianza de la Fisica en el contexto del bachillerato.

Para educadores, instituciones y responsables de politicas educativas, se pueden recomendar
acciones concretas para aprovechar las ventajas de las TIC en el ambito educativo, como una
continua capacitacion formativa, el desarrollo de contenidos interactivos, mejorar el curriculo con
recursos atractivos y efectivos, un acceso igualitario a la tecnologia dentro de la institucion, el
fomento del aprendizaje colaborativo con herramientas digitales, evaluacién y monitoreo
constante, integracion de politicas de seguridad y privacidad, integrar el uso de dispositivos
tecnoldgicos y conexion a internet de calidad e incentivar a la investigacion y el desarrollo de la
educacion digital, todo esto con el fin de explorar nuevas tecnologias emergentes para mejorar
aun mas las practicas educativas. Estas acciones implementadas no solo optimizaran la
integracion de las TIC en la educacion, sino que también asegura que todos los estudiantes puedan
beneficiarse equitativamente de las oportunidades educativas que ofrecen las tecnologias
digitales.

Finalmente, mientras que las TIC han transformado profundamente la educacion moderna al
facilitar el acceso a informacion y recursos globales, asi como al promover un aprendizaje
colaborativo y auténomo, los métodos educativos tradicionales aun juegan un papel crucial en
proporcionar interaccion humana significativa, adaptabilidad inmediata y la transmision de
valores fundamentales, culturales y sociales. La integracion equilibrada de ambos enfoques puede
maximizar el potencial educativo y mejorar la experiencia de aprendizaje para todos los
estudiantes.
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