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Resumen

El desarrollo de las competencias innovadoras en los
empresarios es un factor clave para fortalecer la com-
petitividad de las empresas exportadoras. Por ello, el
objetivo del trabajo es disefiar una red multicriterio
para analizar la influencia de las competencias innova-
doras en el desempefo exportador y en las mejoras em-
presariales del sector fruticola ecuatoriano. Se siguid
una metodologia constructivista, con disefio no expe-
rimental, enfoque cualitativo y alcance descriptivo.
Se aplicé el método multicriterio Proceso Analitico en
Red (Analytic Network Process ANP) y se realizo en-
trevistas con preguntas estructuradas a grupos focales
de siete Mipymes exportadoras fruticolas ubicadas en
la provincia del Guayas, Ecuador, para identificar los
principales elementos de las competencias innovadoras
que se relacionan con los elementos del desempefio ex-
portador. Se obtuvo como resultado, una red multicri-
terio que refleja la conexion entre los elementos de una
misma categoria, asi como la conexion entre elementos
de diferentes categorias. Se concluye que mediante la
red multicriterio se pueden relacionar las competencias
innovadoras con los elementos del desempefio exporta-
dor y por tanto con las mejoras empresariales, lo cual
fortalece el cumplimiento de los objetivos estratégicos
para la competitividad y sostenibilidad empresarial.

Palabras clave: Capacidades de innovacion, competi-
tividad empresarial, desempefio organizacional, méto-
do ANP, sector fruticola exportador.
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Abstract

The development of innovative competencies among
entrepreneurs is a key factor in strengthening the com-
petitiveness of exporting firms. Therefore, this study
aims to design a multicriteria network to analyze the
influence of innovative competencies on export perfor-
mance and business improvements in Ecuador’s fruit
sector. A constructivist methodology was followed,
with a non-experimental design, qualitative approach,
and descriptive scope. The Analytic Network Process
(ANP) multicriteria method was applied, and structu-
red interviews were conducted with focus groups from
seven fruit-exporting MSMESs located in the province
of Guayas, Ecuador, to identify the main elements of
innovative competencies related to export performance
components. As a result, a multicriteria network was
developed that reflects the connections among ele-
ments within the same category, as well as the links
among elements across different categories. The study
concludes that the multicriteria network makes it pos-
sible to relate innovative competencies to the elements
of export performance and, consequently, to business
improvements, thereby strengthening the achievement
of strategic objectives related to competitiveness and
business sustainability.

Keywords: Innovation competencies, business compe-
titiveness, organizational performance, ANP method,
fruit export sector.
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Introduccion

Las competencias innovadoras (en adelante,
CI) se entienden como el conjunto de habi-
lidades y capacidades del empresario vincu-
ladas a la innovacion y orientadas a mejorar
el desempenio exportador (en adelante, DE)
de las organizaciones. El fortalecimiento de
las CI puede generar efectos significativos en
los resultados de las empresas exportadoras
fruticolas ecuatorianas, ya que permite a los
empresarios transformar procesos, proponer
nuevas ideas, encontrar soluciones creativas
frente a diversos desafios y, especialmente,
desarrollar habilidades que facilitan la adap-
tacion a un entorno empresarial dindmico. Es-
tas competencias comprenden el conocimien-
to, habilidades y capacidades del empresario
orientadas a la innovacion y al fortalecimiento
del rendimiento organizacional (Andreu-An-
drés et al., 2017).

Asi, el contexto exportador fruticola ecua-
toriano, presentd un comportamiento ciclico
entre 2018 y 2023. Tras un incremento del 3
% en 2019 respecto a 2018, con exportaciones
por $89 millones, el sector experimentd una
caida en 2020, alcanzando $87,9 millones al
cierre del afio, a pesar de una baja significati-
va durante los primeros ocho meses. Los afios
2021 y 2022 reflejaron una recuperacion sos-
tenida, con exportaciones de $100,5 millones
y $106,2 millones, respectivamente, impul-
sadas por una mayor demanda internacional
y la diversificacion de mercados. Sin embar-
go, en 2023 se registrd una contracciéon a $95
millones, atribuida a condiciones climaticas
adversas, mayor competencia internacional
y dificultades logisticas, como el aumento en
los costos de transporte y retrasos en la cade-
na de suministro (Banco Central del Ecuador
[BCE], 2024).

Este comportamiento ciclico puede expli-
carse por la incidencia de factores tanto inter-
nos como externos asociados al giro del nego-
cio. Entre los factores internos se reconoce el
impacto significativo que tiene el capital hu-
mano dentro de las organizaciones, al fomen-
tar la generacion de ideas, la solucion creativa
de problemas y la adaptacion al entorno di-
namico. En este sentido, diversas investiga-

ciones sefialan que las practicas innovadoras
inciden de manera positiva en el desempeno
de las pequeiias y medianas empresas (Aslam
et al., 2023).

En este sentido, la problematica se centra
en el escaso desarrollo de las CI en los expor-
tadores que puede incidir negativamente en
su DE. Ante ello, se plantea la pregunta: ;de
qué manera se relacionan las CI con el DE en
las Mipymes fruticolas exportadoras ecuato-
rianas? Por tanto, la investigacion tiene como
propdsito disefiar una red para identificar las
CI que se relacionan con el DE y contribuyen
a las mejoras empresariales; formando un sis-
tema de influencias reciprocas entre las cate-
gorias de estudio y que se vinculan de alguna
manera entre si. Esta red se disefia con el mé-
todo multicriterio Analytic Network Process
(ANP) utilizado para resolver problemas que
involucran diversos criterios y multiples par-
tes interesadas.

La red multicriterio permite identificar
las interrelaciones entre los elementos de los
bloques conceptuales de las CI, el DE y las
mejoras, contribuyendo a cubrir una brecha
existente en la literatura cientifica, ya que no
se encuentra trabajos que hayan abordado la
tematica planteada. En consecuencia, el pre-
sente trabajo sugiere el uso del método ANP
como herramienta para analizar la incidencia
de las competencias innovadoras en el desem-
pefio exportador de las exportadoras fruticolas
ecuatorianas.

Materiales y métodos

El presente trabajo sigue una metodologia
constructivista, que se basa en la resolucion
de problemas mediante la construccion de
procedimientos o modelos organizacionales
(Coughlan y Coghlan, 2002). Se utiliz6 un di-
seflo no experimental con enfoque cualitativo
y alcance descriptivo. Se aplicd una técnica
multicriterio como el método ANP, para esta-
blecer la relacion entre las categorias de estu-
dio. Este método puede ayudar a evaluar y se-
leccionar las mejores opciones, considerando
diferentes perspectivas y prioridades, lo que
resulta util para tomar decisiones informadas
y efectivas en situaciones complejas.
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Se realizo6 entrevistas grupales a los exper-
tos de siete exportadoras fruticolas ubicadas
en Guayas — Ecuador en el afio 2023, con
base a los siguientes criterios de inclusion: 1)
su gran numero de colaboradores que propor-
ciona resultados cercanos a la realidad, ii) su
disposicion para participar en el estudio y iii)
su estabilidad en el mercado.

Definicion tedrica de variables
Competencias innovadoras

De acuerdo con la teoria de los recursos
y capacidades, las organizaciones poseen un
conjunto de diversas capacidades y recursos
que son esenciales dentro de los negocios, de-
bido a que éstos le permiten desarrollar una
estrategia competitiva sostenible dentro del
mercado en que se encuentren (Barney, 1991).

En ese sentido, la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
[OCDE] (2009), define a las competencias
innovadoras, como las habilidades que con-
tribuyen al crecimiento personal debido a que
desempefian un papel fundamental en el de-
sarrollo personal y profesional (Ananiadou y
Claro, 2009). La Secretaria del Trabajo y Pre-
vision de México- [STPS] (2010) sefiala que
es importante desarrollar competencias de in-
novacion en los trabajadores para que se pue-
dan dar mejoras continuas en cada uno de los
procesos, obteniendo como resultado mayor
competitividad y sostenibilidad.

De acuerdo con la OCDE (Ananiadou y
Claro, 2009) y el modelo de las cuatro C (com-
petencias), mencionan que las habilidades del
siglo XXI son: pensamiento critico, creativi-
dad, colaboracion y comunicacion. Las 4 C,
primero tenian un enfoque direccionado para
la educacion, luego se optd por aplicarlo den-
tro de las organizaciones para poder mejorar
sus habilidades e implementar la innovacion.
El fortalecimiento de estas habilidades permi-
te que se cuenten con mejoras en los procesos
y en el desempefio de la empresa. Cada una de
estas habilidades generan un potencial signifi-
cativo dentro de la organizacion, ya que mejo-
ran el rendimiento de cada una de las acciones
que se desarrollan dentro del negocio.

Estudios mas recientes hacen énfasis en es-
tas competencias. Asi, Carvache ef al. (2018)

se refieren a la creatividad como la habilidad
de concebir y desarrollar ideas o productos in-
novadores. Por su parte, Aguilar Vargas et al.
(2020) definen al pensamiento critico como
el proceso de examen y mejora de los pensa-
mientos o ideas, con el objetivo de optimizar
y refinar su calidad y eficacia. Para la Secre-
taria del Trabajo y Prevision Social de Méxi-
co (2010) la colaboracion es la relacion de un
equipo y el compromiso para contribuir al lo-
gro de objetivos organizacionales. Es asi que
Parente et al. (2018) define a la comunicacion
como el proceso de transmitir informacion en-
tre dos 0 mds personas sobre diversos temas.
La comunicacion es esencial para la compren-
sion mutua. En la Tabla 1, se presenta las di-
mensiones e indicadores mas relevantes de las
CI con su referente teorico.

Desempeiio exportador

El desempefio exportador se compone de
una serie de factores como la continuidad en
los mercados internacionales, la experiencia
y los recursos acumulados, la capacidad de
adaptacion y flexibilidad para manejarse an-
tes los nuevos requerimientos permitiendo asi
aprovechar las oportunidades y disminuir los
riesgos asociados al comercio internacional
(Palacios y Saavedra, 2016).

Diversos autores han abordado las dimen-
siones e indicadores del desempeiio expor-
tador. En este sentido, Hilal (2019) lo define
como la capacidad de incursionar en nuevos
mercados, acompafiada de la implementacion
de estrategias comerciales orientadas a expan-
dir la presencia de la empresa.

Por su parte, Munim et al. (2020) senalan
que la adaptacion y la calidad del producto
constituyen elementos clave, al estar relacio-
nadas con las especificaciones que determinan
el nivel de satisfaccion que el producto ofrece
a los clientes. Por otra parte Merubia (2019)
aborda los canales de comercializacion como
la capacidad de respuesta agil y oportuna de la
empresa y sus integrantes frente a diversas si-
tuaciones y desafios del entorno. En la Tabla
2, se presenta las dimensiones e indicadores
mas relevantes del DE, propuestas tedrica-
mente por varios autores.
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Tabla 1. Dimensiones e indicadores de la variable: competencias de innovacion.

Dimensiones CI Indicadores

Autores/ Ao

Creatividad

Pensamiento
Critico

Optimizacion de procesos
Técnicas innovadoras

Métodos novedosos

Generar diferentes perspectivas
Nuevas formas de implementar
ideas

Estrategias frescas de resolucion
Enfrentar tareas

Prevencion de consecuencias
Desafiar el estatus quo

Afrontar ideas desde diferentes

(Polo et al., 2018) (Carvache et
al., 2018) (Kirankumar, 2019)
(Buccieri et al., 2020)

(Aguilar et al., 2020) (OECD,
2009) (Secretaria del Trabajo
y Prevision Social de México -
STPS, 2010) (Westney, 2020)

puntos de vista

Diversidad de ideas

., Relaciones externas
Colaboracion

ideas

Reaccion rapida

Comunicacion i
Introducir

nuevas ideas

Informacion pertinente
Conocer personas con varias

Explorar conocimientos externos

(Mejri y Doghan, 2021).

(Diaz et al, 2019) (OECD,
2009) (Secretaria del Trabajo
y Prevision Social de México
- STPS, 2010) (Kirby, 2018)
(Verdecho et al., 2012)

Identificar causas de tension
Asesoramiento constructivo
sistematicamente

(Parentea, 2018) (OECD, 2009)
(Maoto, 2019) (Tejada Goémez,
2018) (Carvache et al., 2018).

e Actuar con rapidez y energia

Mejoras empresariales

También son conocidas como creacion de va-
lor empresarial y buscan identificar areas con
potencial de optimizacion y llevar a cabo ac-
ciones correctivas o innovadoras para mejorar
la competitividad, la eficiencia y los resulta-
dos de la organizacion. La Organizacion Mun-
dial del Comercio [OMC] 2016) destaca tres
mejoras clave que se centran en la busqueda
de ventajas competitivas: 1) el rendimiento,
considerado como la capacidad de alcanzar
los objetivos y resultados deseados en una

actividad de forma eficiente y efectiva. ii) la
productividad, enfocada en como se emplean
eficientemente los recursos disponibles para
la fabricacion de bienes vy, iii) la innovacion,
identificada como el proceso de crear nue-
vas ideas, técnicas, productos o servicios que
afiaden valor. En la Tabla 3 se presentan las
dimensiones e indicadores mas relevantes de
las mejoras empresariales, de acuerdo con el
referente tedrico de diversos autores.
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Tabla 2. Dimensiones e indicadores del desempefio exportador

Dimension DE Indicadores Autor es/ Ano

e Requisitos de ingreso
Establecimiento e Precisar dotacion del personal (Hilal, 2019) (Eudes, 2018)
de nuevos mer- e Evaluar recursos econémicos (Uceda y Aicardi, 2020) (Quispe
cados e Reconocimiento de marca y Bravo, 2020).

e Adaptabilidad

e Preferencias y elecciones

. * M.eJ oras en el producto . (Munim, et al., 2020) (Theodo-

Adaptacion y ca- Direccion de personal orienta- siou ef al., 2019) (Ruiz-Ferndn-
lidad del producto da a la adaptacion N

e Durabilidad
e (arantias

dez et al., 2020)

Alternativas de distribucion

Reaccion obstaculos para con-
ocer canales adecuados

e Redes colaborativas para me-
jorar la capacidad de respuesta
Rapidez en la innovacion

Canales de co-
mercializacion

(Merubia, 2019) (Leén-Castro,
2019) (Brun y Karaosman, 2019)
(Villena, 2019) (Deng et al.,
2020) (Sanchez y Alcantar, 2019)

Capacidad de adaptacion

Tabla 3. Elementos de mejoras empresariales

Mejoras empresariales Autores/ Afio

Rendimiento
Productividad
Innovacion

(Hilal, 2019) (Quispe y Bravo, 2020) (OMC, 2016)
(OMC, 2016) (Villena, 2019) (Sanchez y Alcantar, 2019)
(OMC, 2016) (Merubia, 2019)

Método Proceso Analitico en Red (ANP)
Los métodos de andlisis de decisiones multi-
criterio (MCDA) se utilizan ampliamente para
resolver problemas que involucran varios cri-
terios y multiples agentes (Belton y Stewart,
2002). Uno de los métodos MCDA més utili-
zados es el proceso analitico de redes (ANP)
introducido por Saaty (2004). Hay tres razo-
nes principales que sugieren utilizar ANP para
modelar y resolver el problema del presente
trabajo: 1) Permite modelar problemas com-
plejos con una estructura de red, integrando
interdependencias y retroalimentacion entre
sus elementos. 2) Es adecuado para resol-
ver problemas con factores tanto cualitativos
como cuantitativos (Peniwati, 2007) y, 3) se
ha utilizado en problemas de decision grupal,
en el caso de relaciones de colaboracion entre
empresas.

Asi, el método ANP resulta el mas apro-
piado ya que permite disefiar una red de deci-
sion, vinculando los elementos de las CI y del
DE; ademaés otorga resultados més precisos en
cuanto a relaciones entre variables. Este méto-
do se basa en la organizacion de todos los ele-
mentos calificados segun su grado de impor-
tancia que es determinado por las preferencias
del experto en un contexto especifico (Saaty
2004). En un estudio de Ishizaka y Nemery
(2013) mencionan que la técnica ANP, se en-
foca en ordenar todos los elementos evaluados
segun la intensidad con la que cada experto
los designa; es decir, segun sus preferencias.

En consecuencia, la metodologia propuesta
se compone de cinco fases, que se presentan
en la Figura 1.
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Figura 1. Fases de la metodologia propuesta

Fase 1. Definicion de elementos estructura-
les y sus elementos: Se definen los bloques
conceptuales con sus respectivos elementos,
dentro del contexto de la investigacion.

Fase 2. Conformacion del equipo de traba-
jo: Se conforma el equipo de expertos de cada
empresa, que cuentan con experiencia en te-
mas estratégicos y de procesos. Los expertos
seleccionaran los elementos mas relevantes de
cada dimension y responderan a las preguntas
del instrumento.

Fase 3. Seleccion de los elementos relevantes
de cada bloque estructural: Con base a la re-
vision de la literatura y en funcidn de su cono-
cimiento y experiencia, los expertos elegiran
los elementos mas relevantes de las dimensio-
nes de cada bloque estructural asociados con
la misién, visién y objetivos estratégicos de
la organizacion. Ademas, los expertos deben
identificar las influencias y relaciones entre los
elementos de cada dimension correspondiente
a los bloques estructurales.

Fase 4. Seleccion de la técnica multicriterio
MCDA — ANP: Aunque existen diversas téc-
nicas multicriterio MCDA como FUZZY, CO-
MET, IDRA, BWMy FUCOM, la seleccion del
método mas adecuado se baso en tres criterios
fundamentales: (1) el nivel de conocimiento de
los tomadores de decisiones para comparar y
valorar la intensidad entre variables, (2) la fle-
xibilidad de la técnica para incluir, modificar
o eliminar variables; y (3) la disponibilidad de
software gratuito que facilite su aplicacion y
reduzca costos operativos En este sentido, el
método ANP fue elegido por cumplir con estos
requisitos, permitiendo cuantificar relaciones
entre elementos y ofrecer resultados precisos
en contextos complejos.

Fase 5. Aplicacion de la técnica MCDA-
ANP: La aplicacion de la técnica ANP se
desarrolla en los siguientes pasos:

Paso 1: Presentar los elementos selecciona-
dos, elaborar la matriz de influencias y elabo-
rar la red decisional ANP.

Paso 2: Identificar el grado de preferencia
y determinar las prioridades internas (matriz
no ponderada).

Paso 3: Determinacioén de prioridades ex-
ternas (matriz ponderada)

Paso 4: Matriz stper limite.

En el presente trabajo, solamente se aplica-
ra el paso uno del método ANP, en correspon-
dencia con el objetivo de la investigacion.

Resultados

Se presenta el desarrollo y resultados de las
tres primeras fases de la metodologia propues-
ta, que permiten disefiar la red decisional para
analizar la relacion entre las CI en el DE en
las exportadoras fruticolas ecuatorianas. Los
resultados de las demas fases (4, 5 y 6) apli-
cativas del método, se presentaran en futuros
trabajos.

Fase 1. Definicion de los bloques estructura-
les y sus elementos: Se definen tres bloques
estructurales con sus respectivas dimensiones:
1) competencias innovadoras, 2) desempefio
exportador y 3) mejoras empresariales. Den-
tro del proceso metodologico, las dimensiones
se denominaran clusteres y los indicadores se-
ran elementos. La Figura 2 presenta el mar-
co de bloques estructurales (sustentadas en la
literatura) con sus respectivos clusteres, asi
como sus relaciones a comprobar, mediante el
método ANP.
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En la Figura 2 se observa que la implemen-
tacion de las CI (Inputs) tendra un impacto
directo en el alcance del DE y, ademas, ge-
neraran mejoras empresariales (Outpus). Al
mismo tiempo, el cumplimiento de los obje-
tivos de DE también afectard tanto a los ele-
mentos de CI como a las mejoras; y en ltima
instancia, las mejoras influiran en el logro del
DE.

Las dimensiones (clasteres) con sus ele-
mentos, de cada bloque estructural fueron des-
critos en la revision de la literatura y luego se-
ran codificados para una mejor interpretacion.
Posteriormente los expertos seleccionaran los
elementos mas relevantes para el estudio.

Fase 2. Conformacion del equipo de tra-
bajo: Se conforma el equipo de expertos por

cada empresa que seran entrevistados, con-
siderando a: jefe de talento humano, jefe de
exportacion y asistentes de comercializacion.
Para el levantamiento de informacion se uti-
lizo el método “grupos focales”. De acuerdo
con Hernandez (2018), en la recoleccion de
datos, bajo grupos focales, se debe seguir el
procedimiento planteado en la Figura 3.

Fase 3. Seleccion de los elementos relevan-
tes de cada bloque estructural: Los expertos
eligieron tres elementos pertenecientes a cada
cluster de aquellos elementos identificados en
la revision de la literatura. Los elementos se-
leccionados se presentan en la Tabla 4.

Figura 2. Relaciones entre bloques estructurales y sus dimensiones (clister)

Competencias <
Innovadoras (Inputs)

*Creatividad
*Pensamiento critico

Analytic
Network
Process

>

Desempefio Exportador

*Acceso a nuevos mercados

*Adaptacion y calidad del

*Colaboracion e
*Comunicacion ~ "
j *Canales de
Mejoras s de
(Outputs) comercializacion
*Rentabilidad
*Productividad

*Innovacion

Nota. Adaptado de Asencio et al., 2025. The ANP method to relate innovative personal competencies in sustain-
able development in Ecuadorian fruit exporting SMEs. https://doi.org/10.24294/jipd9121

Figura 3. Proceso de recoleccion de datos en grupos focales

Vol. 10. Num. 2, julio - diciembre 2026 | Revista de Ciencias Sociales y Econdmicas


https://doi.org/10.24294/jipd9121

Segura et al., 2026

Tabla 4. Elementos de clisteres seleccionados por los expertos y proyeccion de metas en
categorias dependientes

Cédigo Descripcion

CI: Competencias de innovacion (CI)

IN1 Mejoras en la organizacion del trabajo.

IN2 Ir mas alla de las expectativas en la asignacion

IN3 Nuevas ideas

CR1 Encuentre nuevas formas de implementar ideas.

CR2 Soluciones originales para problemas

CR3 Sugerencias para mejorar los procesos

TE 1 Atencion eficaz

TE 2 Identificar las fuentes de conflicto

TE 3 Retroalimentacion constructiva

TR1 Conocer gente con diferentes tipos de ideas

TR 2 Adquirir, asimilar, transformar y explotar conocimien-
tos externos.

TR 3 Compartir informacioén oportuna con las partes intere-
sadas
Desarrollar y experimentar con nuevas formas de reso-

PC1 .,
lucion de problemas.

PC 2 Afronta la tarea desde diferentes puntos de vista

PC3 Prevision de impacto en los usuarios

CD1: Desempeiio exportador (DE) Meta proyectada

RIM1 Requisitos de ingresos de sus productos en los actua- Reducir 5 %
les mercados

RIM? Obstaculos para cono'ce‘r/cumplir los requisitos de in- Reducir 2 %
gresos al mercado objetivo

RIM3 RH nec‘e.sario‘s para hacer frente al cumplimiento de Mejorar 2 %
los requisitos identificados.

APDI Gustos y preferencias de los consumidores del mer- Mejorar 9 %
cado

APD2 Adaptacion de productos para otros mercados. Mejorar 7 %

APD3 G}:upOS o redes que puedan colaborar en la identifica- Mejorar 3 %
cion de gustos.

cCl Canales de comercializacion que utiliza para sus pro- Mejorar 5 %
ductos

CcCo Ot,ros canales de comercializacion que pudieran ser Mejorar 3 %
mas adecuados

cC3 RH neces.ari.os para id’entiﬁcar y/o gestionar el canal Mejorar 4 %
de comercializacion mas adecuado

CD2: Creacion de valor o mejoras empresariales (ME)

RE1 Rendimiento 3%

PR2 Productividad 6 %

CR3 Crecimiento 7 %
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La codificacion de los clusteres resulta im-
portante, ya que servira para registrar a cada
uno, dentro del software Superdecision, de
donde se obtiene la red decisional, dentro del
método proceso analitico en red (ANP).

Fase 4 Determinacion de la técnica MCDA
— ANP: El método ANP, ha sido utilizado en
estudios anteriores, como el trabajo de Talluri
y Sarkis (2002), que utilizaron el método para
integrar los aspectos de control de calidad en
el proceso de toma de decisiones y monito-
reo de desempeno en las diferentes etapas de
produccion. La investigacion de Yurdakul
(2003), muestra que utilizd6 el modelo ANP
para identificar las areas de mayor éxito o
prioridades dentro de una empresa, basando-
se en la estrategia competitiva de la organiza-
cion. Por tales motivos se utiliza este enfoque
ya que permite evaluar y seleccionar aquellas
areas que tienen un mayor potencial de éxito
y que se alinean con la estrategia competitiva
de la empresa.

Fase 5. Aplicacion de la técnica MCDA-
ANP: Se presenta el desarrollo y resultados
del primer paso de aplicacion del método ANP
(de un total de 4 pasos), realizado con base a
la priorizacion de elementos segun el criterio
y conocimiento de los expertos.

Paso 1: Consiste en elaborar la matriz de
influencia o dependencia, para identificar las

influencias que tiene un elemento sobre otro.
Esta matriz funciona de forma horizontal ha-
cia lo vertical y se responde bajo la valora-
cion de 1 (si influye) y 0 (no influye). Para el
efecto, se realiz6 una primera reunion con los
expertos para identificar que elemento influye
sobre otro elemento. Por ejemplo, en el clis-
ter de Iniciativa, el elemento IN2 (Ir mas alla
de las expectativas en la asignacion) influye
mas sobre IN1 (Mejoras en la organizacion),
lo que se reflejo en la matriz con un cero en la
fila correspondiente (ver Tabla 5). De esta ma-
nera, se realiza las valoraciones hasta obtener
la totalidad de la matriz de influencia, que se
observa en la siguiente Tabla 5.

Posteriormente de priorizar los elementos
de los clusteres, segtn la opinion de los exper-
tos, la informacion se ingreso en el software
SuperDecisions para construir la red decisio-
nal. Primero, se incorporaron los tres bloques
estructurales con sus respectivos clusteres y
elementos: 1) CPI con cuatro clusteres, 2) DE
con tres clusteres y 3) Mejoras empresariales
con tres clusteres. Luego, se introdujeron las
relaciones de influencia (valores 0 y 1) de-
rivadas de la matriz de dependencia, lo que
permitié establecer dos tipos de conexiones:
a) interdependencias entre clusteres y b) rea-
limentaciones dentro de un mismo cluster. La
Figura 4, muestra la red decisional, resultante
del presente trabajo.

Tabla 5. Matriz de influencias o dependencia
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Figura 4. Red decisional ANP obtenida del Software SuperDecisions

Se observa que tanto los elementos de las
CI como los elementos de DE, presentan inte-
rrelaciones entre si a nivel interno y externo.
Esto significa que algunos de las CI impactan
sobre otras CI (realimentacion) y sobre otros
clusteres de diferentes bloques (interdepen-

dencia). Cabe senalar que algunos de los ele-
mentos de DE impactan sobre otros elementos
de DE y de otros distintos clusteres, configu-
rando asi una compleja red de influencias.
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Discusion

Los resultados obtenidos permiten confirmar
que las CI constituyen un factor determinante
para el fortalecimiento del DE en las Mipy-
mes fruticolas ecuatorianas. La red decisional
disefiada mediante el método ANP revel6 la
existencia de relaciones reciprocas y depen-
dencias entre las variables analizadas, lo que
valida la hipotesis de que las CI, cuando se
desarrollan de manera estratégica, pueden
contribuir significativamente a la mejora de
los resultados empresariales, particularmente
en contextos dindmicos y competitivos.

La priorizacién de elementos dentro de
cada clister mostré que la creatividad y el
pensamiento critico son las competencias que
presentan mayor influencia en el DE, dado
que potencian la generacion de nuevas ideas,
optimizan procesos y promueven soluciones
innovadoras ante desafios como la variabili-
dad climatica, la fluctuacion de costos logisti-
cos y la creciente competencia internacional.
Este hallazgo es consistente con la literatura,
que destaca a la creatividad y al pensamiento
critico como competencias esenciales para la
innovacion y la adaptacion en mercados in-
ternacionales (Carvache et al., 2018; Aguilar
Vargas et al., 2020).

La red evidencié que las CI no actuan de
forma aislada, sino que se retroalimentan en-
tre si. Por ejemplo, el trabajo en red (TR) y
trabajo en equipo (TE) refuerzan la capacidad
de compartir informacién oportuna, generar
alianzas estratégicas y acceder a conocimien-
to externo, lo que permite a las empresas res-
ponder con mayor agilidad a los requisitos de
ingreso en los mercados objetivo. Esto coin-
cide con los planteamientos de Diaz et al.
(2019), quienes sefialan la colaboracion y el
trabajo en equipo como medios para integrar
conocimientos y capacidades que incentivan
los procesos de innovacion.

En cuanto al DE, los elementos mas in-
fluyentes resultaron ser la adaptaciéon de pro-
ductos a la demanda (APD2) y la gestion de
canales de comercializacion (CC1 y CC2), lo
que sugiere que la competitividad del sector
depende en gran medida de su capacidad para
ajustar la oferta a las preferencias cambiantes

de los consumidores y diversificar las rutas de
acceso a los mercados. Este hallazgo es co-
herente con estudios previos que vinculan la
flexibilidad en la oferta con el sostenimiento
de la participacion en el mercado (Munim et
al., 2020; Leon-Castro, 2019).

Otro hallazgo relevante es que la matriz de
influencias muestra relaciones bidireccionales
entre las CI y las mejoras empresariales. Esto
implica que el fortalecimiento de competen-
cias como la iniciativa y la creatividad impul-
sa el DE, y también promueve incrementos en
productividad y rendimiento, configurando un
circulo virtuoso de innovacidén y competiti-
vidad. Este resultado guarda relacién con lo
planteado por la OMC (2016), que reconoce
la innovacion como un motor de creacion de
valor y crecimiento sostenido.

Cabe sefialar que el analisis evidencid in-
terdependencias internas dentro de los cluste-
res. Por ejemplo, dentro del cluster de iniciati-
va, el elemento “ir mas alla de las expectativas
en la asignacion” (IN2) presenta una influen-
cia directa sobre “mejoras en la organizacion
del trabajo” (IN1), lo que sugiere que las ac-
titudes proactivas de los empresarios y sus
equipos tienen un efecto multiplicador sobre
la eficiencia de los procesos internos. Esta re-
lacién confirma lo indicado por Barney (1991)
respecto a que el capital humano y sus capa-
cidades representan recursos estratégicos para
la ventaja competitiva sostenible.

Desde una perspectiva practica, los hallaz-
gos tienen implicaciones importantes para el
disefio de estrategias de desarrollo empresa-
rial. En primer lugar, se resalta la necesidad de
programas de formacion orientados al fortale-
cimiento de las CI, con énfasis en la creativi-
dad, el pensamiento critico y la colaboracion.
Estos programas podrian incluir talleres de
ideacion, metodologias de resolucion de pro-
blemas y desarrollo de proyectos de innova-
cion colaborativa.

En segundo lugar, los resultados sugieren
que las politicas publicas y los gremios del
sector fruticola deben promover espacios de
cooperacion interempresarial, redes de co-
nocimiento y transferencia tecnolédgica, que
permitan a las Mipymes reducir los costos de
aprendizaje y acelerar los procesos de innova-

Vol. 10. Num. 2, julio - diciembre 2026 | Revista de Ciencias Sociales y Econdmicas



Segura et al., 2026

cion. Este tipo de iniciativas puede mejorar la
capacidad de adaptacion ante choques exter-
nos, como los registrados en 2023 por facto-
res climaticos y logisticos. Esto es congruente
con lo planteado por Verdecho et al. (2012)
al destacar que la colaboracion entre empre-
sas fortalece la competitividad y para que es-
tas alianzas generen resultados sostenibles, es
necesario implementar instrumentos que per-
mitan coordinar actividades conjuntas, super-
visar procesos compartidos y asegurar que la
cooperacion interinstitucional se traduzca en
beneficios reales para todas las partes involu-
cradas.

Se debe destacar que este estudio presenta
una contribucion metodoldgica relevante al
aplicar el método ANP en el analisis de las in-
terrelaciones entre CI y DE. La representacion
de las dependencias en forma de red decisio-
nal constituye una herramienta valiosa para
los tomadores de decisiones, ya que permite
identificar nodos criticos de intervencion y
priorizar recursos de manera estratégica.

No obstante, se reconoce que el alcance de
los resultados esta condicionado a la muestra
de empresas analizadas, concentradas en la
provincia del Guayas. Futuros estudios po-
drian ampliar el analisis a otras regiones del
pais, incluir la totalidad de fases del método
ANP y realizar un analisis comparativo entre
sectores, para identificar similitudes y diferen-
cias en la incidencia de las CI sobre el DE.

En sintesis, la discusion confirma que las
CI son un motor estratégico para mejorar el
DE de las exportadoras fruticolas ecuatorianas
y que su fortalecimiento debe ser abordado de
manera integral, combinando esfuerzos em-
presariales, gremiales y de politica publica. La
red multicriterio construida aporta evidencia
empirica sobre las relaciones entre variables
ofreciendo un marco de referencia para futu-
ras investigaciones orientadas al incremento
de la competitividad del sector en el contexto
internacional.

Conclusiones
El presente estudio logré disenar una red mul-

ticriterio, basada en el enfoque ANP, que per-
mitié analizar de forma integral la influencia

de las CI en el DE y en las mejoras empresa-
riales del sector fruticola ecuatoriano. A través
de la participacion de expertos del sector, se
identificaron las competencias mas relevan-
tes, asi como su interrelacion con factores cla-
ve del desempeio exportador.

La red decisional desarrollada permite vi-
sualizar la influencia directa de las CI sobre el
DE, y resalta su papel como facilitadoras de
mejoras organizacionales, lo que refuerza su
importancia en entornos altamente competiti-
vos y cambiantes como el mercado internacio-
nal fruticola.

Se concluye que el fortalecimiento de las
competencias innovadoras constituye un eje
estratégico para impulsar el desempefio ex-
portador del sector fruticola en Ecuador, y que
la red propuesta ofrece una herramienta util
para la toma de decisiones empresariales y de
politica publica orientadas al desarrollo com-
petitivo del sector.

En futuros trabajos de investigacion se de-
sarrollaran los demads pasos (del 2 al 4) de la
fase 5 del método ANP, donde se realizara una
segunda reunidn con los expertos para aplicar
un cuestionario de comparaciones pareadas
que conlleve a obtener las matrices (no pon-
derada, ponderada y limite) con los pesos re-
lativos de cada elemento, con la finalidad de
establecer las relaciones existentes entre los
elementos de diferentes clusteres dentro de
la red decisional. Ademas, se presentaran las
matrices con resultados cuantitativos, deriva-
dos de la aplicacion de las demas fases de esta
propuesta metodologica y que servirdn para la
toma de decisiones en las organizaciones del
sector fruticola exportador ecuatoriano.
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Resumen

La investigacion tiene como objetivo analizar economé-
tricamente los factores determinantes del gasto mensual
en animales domésticos en hogares del cantén Macha-
la, mediante la aplicaciéon de un modelo de regresion
lineal multiple, a fin de identificar la significancia es-
tadistica de variables econdémicas y sociodemograficas
en este rubro de consumo. Se recopild informacion me-
diante encuestas aplicadas a una muestra de 80 hogares,
utilizando el software Stata 17 para el procesamiento
econométrico. Se enmarca en un enfoque cuantitativo,
no experimental y de corte transversal. Los principales
hallazgos revelan que el ingreso mensual, la jefatura
femenina, la condicion de hogar sin hijos y el nimero
de mascotas se asocian estadisticamente con el gasto
mensual en mascotas, mientras que la ocupacion inde-
pendiente muestra una asociacion negativa marginal.
Particularmente, el ingreso mensual centrado en USD
600 muestra un efecto marginal positivo estimado en
USD 2,93 por cada incremento adicional de USD 100.
El modelo muestra un coeficiente de determinacion de
0,281, indicando una capacidad explicativa moderada.
Como aporte metodologico complementario, se propo-
ne de manera preliminar una muestra minima operativa
de 160 hogares reales para futuras investigaciones so-
bre esta tematica, orientada por un céalculo de potencia
estadistica e ilustrada mediante un ejercicio explorato-
rio de expansion uniforme.

Palabras clave: Animales de compaiiia, economia del
hogar, regresion multiple, consumo urbano, ingreso.

Graciela Maribel Fajardo Aguilar™
https://orcid.org/0000-0003-1152-6414
Universidad Técnica de Machala, Ecuador. gfajardo@utmachala.edu.ec

Hkk

John Alexander Campuzano Vasquez

https://orcid.org/0000-0002-3901-3197
Universidad Técnica de Machala, Ecuador. jcampuzano@utmachala.edu.ec

Abstract

This study aims to econometrically analyse the deter-
minants of monthly household expenditure on domes-
tic animals in the canton of Machala, through the appli-
cation of a multiple linear regression model, in order
to identify the statistical significance of economic and
sociodemographic variables in this consumption cate-
gory. Data were collected through surveys administered
to a sample of 80 households, using Stata 17 for eco-
nometric processing. The study adopts a quantitative,
non-experimental, cross-sectional approach. The main
findings reveal that monthly income, female household
headship, childless household status, and the number
of pets are statistically associated with monthly pet ex-
penditure, whereas self-employment shows a marginal
negative association. In particular, monthly income
centred at USD 600 shows an estimated positive mar-
ginal effect of USD 2.93 for each additional USD 100.
The model presents a coefficient of determination of
0.281, indicating moderate explanatory capacity. As a
complementary methodological contribution, the study
preliminarily proposes an operational minimum sample
of 160 real households for future research on this topic,
guided by a statistical power calculation and illustrated
through an exploratory uniform expansion exercise.

Keywords: Companion animals, household econo-
mics, multiple regression, urban consumption, income.
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Analisis econométrico del nivel de gasto en animales domésticos en hogares de Machala

Introduccion

La evidencia reciente sugiere que, en hogares
urbanos, el gasto en mascotas adquiere un ca-
racter mas recurrente dentro del presupuesto
doméstico (Gromek y Perek-Bialas, 2022b).
La tenencia de animales de compaiiia influye
en las decisiones de compra de los hogares y
amplia la demanda de bienes y servicios re-
lacionados con alimentacion, higiene, acceso-
rios y salud animal (Liu et al, 2024). En ese
sentido, el gasto en mascotas podria estar ad-
quiriendo un peso mas sistematico dentro de
la economia doméstica, aunque la evidencia
empirica en contextos como el ecuatoriano si-
gue siendo escasa.

Sin embargo, tal crecimiento se mantie-
ne en segundo plano cuando se trata de eco-
nomia aplicada y literatura que traten estos
gastos (Gromek y Perek-Bialas, 2022b). Por
el contrario, contrasta en gran medida con la
atencion que toman en el ambito afectivo y
simbolicos que reciben en la vida diaria de las
personas, por parte de la comunidad académi-
ca. Gmeiner y Gschwandtner (2025) sostienen
que el vinculo con los animales de compafiia
puede incidir en el bienestar subjetivo de las
personas, mientras que Romero Olazabal y
Ramirez Villamil (2025) sefalan que ese vin-
culo también influye en la disposicion de los
hogares a sostener gastos recurrentes para su
cuidado.

En Ecuador, esta discusion ya tiene relevan-
cia empirica, el Censo del 2022 reportd que el
58,3 % de los hogares convive con perros y/o
gatos, lo que equivale a 7,6 millones de mas-
cotas, distribuidas en 5,2 millones de perros y
2,4 millones de gatos (Instituto Nacional de
Estadistica y Censos [INEC], 2024a). La reac-
tivacion de la encuesta de ingresos y gastos de
los hogares en 2024 también evidencio la po-
sibilidad de actualizar la medicién de rubros
de consumo emergentes, entre ellos el gasto
en mascotas (INEC, 2024b).

Este comportamiento también se observa
en Machala, una ciudad caracterizada por una
marcada heterogeneidad en el poder adquisiti-
vo y en los patrones de consumo de los hoga-
res (Orellana Torres y Salcedo Muioz, 2025).
En el cual se registraron alrededor de 107

mil mascotas en la zona urbana y 11 mil en
la zona rural (INEC, 2024a). Ciudad que tam-
bién registra diferentes capacidades de gasto
en sus hogares (Caicedo Ibaiez et al., 2024),
coincidiendo con los hallazgos nacionales que
identificaron diferencias del consumo con res-
pecto a la distribucion del ingreso (Hermida y
Vasquez Corral, 2024).

Bajo este contexto, analizar la capacidad
de los hogares ubicados en categorias de in-
greso bajo y medio de la muestra para soste-
ner el gasto en mascotas resulta pertinente, es-
pecialmente en un cantén donde la demanda
ha crecido como lo muestra la expansion de
cadenas especializadas como MaxiPets en el
Centro Comercial Gran Piazza y City Pet en
El Paseo Shopping. Bajo esta premisa el obje-
tivo del presente articulo fue analizar el gasto
mensual en mascotas en hogares de Machala
mediante un modelo econométrico de regre-
sion lineal. El estudio se centr6 en aportar
evidencia microecondémica sobre este tipo de
gasto debido a que es un rubro poco documen-
tado, dejando de lado los efectos causales y
las generalizaciones de toda la poblacion.

El articulo se organiza de la siguiente ma-
nera. En la primera seccion se presenta la re-
vision de literatura; en la segunda se expone
la metodologia y la especificacion del modelo;
en la tercera se desarrollan los resultados; pos-
teriormente se presenta la discusion; vy, final-
mente, se exponen las conclusiones.

Revision de literatura

Desde la economia del hogar, el gasto en mas-
cotas puede entenderse como una decision de
asignacion de recursos bajo restriccion presu-
puestaria (Zhang et al., 2024). La evolucion
del rol de las mascotas parte de la estabilidad
que generan como animales de compaiia, pa-
sando a tener cabida en la canasta domestica
compitiendo por el uso del ingreso (Liu et al.,
2024). Sin embargo, Gromek y Perek-Bialas
(2022a) sostienen que esta clase de consumo
debe ser un rubro diferenciable y no una ero-
gacion marginal o esporadica del gasto fami-
liar.

Las condiciones del mercado también afec-
tan la magnitud de este gasto, segin Ai ef al.
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(2025) el precio, la calidad percibida y la con-
fianza en el producto, se asocian con las deci-
siones de compra en productos para mascotas.
En esta misma linea, Jiny Yang (2025) sefialan
que factores como la percepcion de beneficios
y la intencion de compra continua se asocian,
segun la evidencia, con una mayor intencién
de compra en productos especializados o de
una calidad superior. Por lo que, el destino de
recursos al cuidado animal no solo responde
a la tendencia de mascotas, sino también a la
valoracion de los bienes o servicios que ofrez-
ca el mercado.

La posicion socioeconomica del hogar es
otro factor por tomar en cuenta, Pasteur et al.
(2024) identifica la existencia de patrones de
consumo en hogares de mayores ingresos dis-
ponibles donde la tendencia se centra a ma-
yores gastos en este ramo. Generalmente una
mejor posicion socioeconomica suele estar
vinculada a la tenencia de mascotas, aunque
la direccion de esa relacion y los mecanismos
que la explican no estan claramente estable-
cidos en la literatura (Wu et al., 2024). Pero
esto no debe asumirse como una relacion au-
tomatica, variables como el costo de vida, la
inflacién y la presion en la canasta familiar
son condicionadores de los gastos del hogar
incluso cuando estos sean de alto ingreso (Pil-
co Cérdova, 2024).

Por otro lado, estd la composicion del ho-
gar como otro factor modificador de este ru-
bro. Unates Mazo et al. (2024) sefalan que
las mascotas que ocupan lugares centrales ge-
neralmente son en hogares sin hijos, al tomar
parte de la organizacion cotidiana y afectiva,
generando mas disposicion a destinar mas re-
cursos para ellos. Esta idea se relaciona con lo
planteado por Liang et al. (2024), quienes des-
tacan que la asignacion intrahogar de recursos
depende de las necesidades concurrentes y de
la prioridad relativa que cada familia atribu-
ye a sus distintos gastos. El gasto en mascotas
depende tanto del ingreso disponible como de
la distribucion de recursos entre obligaciones
y preferencias.

A lo anteriormente sefialado, se afiaden las
restricciones economicas y de acceso a ser-
vicios. En la cual los hogares ven reducidas
sus capacidades de asumir estos gastos en si-

tuaciones de fragilidad financiera cuando se
presentan necesidad no previstas (King et al.,
2022). Cabe afiadir que autores como Pasteur
et al. (2024) sefialan que la existencia de difi-
cultades para el acceso a servicios veterinarios
origina cambios abruptos al gasto, tanto asi
que algunos hogares deciden postergarlo has-
ta que este sea ineludible. Por tanto, el com-
portamiento del gasto en mascotas también
refleja restricciones estructurales que limitan
la capacidad de cuidado, mas allé de la dispo-
sicion afectiva hacia los animales.

Materiales y métodos

El estudio sigui6 un enfoque cuantitativo, no
experimental y de corte transversal. La unidad
de analisis fue el hogar y la informacion se
levanté mediante una encuesta aplicada a la
persona responsable del presupuesto familiar
en Machala, y como herramienta para el ana-
lisis econométrico se utilizé Stata 17.

El gasto mensual aproximado en mascotas
fue la variable dependiente, construida a par-
tir de valores representativos de intervalo del
instrumento. El ingreso mensual del hogar se
midi6 de la misma forma, y junto con la jefa-
tura femenina, la ocupacion independiente, la
presencia de hijos y el numero de mascotas
conformo las variables explicativas.

Al provenir de tramos y no de montos
exactos, el ingreso y el gasto se miden con
error de agrupamiento, lo que puede atenuar
el coeficiente del ingreso y se reconoce como
limitacion de medicion del estudio. Bajo error
de medicion clasico, esa atenuacion operaria
hacia cero, por lo que el efecto estimado del
ingreso podria leerse como un valor minimo
o conservador.

El levantamiento se realizd mediante una
encuesta propia y no a partir de la encuesta
nacional de ingresos y gastos, debido a que el
objetivo fue medir de forma directa el gasto
en mascotas y las variables del hogar asocia-
das a ese rubro.

En este sentido, la encuesta nacional inte-
gra ese gasto dentro de una division amplia de
consumo y no lo aisla como categoria a escala
cantonal, por lo que resultaria menos adecua-
da para el analisis especifico que plantea este
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estudio (INEC, 2025).

De los 120 hogares encuestados, 96 re-
portaron informacion valida sobre gasto en
mascotas. Para delimitar el andlisis al tramo
de ingresos bajos y medios de la muestra, se
incluyeron los hogares pertenecientes a las
categorias “Menos de 470 USD”, “470-699
USD”y “700-999 USD”, codificadas median-
te valores representativos de intervalo.

Esta seleccion produjo 82 observaciones.
Luego, mediante un modelo preliminar, se
identificaron dos observaciones influyentes
por el criterio conjunto de Cook’s D > 4/ny
residuos studentizados externos absolutos >
3, quedando una muestra analitica final de
80 hogares, cuyas estadisticas descriptivas se
presentan en la Tabla 1.

La reduccién de 96 a 80 hogares se aso-
ciaria principalmente con la delimitacién del
segmento de interés del estudio, los hogares
de ingresos bajos y medios, mas que con una
depuracién arbitraria de la base. Dado que
esta delimitacidon opera sobre una variable ex-
plicativa y no sobre la variable dependiente,
no comprometeria la estimacion de los coefi-
cientes dentro del tramo analizado, aunque si
acotaria la validez externa de los resultados a
ese segmento.

Para facilitar la interpretacion del coefi-
ciente del ingreso mensual, el ingreso se cen-
tr6 en USD 600 y se reescald en centenas de
dolares, siendo un valor representativo de la
muestra. La especificacion final se estim6 por
minimos cuadrados ordinarios en niveles con
errores estandar robustos HC1, y para validar
el modelo se reviso la significancia global, la
colinealidad por factores de inflacion de va-
rianza (VIF), la prueba RESET para error de
forma funcional y los diagnosticos de hetero-
cedasticidad e influencia.

Adicionalmente, se aplico un factor unifor-
me de expansion igual a 2 sobre la muestra
analitica final. Este ejercicio no modifica la
muestra observada ni agrega informacion em-
pirica adicional; su propdsito es generar una
referencia exploratoria para la planificacion
muestral de estudios posteriores.

Bajo este escenario, los 80 hogares obser-
vados equivalen a 160 unidades representa-
das, por lo que se propone que futuras inves-

tigaciones sobre gasto en mascotas trabajen
con muestras reales no menores a 160 hogares
(Castorena, 2021).

El factor uniforme igual a 2 cumpliria una
funcion esencialmente ilustrativa, ya que tra-
duciria de forma visual el escenario de 160
unidades que la potencia estadistica sefiala
como referencia operativa. De este modo, el
ejercicio no buscaria ampliar la muestra ob-
servada ni mejorar la precision real, sino ofre-
cer una referencia aproximada del tamafio ob-
jetivo para investigaciones posteriores.

Esta recomendacion debe entenderse como
un minimo operativo preliminar y no como un
tamafio muestral 6ptimo definitivo. En conse-
cuencia, el ejercicio con expansion uniforme
no sustituye un calculo formal de potencia es-
tadistica ni un disefo probabilistico, sino que
aporta una referencia metodologica inicial
para investigaciones futuras (Lohr, 2021).

Especificacion del modelo
Gasto; = Bo + B1 IngresoC; + B2 Mujer; + 5 In-
dependiente; + B4 SinHijos; + s Mascotas; + u;

__ (Ingreso; — 600)

IngresoC;
g ! 100

Donde:

Gasto; representa el gasto mensual aproxima-
do en mascotas del hogar i, expresado en do-
lares.

Ingreso Ci corresponde al ingreso mensual
aproximado del hogar i, centrado en USD 600
y expresado en centenas de dolares.

Mujer; toma el valor de 1 cuando el hogar re-
porta jefatura femenina y 0 en caso contrario.
Independiente; toma el valor de 1 cuando la
persona responsable del ingreso reporta ocu-
pacion independiente y 0 en caso contrario.
SinHijos; toma el valor de 1 cuando el hogar
no reporta hijos y 0 en caso contrario.
Mascotas; corresponde al numero total de
mascotas del hogar.

u; recoge los factores no observados que afec-
tan el gasto mensual en mascotas.
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Tabla 1. Estadisticos descriptivos de las variables cuantitativas analizadas (n = 80)
Variable N Media D.E.

Ingreso
mensual 80
(USD)
Gasto
mensual en
mascotas
(USD)
Numero de
mascotas

Minimo Maximo Tipo

508,73 212,20 313,74 831,15 Continua

80 36,73 24,18 13,50 119,47 Continua

80 2,62 1,38 1,00 5,00 Discreta

Nota. La tabla resume Unicamente las variables continuas y discretas incluidas en la especificacion final. Los
montos de ingreso y gasto, expresados en USD, corresponden a aproximaciones monetarias construidas a partir de
intervalos reportados en la encuesta. Las variables dicotomicas del modelo se describen en el texto y se incorporan
directamente en la estimacion. Fuente: elaboracion propia.

Resultados

En la muestra analizada, el ingreso mensual
promedio de los hogares es de USD 508,73,
mientras que el gasto mensual promedio en
mascotas alcanzé USD 36,73. Asi mismo, el
numero promedio de mascotas fue 2,62. En
términos socioecondémicos, 57 hogares pre-

sentaron jefatura femenina, 14 registraron
ocupacién independiente y 20 correspondie-
ron a hogares sin hijos. Los resultados del mo-
delo lineal multiple se presentan en las Tablas
2 y 3, considerando inicialmente la muestra
observada de 80 hogares y, posteriormente, un
escenario de 160 unidades representadas me-
diante expansion uniforme.

Tabla 2. Resultados del modelo de gasto en mascotas (n = 80, sin factor de expansion)

Variable Coeficiente E.E. robusto t p
Constante 36,6978*** (5,4666) 6,713 0,000
Ingreso centrado 2,9287** (1,1721) 2,499 0,015
Jefatura femenina 17,5028%** (4,7376) 3,694 0,000
Ocupacioén independiente -11,8350* (5,9811) -1,979 0,052
Hogar sin hijos 12,7691** (6,3812) 2,001 0,049
Numero de mascotas -4,1461%** (1,6703) -2,482 0,015

Nota. Resultados obtenidos mediante Stata 17. Variable dependiente: gasto mensual aproximado en mascotas,
expresado en dolares. Errores estandar robustos HC1 entre paréntesis. Los p-valores se calcularon con distribucion
t'y 74 grados de libertad. *** p <0,01; ** p <0,05; * p <0,10. Fuente: elaboracion propia.

Como se puede observar, el modelo lineal
estimado sobre la muestra directa presenta una
prueba F robusta HC1 de 4,88 con un p-valor
inferior a 0,001, lo que indica que el conjun-
to de variables incluidas es estadisticamente
significativo para explicar el gasto mensual en
mascotas. El modelo muestra un R? = 0,281
y un R? ajustado = 0,233, por lo que las va-
riables seleccionadas explican el 28,1 % de
la variacion observada del gasto. Esto indica
que, aunque el modelo explica una parte rele-

vante del comportamiento del gasto, todavia
hay factores no considerados que influyen en
el gasto doméstico en mascotas.

Ingreso centrado.- con un coeficiente de
2,9287 y un p-valor de 0,015 indica la exis-
tencia de una relacion positiva entre ingreso
y gasto en mascotas, ademas que es estadisti-
camente significativa. En términos economi-
cos, por cada USD 100 adicionales partiendo
del valor de referencia (USD 600), el gasto

Revista de Ciencias Sociales y Economicas | Vol. 10. Num. 2, julio - diciembre 2026



Analisis econométrico del nivel de gasto en animales domésticos en hogares de Machala

en mascotas aumenta en USD 2,93 siempre
y cuando las demds variables se mantengan
constantes. Dentro del rango muestral analiza-
do, los resultados son consistentes con la idea
de que, a mayor ingreso disponible, el gasto
estimado en mascotas tiende a ser mayor, aun-
que esta asociacion no puede extrapolarse fue-
ra del tramo de ingresos observado.

Jefatura femenina.- con un coeficiente de
17,5028 y su p-valor inferior a 0,001 muestra
que los hogares donde la jefe de hogar sea mu-
jer aumenta el gasto en USD 17,50. Este re-
sultado es consistente con la hipotesis de que
la estructura del hogar se asocia con diferen-
cias en la priorizacion presupuestaria, aunque
el disefio transversal no permite establecer si
esa asociacion refleja un mecanismo causal.

Ocupacion independiente.- con un coefi-
ciente negativo de -11,8350 y un p = 0,052,
la asociacion se interpreta como marginal-
mente significativa al 10 %. Una posible in-
terpretacion es que la variabilidad de ingresos
asociada a esta condicion podria restringir la
capacidad de sostener gastos recurrentes. Esta
situacion no implica que las mascotas tengan
menor importancia, sino que su cuidado se ve
limitado por el presupuesto disponible.

Hogar sin hijos.- con un coeficiente de
12,7691 y un p-valor de 0,049, los hogares sin
hijos reportan, en promedio, USD 12,77 mas

de gasto mensual en mascotas que los hogares
con hijos, manteniendo constantes las demas
variables. Una interpretacion posible es que,
en hogares sin hijos, los animales de compa-
fifa podrian ocupar un lugar mas central en la
organizacion cotidiana, lo que podria relacio-
narse con una mayor disposicion a destinar
recursos a su cuidado.

Numero de mascotas. - con un coeficiente
de -4,1461 y un p-valor de 0,015, la muestra
analizada sugiere que cada mascota adicio-
nal se asocia con una reduccioén promedio de
USD 4,15 en el gasto mensual total. Este sig-
no negativo no debe interpretarse como menor
importancia de las mascotas, sino como una
posible redistribucion del presupuesto dispo-
nible entre un mayor nimero de animales.

Constante. - con un valor de 36,6978 y un
p-valor inferior a 0,001, corresponderia al
gasto mensual esperado de un hogar con in-
greso de USD 600, monto en el que se centrd
la variable de ingreso, y con las variables di-
cotomicas en su categoria de referencia.

Conviene precisar que ese punto supone
ademads cero mascotas, situacion que no apa-
rece en la muestra, cuyo minimo observado
es una, por lo que la constante operaria como
punto de partida del modelo y no como un
gasto directamente observable.

Tabla 3. Escenario ilustrativo con factor uniforme de expansion para planificaciéon mues-
tral futura

Variable Coeficiente E.E. robusto (ilustrativo)
Constante 36,6978 (4,4111)
Ingreso centrado 2,9287 (0,7942)
Jefatura femenina 17,5028 (3,6937)
Ocupacién independiente -11,8350 (4,5172)
Hogar sin hijos 12,7691 (3,8756)
Numero de mascotas -4,1461 (1,2225)

Nota. Resultados obtenidos mediante Stata 17. Variable dependiente: gasto mensual aproximado en mascotas,
expresado en dodlares. La muestra observada corresponde a 80 hogares. El factor uniforme de expansion igual a 2
genera un escenario de 160 unidades representadas. Este ejercicio no constituye una ampliacion real de la muestra
ni afade informacion empirica independiente; se presenta como referencia exploratoria para sugerir un tamafio
minimo operativo en futuras investigaciones sobre gasto en mascotas. Por esta razon, no se reportan valores t, p ni
estrellas de significancia para este escenario. Fuente: elaboracion propia.
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La especificacion se replica con un factor
uniforme de expansion igual a 2 (ver Tabla 3).
Los coeficientes puntuales coinciden con los
de la Tabla 2, como se espera bajo una expan-
sion proporcional. El R? ajustado del escena-
rio se ubica en 0,258, valor que corresponde
a unidades representadas y no a informacion
empirica adicional. Por tanto, este resultado
debe leerse tnicamente como referencia ex-
ploratoria para la planificacion muestral.

Los coeficientes del escenario expandido

mantienen el mismo signo y magnitud que
el modelo principal, mientras que los errores
estandar se reducen bajo el supuesto de 160
unidades representadas. Este comportamiento
se interpreta como una referencia exploratoria
para la planificacion muestral. En consecuen-
cia, futuras investigaciones deberian trabajar
con muestras reales cercanas o superiores a
160 hogares para mejorar la precision inferen-
cial sin depender de ponderaciones ilustrati-
vas.

Tabla 4. Resultados de las pruebas de validacion del modelo

Prueba Resultado Interpretacion

VIF 1,042 1,09 No se ev1dejnc1'f1n prpblemas de
multicolinealidad.

RESET F=1876: p=0.161 No se detecta un error funcional

dominante.

Hay heterocedasticidad; se justifican

Breusch-Pagan p=0,006 errores robustos HC1.

White p=0,055 La heterocedastlclodad es marginal al
5 %.

Influencia Sin casos criticos No quedan observaciones con

influencia critica.

Nota. Resultados obtenidos mediante Stata 17. Fuente: elaboracion propia.

Las principales pruebas de validacion del
modelo se encuentran resumidas en la Tabla 4.
No se detectdé multicolinealidad, dado que los
valores VIF se ubicaron entre 1,04 y 1,09. La
prueba RESET no fue significativa, por lo que
no se identifico un error dominante de forma
funcional. En cambio, las pruebas de Breu-
sch-Pagan y White confirmaron heterocedas-
ticidad total o marginal, lo que justifica el uso
de errores estandar robustos. Finalmente, los
diagnosticos de influencia muestran que la
muestra final no conserva observaciones con
un peso desproporcionado sobre la estima-
cion.

Discusion

La asociacion mas firme del modelo es la re-
lacion positiva entre ingreso y gasto mensual
en mascotas. Liu et al. (2024) hallaron que la
tenencia eleva el gasto del hogar por la via del
bienestar subjetivo y el apoyo emocional, con
compras mas impulsivas. El presente resulta-

do apunta en la misma direccion, pero por otro
canal, ya que aqui el gasto crece con la capa-
cidad presupuestaria y la lectura no es causal
por tratarse de datos de corte transversal.

Cada USD 100 adicionales de ingreso, al-
rededor del punto de referencia de USD 600,
se asocian con USD 2,93 méas de gasto men-
sual (véase Tabla 2). Gromek y Perek-Bialas
(2022a) mostraron, con encuestas de presu-
puesto polacas, que el grupo socioeconémico
condiciona tanto la tenencia como el gasto en
bienes para mascotas. El presente caso coin-
cide en que el ingreso ordena el gasto, pero
lo cuantifica en un tramo medio bajo donde el
rubro ya es identificable y no residual.

Los hogares con jefatura femenina repor-
tan en promedio USD 17,50 mas de gasto
mensual, con las demas variables constantes.
Apaolaza et al. (2022) explicaron la compra
de productos para mascotas por el apego y la
antropomorfizacion, no por el sexo de quien
encabeza el hogar. El resultado aqui es com-
patible con ese mecanismo solo si las jefas re-
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portan mayor apego, algo que este disefio no
midi6 y queda como conjetura por verificar.

Los hogares sin hijos gastan USD 12,77
mas al mes que los que tienen hijos, sefial de
que sin gastos de crianza los recursos se des-
plazan al cuidado animal. Ufiates Mazo et al.
(2024) documentaron que en parejas sin hijos
por eleccion la mascota ocupa un lugar central
en la vida cotidiana. El dato de este estudio
respalda esa observacion cualitativa y le pone
una magnitud monetaria.

La ocupacion independiente reduce el gas-
to en mascotas en USD 11,84 en promedio,
lo que apunta a la contencién del rubro frente
a ingresos inestables. King et al. (2022), con
750 hogares en Estados Unidos, encontraron
que la fragilidad financiera predice peor ac-
ceso percibido al cuidado veterinario. El caso
es consistente, con la diferencia de que aqui el
freno proviene de la inestabilidad del trabajo
independiente y no de la fragilidad medida de
forma directa.

Cada mascota adicional se asocia con USD
4,15 menos de gasto mensual total, signo que
no implica menor cuidado sino reparto del
presupuesto entre mas animales. Liang et al.
(2024) mostraron que la asignacion intrahogar
responde a las necesidades concurrentes y a la
prioridad relativa de cada gasto. El resultado
encaja con esa logica, aunque aqui el ajuste
opera entre mascotas y no entre miembros del
hogar.

Desde una perspectiva metodologica, el
ejercicio de expansion uniforme aporta una
referencia operativa para investigaciones pos-
teriores. Dado que la muestra observada de
80 hogares permite identificar asociaciones
relevantes, pero mantiene limitaciones de pre-
cision, el escenario de 160 unidades represen-
tadas sugiere que estudios futuros deberian
planificar muestras reales no menores a ese
tamafio. Esta recomendacion es preliminar y
debe complementarse con calculos formales
de potencia estadistica segtn el disefio mues-
tral y los efectos esperados (Seabrook, 2025).

El tamafo recomendado de 160 hogares se
relacionaria mas con la potencia estadistica
que con el factor de expansion. Por ejemplo,
con cinco predictores una muestra de 80 ho-
gares alcanzaria una potencia cercana a 0,53

para detectar un efecto mediano (f> = 0,10),
por debajo del umbral convencional de 0,80,
mientras que con 160 hogares la potencia se
aproximaria a 0,88.

No obstante, el valor explicativo del mo-
delo sigue siendo parcial. E1 R? de 0,281 in-
dica que las variables incluidas explican una
parte relevante, pero no total, de la variacion
del gasto en mascotas. Esto sugiere que exis-
ten otros factores no observados que también
inciden en este rubro. Uno de ellos puede ser
el costo de los servicios veterinarios, que no
se distribuye homogéneamente en el tiempo
y puede concentrarse en episodios especificos
de enfermedad o atencion preventiva, alteran-
do de forma importante el gasto mensual ob-
servado (Egenvall et al., 2024).

En este mismo sentido, la existencia de
barreras como la distancia, disponibilidad de
atencion o percepcion de costo pueden condi-
cionar las decisiones de consumo, ademas de
provocar que el gasto no refleje plenamente la
necesidad real de cuidado animal. Por ende,
una parte de la varianza no capturada por el
modelo estaria més relacionada con las res-
tricciones de acceso, que por la falta de interés
o valoracion hacia las mascotas (Pasteur et al.,
2024).

Otro factor probablemente relacionado es
la calidad de los bienes adquiridos. No todos
los hogares compran el mismo tipo de alimen-
to ni priorizan los mismos atributos al elegir
productos para sus mascotas, ya que estas de-
cisiones pueden variar segun factores como la
calidad del producto, su composicion, el pre-
cio y la reputacion de la marca. En consecuen-
cia, dos hogares con ingreso similar pueden
reportar niveles distintos de gasto dependien-
do del tipo de consumo que privilegien para
sus mascotas (Ai et al., 2025).

Los resultados son consistentes con la hi-
pétesis de que la composicion familiar se
asocia con el nivel de gasto en mascotas en
la muestra analizada. Evidenciando que una
mayor intensidad en este rubro podria estar
relacionada con el lugar central que ocupa el
animal en la vida cotidiana del hogar, aunque
esa interpretacion no puede verificarse con el
disefio utilizado, sin embargo, si el hogar en-
frenta a condiciones de inestabilidad econo-
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mica o al aumento de mas animales este rubro
tiende a contraerse. Por lo cual estos factores
sugieren que el consumo en bienes o servicios
a mascotas debe ir mas alld que un analisis
de gasto accesorio o marginal, y pasar a un
analisis como parte de la economia del hogar
(Gromek y Perek-Biatas, 2022b).

Por ultimo, la evidencia aportada en este
estudio, aunque no pretende establecer rela-
ciones causales ni generalidades, servird como
evidencia microeconémica sobre un nicho
poco documentado en Ecuador. Asimismo,
estos hallazgos sugieren que futuras investi-
gaciones deberian ampliar el tamafio muestral
e incorporar variables no consideradas (tipo,
edad, atencion veterinaria y clases de produc-
tos consumidos), ademas de evaluar de forma
mas precisa qué sucede ante choques de in-
greso o aumentos en el coste de vida. Con ello
seria posible construir una explicacion mas
completa del lugar que ocupa el cuidado ani-
mal dentro del consumo urbano de los hogares
machalefios.

Conclusiones

El analisis realizado en la muestra de hogares
de Machala aporta evidencia exploratoria de
que el gasto en mascotas es un rubro identi-
ficable y estadisticamente asociado con ca-
racteristicas econdmicas y sociodemograficas
del hogar. La prueba F robusta HC1 fue alta-
mente significativa (p <0,001) y el coeficiente
de determinacion del modelo principal fue R?
= 0,281 (R? ajustado = 0,233), por lo que las
variables incluidas explican el 28,1 % de la
variacion observada del gasto. Esto sugiere
su potencial relevancia para comprender este
componente del consumo urbano en contextos
similares.

El ingreso mensual presenta un efecto po-
sitivo y estadisticamente significativo sobre la
variable dependiente, revelando que alrededor
del nivel base establecido de USD 600, en la
muestra analizada, cada USD 100 adicionales
de ingreso centrado se asocian con un aumen-
to estimado de USD 2,93 en el gasto mensual
en mascotas, manteniendo las demas variables
constantes. En este mismo sentido, los esti-
mulos de liquidez tienen efectos en la manu-

tencion del animal, por lo cual si los hogares
de ingresos bajos y medios mejoran su capaci-
dad econdmica se asocia con la posibilidad de
sostener la alimentacion, higiene y atencion
basica para sus mascotas.

Por otro lado, la composiciéon del hogar
también forma parte de la explicacion del
comportamiento del gasto observado. En los
hogares con jefatura femenina, el gasto rela-
cionado con mascotas aumentod en promedio
USD 17,50, mientras que en los hogares sin
presencia de hijos se reportaron USD 12,77
mas que en aquellos con hijos. Esto sugiere
que, si no existe la presion de crianza infan-
til en el presupuesto doméstico, se destinarian
mas recursos al cuidado animal.

En este mismo sentido, el numero de mas-
cotas y la ocupacion independiente tuvieron
un comportamiento negativo en el gasto re-
portado, con reducciones promedio de USD
4,15 y USD 11,84, respectivamente. Esto su-
giere que, en el primer caso, al aumentar el
nimero de mascotas, los ingresos disponibles
se reajustan y el gasto no aumenta propor-
cionalmente; y, en el segundo escenario, esto
estaria ligado con un menor ingreso o con
mayor inestabilidad, por lo que los hogares
estarian obligados a priorizar los gastos. Estos
resultados no implicarian necesariamente me-
nor cuidado, sino una asignacion mas ajustada
de recursos.

El ejercicio con factor uniforme de expan-
sion no amplia la muestra observada, pero
permite proponer una referencia metodolo-
gica para futuros estudios. En particular, se
recomienda que nuevas investigaciones sobre
gasto en mascotas en hogares urbanos tra-
bajen con muestras reales de al menos 160
hogares, entendidas como minimo operativo
preliminar para mejorar la precision de los es-
timadores. Esta recomendacion no sustituye
un célculo formal de potencia estadistica ni
un disefio probabilistico.

El modelo expuesto explica una parte rele-
vante, pero se infiere la existencia de variables
no consideradas como el tipo de mascota, la
edad del animal, la frecuencia de atencidn ve-
terinaria, la clase de alimento consumido o la
ocurrencia de gastos extraordinarios en salud
animal, que también tiene relevancia explica-
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tiva. En consecuencia, el estudio brinda una
base inicial, pero también genera la necesidad
de profundizar en las diferentes variables no
consideradas para poder comprender con ma-
yor precision el consumo doméstico.

Aunque el estudio presenta limitaciones
relacionadas con el disefio transversal, el
muestreo no probabilistico y la medicion del
ingreso y el gasto mediante intervalos, que in-
troduce error de agrupamiento en las variables
monetarias, los resultados aportan evidencia
relevante para futuras investigaciones desa-
rrolladas en ciudades intermedias del Ecua-
dor, orientadas al analisis de la economia del
hogar, el bienestar animal y los patrones de
consumo urbano.

La recomendacion de 160 hogares deriva
de un ejercicio exploratorio con expansion
uniforme, por lo que debe entenderse como
orientacion inicial y no como tamafio muestral
optimo definitivo. En este contexto, los hallaz-
gos son consistentes con la hipotesis de que el
gasto en mascotas varia segun el nivel de in-
greso y composicion del hogar, lo que sugiere
que este rubro puede analizarse como parte de
la dindmica de la economia doméstica.

No obstante, esta interpretacion requiere
ser validada mediante disefios metodologicos
con mayor control sobre la seleccion muestral
y la presencia de variables no observadas.

Asimismo, el analisis se concentro de for-
ma deliberada en hogares de ingresos bajos y
medios, por lo que las estimaciones describi-
rian ese segmento y no deberian extrapolar-
se a los hogares de ingresos altos, lo que se
entenderia como una delimitacién del alcance
mas que como un sesgo del disefio.
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Resumen

El estudio parte de la problematica actual en la provin-
cia, donde es necesario mejorar la rentabilidad del capi-
tal en las microempresas para reactivar la economia, en
especial las empresas agropecuarias siendo una de las
principales actividades en el area local. El objetivo del
estudio es disefiar estrategias financieras mejorando el
rendimiento del capital de trabajo en las empresas del
sector agricola de El Oro en el periodo 2018 al 2023;
debido a que, la industria alimenticia es uno de los pi-
lares indispensables de la economia tanto local como
internacional es imperioso entender como se encuen-
tra el sector analizado desde la perspectiva contable.
Se aplicé una metodologia mixta, siendo cuantitativa
al analizar estados financieros de resultados y balance
general de 10 empresas agropecuarias del 2019 al 2023
y del tipo cualitativa al realizar una revisiéon documen-
tal de sus balances al identificar falencias operativas en
el manejo contable. Entre los principales hallazgos se
destaca el sobreendeudamiento, manejo inadecuado de
su liquidez, exceso de activos corrientes y no corrien-
tes e inventarios que limitan los recursos para financiar
operaciones u obligan a recurrir a préstamos para man-
tener sus actividades obligando a los socios a invertir
capital con pocas o casi nulas prestaciones; al vender
activos fijos, aplicar planificacion tributaria y ajustar
la produccion mediante 6rdenes de trabajo se mejora
significativamente la liquidez y sostenibilidad quese
contribuye a reactivar el sector ante la crisis econdmica
actual que atraviesa el pais.

Palabras clave: Agricultura, rentabilidad, empresa, ca-
pital, estrategias.
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Abstract

The study addresses the current situation in the provin-
ce, where improving capital profitability in microen-
terprises is necessary to help reactivate the economy,
particularly in agricultural enterprises, which repre-
sent one of the main economic activities in the local
area. The objective of the study is to design financial
strategies to improve the return on working capital
in agricultural-sector enterprises in El Oro during the
2018-2023 period. Since the food industry is one of
the essential pillars of both the local and international
economy, it is imperative to understand the condition of
the analyzed sector from an accounting perspective. A
mixed-methods approach was applied. The quantitative
component consisted of analyzing income statements
and balance sheets from 10 agricultural enterprises for
the 2019-2023 period, while the qualitative component
involved a documentary review of their financial state-
ments to identify operational shortcomings in accoun-
ting management. The main findings highlight overin-
debtedness, inadequate liquidity management, excess
current and noncurrent assets, and inventory levels that
restrict the resources available to finance operations or
force firms to rely on loans to maintain their activities,
requiring partners to contribute capital with limited or
almost no returns. Selling fixed assets, implementing
tax planning, and adjusting production through work
orders significantly improve liquidity and sustainabili-
ty, thereby contributing to the reactivation of the sector
amid the current economic crisis facing the country.

Keywords: Agriculture, profitability, business, capital,
strategies.
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Introduccion

La rentabilidad es el resultado de los esfuer-
z0os operativos y administrativos de las empre-
sas reflejados en un beneficio econémico, el
mismo que se obtiene a partir de un capital de
trabajo inicial para tener la capacidad de cu-
brir los costos o gastos del proceso productivo
(Zulvina y Lestari, 2021); sin embargo, alcan-
zar y mantener la rentabilidad no es un proce-
so lineal est4 condicionado por, factores exter-
nos e internos e incluso adaptarse al mercado
actual, puntualmente al caso del Ecuador que
ante la crisis de inseguridad muchas empresas
han cerrado al ser incapaces de ser rentables.

El estudio es relevante gracias a que, busca
facilitar el desarrollo del sector agropecuario,
siendo uno de los principales nichos laborales
y fuentes de trabajo de la provincia de El Oro;
ademas, de ser caracteristico de la provincia
como es el cultivo de bananeras, cacaoteras,
palmeras, camardn y afines es un hito cultural
tanto en el ambito econdmico como contable;
por ende, el control financiero representa un
factor clave al aprovechar el capital de trabajo
en este tipo de empresas.

En un estudio de Cotrina (2020) se analizo
a ocho empresas agrarias peruanas cotizadas
en bolsa encontrando que existe una relacion
inversa significativa entre la gestiéon de in-
ventarios y la rentabilidad, es decir, a mayor
rotacion de inventarios menor rentabilidad;
también se observa una relacion directa entre
cuentas por cobrar y rentabilidad, a mayores
cobros mas beneficio y una relacioén inversa-
mente proporcional entre cuentas por pagar y
rentabilidad, es decir, mas pagos menos ga-
nancias.

En el sector agricola, las empresas por lo
general buscan reducir costos u optimizar la
produccion mediante negociacion con provee-
dores, aumentar margen de ventas, volumen o
formas de mejorar el rendimiento del perso-
nal; por lo tanto, un analisis de como mejorar
sus practicas contables ayuda a reducir el ries-
go a la vez que atrae inversionistas o a su vez
mantiene su sostenibilidad a largo plazo.

De igual forma, para Diaz et al. (2023), en
un estudio de microempresas colombianas en-
focadas al sector agricola de forma artesanal

se encontrd que los costos operativos depen-
den de cadenas de suministros susceptibles a
pérdidas y esto deriva en un efecto negativo
en el rendimiento del capital de trabajo; en
otras palabras al tener productos perecederos
no pueden acumularlos en bodega represen-
tando un esfuerzo tanto fisico como financie-
ro; sin embargo, existe una relacion positiva
entre el retorno sobre el patrimonio (ROE)
y Ganancias antes de Intereses, Impuestos,
Depreciacion y Amortizacion (EBITDA) al
aplicar estrategias operativas como optimizar
ciclos de cosechas, facilitar la conversion de
efectivo y reducir de excesos de inventarios
adaptando su ritmo de trabajo a la demanda de
manera dindmica.

En el contexto agropecuario, esto podria
traducirse en adoptar tecnologias para moni-
torear cultivos y ventas en tiempo real, mi-
nimizando desperdicios y mejorando la rota-
cion de capital, lo que contrarresta el impacto
negativo observado en la rentabilidad. En el
mismo contexto, Chicaiza et al. (2024) en pe-
quefias y medianas empresas (pymes) agrico-
las colombianas al examinar 5304 empresas
encuentra correlaciones mixtas entre el capital
de trabajo bruto y margenes de ganancia, pero
inversas con componentes como inventarios.

Se idean tacticas encaminadas a mejorar
la eficiencia del capital, tales como reducir
deudas, reinvertir en activos para aumentar
volumen de produccion, optimizar rotacion de
inventarios y mejorar la circulacion del flujo
monetario, no solo se busca liquidez sino co-
nocer a detalle el modelo de negocio al mejo-
rar en relacion con los indicadores financieros
para buscar alternativas que permitan incre-
mentar ganancias. La tematica busca delinear
la situacion financiera, problemas y dificulta-
des que atraviesan las microempresas agrico-
las locales buscando soluciones mediante el
disefio de estrategias basado en el analisis de
sus estados contables; esto busca facilitar las
pautas para prevalecer en medio de la crisis
actual a la vez que ayuda en la transicion a
medianas empresas al proponer alternativas
como planificacion tributaria, métodos de
control de costos o ajustes a sus operativas.
Por lo tanto, el objetivo general del estudio es
proponer estrategias financieras que permitan

Revista Ciencias de Sociales y Economicas | Vol. 10. Num. 2, julio - diciembre 2026



Estrategias financieras para optimizar la rentabilidad del capital de trabajo en microempresas agropecuarias de la provincia de El Oro

optimizar la rentabilidad del capital de trabajo
en las microempresas agropecuarias de la pro-
vincia de El Oro.

En torno a empresas chinas, segiin Saleh y
Jian (2025) generalmente emplean el método
de cotizacion de puerta trasera, Q de Tobin y
rendimiento del capital; de modo que los in-
dicadores financieros registrados de 10.775
observaciones relacionan a la inflacion, apa-
lancamiento y cotizacion de activos como pa-
rametros de salud financiera, una gestion ade-
cuada y rendimiento del capital invertido en
funcion del tamano de la empresa.

Por otro lado, seglin el informe anual del
Banco Central Europeo (2023), debido al de-
crecimiento en la financiacion europea, debi-
lidad del euro e inflacién superior a la espe-
rada, las empresas europeas miden su salud
y cotizacion por optimizacion de recursos,
reinversion de activos y apalancamiento; es
decir, el enfoque europeo es minimizar costos
y el asiatico incrementar rendimientos; por lo
tanto, van de acuerdo al objetivo del estudio
que es buscar estrategias para mejorar el ren-
dimiento del capital en empresas locales agro-
pecuarias.

En torno al papel del sector agropecuario,
la crisis macroecondmica actual afecta a las
exportaciones, producto interno bruto y obliga
a caidas abruptas en las ventas, créditos o im-
pagos de préstamos; esta situacion restringe
el capital de trabajo y la capacidad operativa,
afectando la rentabilidad y la sostenibilidad
(Vera et al., 2020).

Esta situacion refleja una administracion
ineficaz, acentuada por el escaso conocimien-
to en materia financiera y la insuficiente for-
macion en contabilidad, que impiden evaluar
adecuadamente la rentabilidad y planificar es-
trategias ante volatilidades como el comercio
internacional inestable o el alza de impuestos.
La situacion problematica es la falta de control
financiero, no se cuenta con los instrumentos
adecuados ni la informacion contable razona-
ble al sustentar la toma de decisiones; por lo
tanto, para comprender la naturaleza del es-
tudio es necesario responder a la siguiente
interrogante: ;Como disefar estrategias de
mejora para la rentabilidad del capital de tra-
bajo en microempresas agropecuarias orenses

mediante la aplicacion de tacticas operativas
basadas en anélisis financiero?

Comprender esta relacién permite buscar
alternativas capaces de mejorar la salud finan-
ciera, fortalecer el control contable dentro de
la institucion y adaptarse ante las nuevas difi-
cultades del mercado como una competencia
agresiva, cierre o apertura de nuevos puertos
de exportacion, comercio internacional inesta-
ble e incluso alza de impuestos que se suman
a los imprevistos a los que las microempresas
deben sobreponerse para mantenerse en fun-
cionamiento.

En lo referente al riesgo crediticio y ren-
dimiento financiero, Nguyen (2023) analiza
la relacion entre riesgo crediticio y desem-
pefio financiero de 26 bancos comerciales en
Vietnam, usando ROA y ROE como principa-
les indicadores de rentabilidad demostrando
una correlacion inversa entre tamafo y ren-
dimiento; siendo hallazgos opuestos gracias a
que las empresas agricolas orenses presentan
una relacion directa entre rentabilidad y ta-
mafo, esto se puede deber a que las empresas
grandes tienen mayor poder adquisitivo, capa-
cidad de pagos e influencias, mientras que las
empresas financieras a mayor tamafio mayo-
res gastos junto a obligaciones por créditos.

En lo relacionado a la gobernanza corpora-
tiva y desempefio, Kyere y Ausloos (2020) en
empresas del Reino Unido, evaluaron como
mecanismos de gobernanza corporativa afec-
tan la rentabilidad medida por ROA, donde no
siempre existe una relacion directa y uniforme
entre estructura de gobierno y desempeiio fi-
nanciero; por ende, este patron de resultados
mixtos es similar a hallazgos del presente es-
tudio, en el cual se asocian estructura finan-
ciera con rentabilidad, donde estas métricas
no son suficientes se requiere una vision gene-
ral y holistica de la situacion econdmica.

Materiales y métodos

Segun Macias y Patifio (2024) la investiga-
cion cuantitativa en contabilidad es multidis-
ciplinaria, gracias a que, permite obtener in-
formacion sobre la salud financiera, conocer
la situacion real de la empresa y determinar
la eficacia de la gestion en funcion de los re-
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sultados del ejercicio econdmico facilitando
analizar distintos escenarios al proponer es-
trategias de mejora.

El estudio se realiza en la provincia de El
Oro, en la ciudad de Machala a partir del ca-
tastro de la Superintendencia de compaiiias
hasta julio del 2025 tomando a las empresas
registradas que se encuentran activas; el di-
seflo de investigacion es mixto al operar va-
riables tanto cuantitativas como cualitativas,
debido a que, se analizan datos como gestion
financiera, estados e indicadores financieros y
revision documental de los estados financie-
ros (resultados y balance general) al determi-
nar los problemas en gestiéon que limitan el
rendimiento del capital de trabajo, El enfoque
es descriptivo al caracterizar coémo se esta uti-
lizando la informacion financiera para disefiar
estrategias enfocada a incrementar la renta-
bilidad en las microempresas. Propositivo,
porque se plantean estrategias para mejorar la
gestion financiera con base en los hallazgos.

La poblaciéon corresponde a las microem-
presas agropecuarias de la provincia de El
Oro, registradas como activas en la base de
datos de la Superintendencia de Companias
hasta julio del afio 2025, siendo representadas
por 162 microempresas activas en total, de
las cuales 68 se excluyen por encontrarse en
proceso de liquidacion. Para el célculo de la
muestra de la presente investigacion se utilizd
el muestreo no probabilistico por convenien-
cia, se eligieron las microempresas del sector
agropecuario del canton Machala. De las 162
microempresas existentes, se seleccionan las
que correspondan al sector agropecuario sien-
do 10 en la Provincia.

Del balance de sus cuentas contables se
obtiene la informacion para el respectivo ana-
lisis, tomando como periodo a los ultimos 5
afos, siendo éstos los Estados de resultados

integral y de situacion financiera, asi como
cualquier otro documento contable que sea
util en el presente trabajo. En total seran 100
estados financieros (5 estados contables por
empresa del ano 2019 al 2023), empleados
al analizar el manejo del capital de trabajo,
calcular los indicadores de rentabilidad y con
ello establecer las diferentes estrategias para
mejorar la rentabilidad del capital de trabajo
en las empresas seleccionadas.

Se aplic6 una encuesta a los contadores de
las empresas, este cuestionario se compone de
4 secciones y 17 preguntas, la misma que fue
aplicada con la finalidad de obtener informa-
cién sobre el uso de indicadores financieros,
en la primera seccion de las preguntas 1 a la
6 se da a conocer el sitio, actividad, producto,
afos en el mercado, numero de empleados y
rango de ventas anuales; en el segundo bloque
de la pregunta 7 a 11 se conoce los indicadores
que usa, frecuencia, forma de célculo y uso de
estos; en el tercer y ultimo bloque preguntas
12 a 17 se conoce su estrategia, percepcion de
la crisis y que recomienda a empresarios de
su sector.

En lo referente a los estados financieros en
funcion de las ratios detalladas en la Tabla 1,
donde se especifica las 10 empresas seleccio-
nadas en la muestra e indicadores empleados
en el analisis para proponer las alternativas de
mejora del rendimiento en el uso correcto de su
capital de trabajo.En torno al tratamiento esta-
distico se utiliza el programa Epi Info V.7.2.5
el cual facilita trabajar dos o mas variables,
correlacionarlas y analizarlas en funcion de su
frecuencia, pruebas de chi cuadrado e incluso
regresiones lineales al describir el comporta-
miento de la variable principal (estrategias) en
funcion de las variables dependientes (indica-
dores, problemas financieros, entre otras).

Tabla 1. Muestra e indicadores financieros utilizados

Indicadores de
liquidez

No Empresas

Indicadores de
rentabilidad

Activo Corriente

1 Agritecsur S.A.S.

Utilidad neta

Pasivo Corriente

2 Excabio C. Ltda. — General

Ingresos totales
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Chavegon Comercializadora Inventarios Utilidad neta
3 :
Cia.Ltda.
Exportadora De Banano Pala- Activo Corriente
4 cios RamirezExbapramC.Ltda. Activos totales
General
5 Agrocomercial Orense S.A. Pasivo Corriente

Agrocmor- General

Indicadores de solven-

6 Pacavag C.A. General .
cia

Indicadores de efi-
ciencia

Pasivo total

7 GrancasupCia.Ltda.- General

Ventas totales

Industrias Agricolas El Treboll-
natreb S.A.

Activo Total

Inventarios promedio

Utilidad antes de im-
puestos e intereses

9 Cimexpriba S.A.

Ventas a crédito

Coorporacion Industrial Del

10 Mar Cimar S.A.S.

Cuentas por cobrar
media

Resultados

Se realiz¢6 el andlisis de la salud financiera de
cada empresa, luego se comparo sus valores
con hallazgos de otros autores y finalmente,
se argumentan las opciones propuestas a los
microempresarios luego de examinar sus es-
tados contables.

Razones financieras de las Microempresas
agropecuarias de la provincia de El Oro

Se utilizan los estados financieros de balan-
ce general y estado de resultados del 2019
al 2023 de las microempresas agropecuarias
descargados directamente del servicio de ren-
tas internas elaborando una base de datos para
analizar la salud financiera del sector acordes
a los objetivos del presente estudio.

En torno a la liquidez, la razon corriente
promedia 0,28con valores de 0,274 (2019) y
0,29 (2020), indicando insuficiencia para cu-
brir pasivos corrientes (ideal >1). La prueba
acida promedia 0,14 confirmando baja capa-
cidad de pago inmediata sin inventarios. Esto
sugiere riesgos de iliquidez, agravados por
productos perecederos, lo que podria limitar
operaciones diarias y obligar a financiamiento

externo costoso. En la Tabla 2, se aprecian las
razones financieras del sector agricola en fun-
cion de la muestra de empresas seleccionada.

Analisis de liquidez

La razén corriente promedio (4,99) sugiere,
en términos agregados, una adecuada capa-
cidad del sector para cubrir obligaciones de
corto plazo. Sin embargo, este promedio esté
fuertemente influenciado por empresas con
niveles atipicamente altos de liquidez, como
Pacavag C.A. (27,83) y Cimexpriba S.A.
(7,04). En contraste, empresas como Agri-
tecsur S.A.S. (0,30), Agrocmor-S.A. (0,51) y
Excabio C. Ltda. (0,66) presentan riesgo de
iliquidez, lo que indica posibles tensiones de
caja para afrontar pasivos corrientes.

La prueba acida promedio (2,47) confirma
esta dispersion. Casos criticos se observan en
Excabio C. Ltda. (-0,04) y Cimexpriba S.A.
(-0,27), evidenciando dependencia casi total
de inventarios para cumplir compromisos in-
mediatos. En otras palabras, la capacidad de
pago es suficiente, pero limita su capacidad
productiva reflejando exceso de pasivos y ele-
vados gastos financieros del sector.

Vol. 10. Num. 2, julio - diciembre 2026 | Revista de Ciencias Sociales y Economicas



Prado y Mufioz, 2026

Tabla 2. Razones financieras promedio de microempresas agricolas selectas de El Oro

Empresas del sector Razon  Prueba Mal:g.en de Rendimie.n to Razon de Cobertura de Rotacién.de Rotacion de
agricola corriente  Acida Utilidad ~ Sobre Activos Endeudamiento  Intereses Inventarios -~ Cuentas por Co-

Neta (%) (%) (veces) brar (veces)
Agritecsur S.A.S. 0,30 0,15 4,38 16,23 1,95 1,36 6,77 0,45
Excabio C. Ltda. 0,66 -0,04 0,61 0,33% 0,72 0,44 1,97 3,38
ChavegonCia. Ltda. 6,79 0,87 36,66 18,42 0,32 3,82 1,47 1,33
Exbapram C. Ltda. 3,21 2,78 12,07 1,42 0,36 0,42 17,47 9,52
Agrocmor-S.A. 0,51 0,41 41,01 37,24 0,75 13,43 2,93 1,97
Pacavag C.A. 27,83 19,39 47,02 29,89 0,13 25,36 2,75 1,10
Et"g‘:cas“pc‘a' 1,01 0,47 2,71 2,92 0,69 1,73 1,00 1,11
Inatreb S.A. 1,23 0,33 92,00 53,04 0,34 2,24 1,07 2,18
Cimexpriba S.A. 7,04 -0,27 45,36 64,24 2,00 3,12 1,60 7,30
Cimar S.A.S. 1,32 0,56 9,84 7,56 0,96 0,80 4,22 0,57
Promedio general 4,99 2,47 29,16 23,13 0,82 5,27 4,12 2,89

Nota. La tabla muestra las razones financieras promedio del sector agricola de la provincia de El Oro, calculadas en base a sus estados financieros, periodos tomados (2019 al
2023)

Analisis de rentabilidad

El margen de utilidad neta promedio (29,16 %) refleja una rentabili-
dad elevada para el sector, aunque con alta heterogeneidad. Empresas
como Inatreb S.A. (92,00 %), Pacavag C.A. (47,02 %) y Agrocmor-S.A.
(41,01 %) muestran una estructura de costos altamente eficiente o ingre-
sos extraordinarios.Por el contrario, Excabio C. Ltda. (0,61 %) y Gran-
casupCia. Ltda. (2,71 %) presentan margenes reducidos, lo que limita su
capacidad de reinversion y sostenibilidad.

El rendimiento sobre activos (ROA) promedio (23,13 %) indica un
uso eficiente de los activos en el conjunto del sector. Destacan Cimex-
priba S.A. (64,24 %) e Inatreb S.A. (53,04 %), mientras que Exbapram
C. Ltda. (1,42 %) evidencia subutilizacion de sus activos productivos; es
decir, la rentabilidad es directamente proporcional al tamafio y activos
de la empresa.
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Analisis de solvencia

La razon de endeudamiento promedio (0,82)
sefala una dependencia moderada del finan-
ciamiento externo. No obstante, Agritecsur
S.A.S. (1,95) y Cimexpriba S.A. (2,00) supe-
ran el nivel recomendado, lo que incrementa
su riesgo financiero. Empresas como Pacavag
C.A. (0,13) y ChavegonCia. Ltda. (0,32) man-
tienen estructuras de capital conservadoras,
fortaleciendo su solvencia de largo plazo; en
general se tiene sobre aparcamiento derivado
de créditos acumulados y activos improduc-
tivos.

Analisis de eficiencia

La rotacion de inventarios promedio (4,12 ve-
ces) muestra una gestion razonable, aunque
desigual. Exbapram C. Ltda. (17,47) refleja
alta eficiencia logistica, mientras que Granca-
supCia. Ltda. (1,00) e Inatreb S.A. (1,07) in-
dican lentitud en la conversion de inventarios
en ventas. La rotaciéon de cuentas por cobrar
promedio (2,89) evidencia problemas de recu-
peracion de cartera en varias empresas. Casos
criticos son Agritecsur S.A.S. (0,45) y Cimar
S.A.S. (0,57), lo que impacta negativamente
en la liquidez. Al depender de activos pereci-
bles y ciclos de cultivo, el sector esta fuerte-
mente condicionado ante la demanda del mer-
cado, clima y normativas aduaneras haciendo
que su eficiencia sea desigual paralela a su
gestion e inteligencia financiera en su cadena
de suministros.

Cobertura de intereses

La cobertura de intereses promedio (5,27) su-
giere que, en general, las microempresas pue-
den atender sus obligaciones financieras. Sin
embargo, Excabio C. Ltda. (0,44), Exbapram
C. Ltda. (0,42) y Cimar S.A.S. (0,80) presen-
tan incapacidad operativa para cubrir gastos
financieros, situacion que compromete su es-
tabilidad.En contraste, Pacavag C.A. (25,36)
y Agrocmor-S.A. (13,43) evidencian una soli-
da holgura financiera; las empresas con mayor
produccion, utilidades e ingresos mantienen
un margen por encima de la media demostran-
do que el sector se encuentra en crecimiento,
pero requiere una mejora en su gestion finan-
ciera.

Ciclo de conversion de efectivo

Se calculan los periodos de cobro, pago e in-
ventarios en funcion de los estados financieros
e indicadores para medir su capacidad de efi-
ciencia y liquidez operativa, siendo detallado
en la tabla 3. Los valores del sector demues-
tran variaciones significativas de caja, riesgo
de iliquidez y dependencia de financiamiento
externo; por lo tanto, debido a que se habla del
sector agricola esto es consistente con micro y
pequefias empresas agricolas, donde los ciclos
productivos son largos y la recuperacion de
cartera es lenta.

Tabla 3. Calculo del ciclo de conversion de efectivo en la muestra del estudio

Empresa Periodo de Periodo fle Period.o de Pago CCE
Cobro Inventarios (estimado)

Agritecsur S.A.S. 800,00 53,17 600,00 1453,17
Excabio C. Ltda. 106,51 182,74 63,91 353,156
ChavegonCia. Ltda. 270,68 2449 1894,76 2410,34
Exbapram C. Ltda. 37,82 20,62 30,00 88,44
Agrocmor S.A. 182,74 122,87 150,00 455,61
Pacavag C.A. 327,27 130,91 275,00 733,18
GrancasupCia. Ltda. 324,32 360,00 300,00 984,32
Inatreb S.A. 165,14 336,45 180,00 681,59
Cimexpriba S.A. 49,32 225,00 40,00 314,32
Cimar S.A.S. 631,58 85,31 425,00 1141,89
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Las empresas con muy baja eficiencia ope-
rativa y alto riesgo de liquidez (CCE > 1.000
dias) sonAgritecsur S.A.S. (1453 dias); Cha-
vegonCia. Ltda. (2410 dias) y Cimar S.A.S.
(1142 dias). Esto se puede atribuir a periodos
de cobroexcesivamente largos, alta inmovi-
lizacion de recursos en cartera e inventarios,
junto a una incapacidad de compensar con
plazos de pago equivalentes; como resultado
un alto riesgo de insolvencia a mediano plazo.

En el grupo de las empresas con CCE entre
600 a 1000 dias expresan una eficiencia ope-
rativa baja, estas empresas sonPacavag C.A.
(733 dias); GrancasupCia. Ltda. (984 dias) e
Inatreb S.A. (682 dias). Este grupo debe me-
jorar sus politicas de cobranzas, no soportan
altos ciclos productivos, lo que conlleva a ne-
cesidad de reabastecer de capital de trabajo e
inventarios de lenta rotacion.

En el tercer grupo, las empresas con efi-
ciencia operativa moderada (CCE entre 300 y
500 dias) siendo las siguientes unidades eco-
noémicas Excabio C. Ltda. (353 dias); Agroc-
mor S.A. (456 dias) y Cimexpriba S.A. (314
dias). Esto denota unagestion operativa rela-
tivamente mas equilibrada, liquidez limitada
pero maniobrable y potencial de mejora al re-
ducir periodos de cobro e incrementar rotacion
de inventarios obteniendo mayores ventas o
aumentar capital disponible para trabajarlo.
Aun existe presion sobre la liquidez, pero es
manejable; gracias a que se tiene potencial de
mejora mediante la reduccion del periodo de
cobro u optimizacioén de inventarios

La empresa con el mejor desempefio es
ExbapramC.Ltda con un CCE de 88 dias re-
flejando alta eficiencia operativa, recupera-
cion oportuna de cartera e inventarios con una
rotacion rapida; tiene una gestion adecuada
para su sector. En términos agregados, el sec-
tor mantiene una liquidez operativa débil, su
rentabilidad no es proporcional a su liquidez y
son vulnerables a endeudamientos a corto pla-
70, interrupciones operativas € impagos que
minimizan su capacidad financiera.

Finalmente, el analisis del Ciclo de Con-
version de Efectivo evidencia que la mayoria
de las empresas del sector agricola analizado
operan con baja eficiencia en la gestion del
capital de trabajo, caracterizada por periodos

prolongados de cobro e inventarios, que no
son compensados adecuadamente por los pla-
zos de pago. Esta situacidon genera tensiones
estructurales de liquidez operativa, limitando
la sostenibilidad financiera en el corto y me-
diano plazo.

En rentabilidad se tienen valores altibajos
reflejando margenes dentro de lo esperadoen
el sector, se tiene eficiencia en la generacion
de ganancias a partir de activos. La volatilidad
indica que es sensible a variaciones en precios
de proveedores, no ajusta la demanda a su ca-
pacidad productiva; acumulando pasivos que
causan sobre apalancamiento e incremento en
gastos financieros que diezman su liquidez.

El analisis evidencia que las microempre-
sas agropecuarias presentan alta heteroge-
neidad financiera. Mientras algunas mues-
tran excelente rentabilidad y solvencia, otras
enfrentan riesgos significativos de liquidez,
endeudamiento y cobertura financiera. En
conjunto, el sector es rentable, pero requiere
mejoras en la gestion del capital de trabajo,
control del endeudamiento y politicas de co-
branza, especialmente para las empresas con
indicadores por debajo de los umbrales reco-
mendados.

Analisis de las encuestas
El 70 % de las microempresas se encuentran
situadas en Machala, el 20 % en Santa Rosa
y el restante en El Guabo; el 60 % se dedica
al comercio del banano, 20 % del café y una
quinta parte al cultivo/venta de camardn; la
mitad de las empresas son nuevas con menos
de cinco afios en el mercado, el 40 % tiene en-
tre cinco a diez afos y 10 % mas de diez afios,
tal como se aprecia en la Figura 1.

El 60 % tiene menos de veinte empleados
y el 10 % mas de 20 trabajadores; el 50 %
mantiene ganancias por debajo de los $50 000
USD al ano, el 40 % entre $50 001 USD a
$100 000 USD anuales y el restante sobre los
cien mil dolares anuales. El 60 % rara vez usa
indicadores financieros para evaluar la salud
financiera de su empresa, el 30% a veces y
solo el 10 % siempre; en torno a los indicado-
res empleados de las diez empresas tres em-
plean rotacién del capital de trabajo y margen
de utilidad, 2 empresas rotacion de inventa-
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rios, 10 % tanto rotacion corriente como de
endeudamiento y ninguna emplea ROA. En el
60 % de las empresas quien realiza el calcu-
lo de las ratios financieras es un familiar, 30
% el mismo gerente y el restante un contador
externo; en torno a la frecuencia con que se
analizan los indicadores, ¢l 50 % no lo hace,
20 % de forma tanto anual como semestral y
el 10 % trimestralmente.

En lo referente a los problemas financieros

del sector, el 80 % considera que su falta de
liquidez es grave (4), el 90 % que su solven-
cia es muy insuficiente, el 70 % presenta baja
rentabilidad (4) y en dificultades para acceder
a créditos el 40 % considera que es un proble-
ma regular en el sector; esto se evidencia en
los estados contables donde una sola empresa
mantiene buena salud, misma que es la que
analiza su salud financiera periédicamente.

Figura 1. Analisis de los indicadores financieros usados por la muestra

El 40 % de la poblacion, considera que el
sector agropecuario de la provincia de El Oro
se encuentra actualmente en una crisis finan-
ciera moderada; el 30 % que la crisis es gra-
ve, 20 % una situacion estable y solo el 10 %
piensa que est4 en crecimiento.

El 60 % de los microempresarios aplica
estrategias gerenciales basadas en indicado-
res financieros para mejorar la rentabilidad
del capital de trabajo, el 20 % a veces y el 10
% tanto siempre como nunca; esto indica que
pese a conocer las ratios financieras no los ven
como herramientas sino como una simple teo-
ria que no es llevada a la practica, lo cual los
induce a un manejo ineficiente de sus recursos
al descuidar su control financiero.

Estrategias financieras para mejorar ren-
dimiento de capital en las empresas

Como resultado, se evidencia que la salud fi-
nanciera de las empresas del sector agricola
orense consideradas en la muestra, en térmi-
nos generales se observa que pese a tener una
liquidez estable, las politicas generales de co-

bro son ineficientes, su rotacion de activos es
lenta y desaprovechan diversificacion como
medida para mitigar riesgos o evitar estanca-
mientos estacionales.

Por otro lado, en torno a su sostenibilidad
la mayoria de empresas se encuentran sobre
apalancadas, el exceso de deuda evita tener
libertad de movimientos financieros, diversi-
ficar cultivos o invertir en nuevas tecnologias
como maquinaria e infraestructura digital al
reducir costos operativos u optimizar tanto
medios de pago como cobranzas.Otro proble-
ma es la rentabilidad, al depender demasiado
de inventarios y cobertura de intereses, las
empresas gestionan su capital en base al corto
plazo en lugar de proyectarse; ademas se les
dificulta atraer nuevos socios ante la inesta-
bilidad del mercado, crisis de inseguridad y
utilidades poco atractivas.

Por ende, como estrategias a los microem-
presarios se aconseja vender activos como
propiedad, planta y equipo para cubrir deu-
das, equilibrar demanda junto a la produccion
e incrementar eficiencia al reducir costos de
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en general las empresas evidencias falencias
en lo relacionado con la sostenibilidad y creci-
miento; debido a que presentan baja liquidez,
alta rotacion de inventarios y una utilidad neta
baja.

Se deben cambiar paradigmas como buscar
reducir pagos de impuestos aprovechando la
planificacion tributaria, incursionar en otros
mercados del sector y presionar al Estado para
el disefo de politicas publicas méas favorables
para el sector; gracias a que estas empresas
deben armonizar su produccién de alimentos
al producir dinero, su declive pondria en ries-
go la soberania alimentaria del Ecuador. En
torno a los hallazgos, se determina que los
problemas financieros mas comunes son fal-
ta de liquidez a corto plazo, baja cobertura de
deudas y rentabilidad poco atractiva para bus-
car nuevos socios e inversionistas.

En base a la liquidez operativa y capital de
trabajo se recomienda:

» Realizar auditorias internas de costos para
identificar ineficiencias en mantenimien-
to, consumo de insumos, logistica y es-
tructura de personal.

» Renegociar contratos con proveedores
clave, aprovechando compras asociativas

o economias de escala entre productores.

* Optimizar costos operativos mediante
la tecnificacion e industrializacion de su
producciéon junto a manejo eficiente de
inventarios

» Se puede diversificar distintos tipos de
productos e invertir en su transformacion
para vender productos con valor agregado
que incremente sus ingresos por ventas

En el caso de sostenibilidad, crecimiento
y atraer a nuevos socios es necesario fortale-
cer la viabilidad de largo plazo y la confianza
de socios e inversionistas; donde se debe im-
plementar planificacion financiera y proyec-
ciones multianuales, desplazando el enfoque
exclusivamente de corto plazo, desarrollar
planes de marketing y posicionamiento que
incrementen el volumen de ventas y mejoren
la percepcion de estabilidad del negocio agri-
cola.

Correlacion de variables

Se observa que la opcion 1 (Machala) son las
que tienen menos afos operando, mientras
que las de Santa Rosa (opcion 2) tiene entre
5 a 10 afios en funcionamiento, tal como se
detalla en la Tabla 4.

Tabla 4. Tabulacion de cruzada entre Indicadores financieros utilizados y estrategias
financieras aplicadas

Reducir Proveedores Redu.c1r Créditos Control TOTAL

Plazos cobros Inventarios Banca gastos
Razon 0 0 0 o o
o 0(0,00%) 1(100,00%) 0(0,00%)  0(0,00%) 0 (0,00 %) 1
Rot. Capital 0(0,00%)  0(0,00%) 0(0,00%) 3(100,00%) 0 (0,00 %) 3
Trabajo ’ ° ’ ’ ’ ° ’ ° ’ °
fztr:r%do 0(0,00%)  1(50,00%) 1(50,00%)  0(0,00%) 0 (0,00 %) 2
Rentabilidad 0(0,00%)  0(000%) 0(0,00%) 0(0,00%) ° (100’(33 3
i‘ilgst‘;da' 1(100,00%)  0(0,00%) 0(0,00%)  0(0,00%) 0 (0,00 %) 1
TOTAL 1(10,00%)  2(20,00%) 1(10,00%) 3 (30,00 %) 3 (30,00 %) 10
Chi-square Df Probability
32,5 16 0,0086
Fisher’s
Exact 0,0005

Nota. Los porcentajes que se muestran entre paréntesis corresponden a la distribucion horizontal por indicador
financiero.
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De los valores obtenidos en la Tabla 5, se
deduce que las empresas que utilizan periodos
de cobro como indicador (4) son las que bus-
can negociar con proveedores (2); en cambios
los que emplean Margen de utilidad (5) son
aquellos que controlan gastos para maximizar
ganancias; por otro lado, los gerentes que em-
plean rotacion del capital de trabajo (3) son
quienes frecuentan créditos bancarios (4).

En los datos del analisis, como base se uti-
lizaron 18 cuentas de los estados financieros
de resultados y situacion financiera de cada
una de las 10 empresas de los tltimos cinco

afios subidas al portal del Servicio de Rentas
Internas (SRI), siendo en total 900 datos ana-
lizados para conocer la gestion financiera del
sector micro empresarial agricola en El Oro.

Se observa que el 60 % de las empresas
que buscan rentabilidad son aquellas que apli-
can la reduccion de plazos de cobros; mien-
tras que las que emplean la Solvencia como
indicador tienden a negociar con proveedores
como principal tactica al reducir costos y las
que presentan baja liquidez recurren 35 % re-
curren a bancos para refinanciar sus operacio-
nes.

Tabla 5. Tabulacion cruzada entre problemas financieros y estrategias empleadas

Liquidez Solvencia Rentabilidad TOTAL
Reducir Plazos cobros 0 (0,00 %) 0 (0,00 %) 6 (100,00 %) 6
Proveedores 0 (0,00 %) 5 (100,00 %) 0 (0,00 %) 5
Reducir Inventarios 0 (0,00 %) 0 (0,00 %) 4 (100,00 %) 4
Créditos Banca 9 (100,00 %) 0 (0,00 %) 0 (0,00 %) 9
Control gastos 533,33 %) 10(67,67 %) 0(0,00 %) 15
TOTAL 14 (35,90 %) 15 (38,46 %) 10 (25,64 %) 39

Chi-square df Probability

60,0476 8 0

Fisher’sExact 0

Nota. Los porcentajes que se muestran entre paréntesis corresponden a la distribucion horizontal por estrategias
empleadas.

Discusion

Los hallazgos obtenidos evidencian que los
indicadores financieros ejercen una influencia
significativa sobre el rendimiento empresarial,
resultado que coincide con lo reportado por
Vintila (2025), quien, al analizar empresas eu-
ropeas y americanas, identifico al rendimiento
financiero y al margen operativo como varia-
bles determinantes del desempefio organiza-
cional. No obstante, en el contexto del sector
agropecuario ecuatoriano, los resultados des-
tacan al nivel de apalancamiento y la utilidad
como los indicadores de mayor incidencia, lo
que sugiere la existencia de factores sectoria-
les especificos que condicionan el desempeio
financiero.

En relacion con los indicadores de rentabi-
lidad, Panigrahi y Vachhani (2021) concluyen

que el rendimiento sobre el patrimonio (ROE)
y el rendimiento sobre los activos (ROA) de-
penden en gran medida del nivel de apalanca-
miento y de la estructura de los activos produc-
tivos de la empresa. De manera similar, Jahan
(2020), al estudiar instituciones bancarias, en-
contrd que el desempeiio financiero estad con-
dicionado por el tamafio organizacional y la
demanda del mercado. Esta situacion guarda
cierta similitud con las empresas agropecua-
rias analizadas, cuyas ventas y rentabilidad
dependen directamente de la demanda y de la
adecuada gestion de sus activos corrientes.
Respecto al rendimiento del capital de tra-
bajo, Vintila (2025) demuestra que factores
como la liquidez, el tamafio empresarial, la
carga tributaria efectiva, el endeudamiento y
el crecimiento de las ventas influyen consis-
tentemente sobre los indicadores financieros
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en distintos contextos econdmicos. Comple-
mentariamente, Mohsin (2024) senala que
la informacion contable constituye un factor
relevante en la generacion de valor de merca-
do, lo que pone de manifiesto la importancia
de que las empresas agropecuarias conozcan
y gestionen adecuadamente su situacion fi-
nanciera para maximizar la rentabilidad de su
capital. En este sentido, indicadores como el
margen neto, la rotacion de inventarios y los
indices de rentabilidad proporcionan infor-
macion clave sobre la eficiencia operativa y
la capacidad de recuperacion de la inversion
(Rodriguez, 2025).

La comparacion con el estudio de Mufioz
(2018), desarrollado en empresas camaroneras
ecuatorianas, revela diferencias importantes
en los indicadores financieros. Mientras dicho
autor report6 una prueba acida de 0,275, un ni-
vel de endeudamiento de 0,50 USD por dolar
de activo, una rotacion de activos de 15 veces
por afio y una utilidad promedio del 27 %, el
presente estudio registrd una prueba acida de
3,03, un endeudamiento de 0,80 USD, una ro-
tacion de inventarios de 5 veces por afio y una
utilidad media del 29 %. Aunque los niveles
de rentabilidad son similares, se observa un
incremento significativo del endeudamiento y
una menor eficiencia en la rotacion de activos,
situacion que podria estar asociada a cambios
en las condiciones econdémicas posteriores a
la pandemia, politicas de financiamiento mas
agresivas o limitaciones en la capacidad ope-
rativa del sector.

Asimismo, los resultados difieren de los
obtenidos por Jiménez et al. (2023) quienes
analizaron aproximadamente 7 000 empresas
agricolas ecuatorianas registradas en la Super-
intendencia de Compaiias. Estos autores en-
contraron una capacidad de pago de corto pla-
zo con excedentes promedio de 0,22 dodlares,
una rotacion de inventarios de 43,8 dias, nive-
les de endeudamiento inferiores a uno y una
rentabilidad promedio del 4 %. En contraste,
las empresas analizadas en esta investigacion
presentan un endeudamiento considerable-
mente superior, una rotacion de inventarios
mas lenta (73 dias) y una rentabilidad cercana
al 23%, evidenciando diferencias sustanciales
en la estructura financiera y en la capacidad de

generacion de utilidades.

Por otra parte, Cotrina (2020) determin6 en
empresas agricolas peruanas que la gestion de
inventarios mantiene una relacion inversa con
la rentabilidad, resultado que coincide con
los hallazgos de este estudio. Sin embargo,
Diaz et al. (2023), al analizar empresas agro-
pecuarias colombianas, concluyeron que el
desempefio financiero estd fuertemente con-
dicionado por los proveedores y las cadenas
de suministro, quienes ejercen una influencia
significativa sobre las condiciones del merca-
do. Esta realidad difiere de la observada en las
empresas agropecuarias ecuatorianas, donde
los factores internos de gestion parecen tener
una mayor incidencia sobre los resultados fi-
nancieros.

De igual manera, Chicaiza et al. (2024) es-
tablecen que las utilidades mantienen una re-
lacion directa con el capital de trabajo y una
relacion inversa con los niveles de inventario.
Este comportamiento también se evidencia en
el presente estudio, donde la baja rotacion de
activos se asocia con menores niveles de ven-
tas y una reduccion en la eficiencia operativa.

Los resultados también respaldan lo plan-
teado por Guillin et al. (2022), quienes des-
tacan la importancia de la planificacion finan-
ciera para el éxito empresarial. En el contexto
ecuatoriano, las modificaciones normativas
impulsadas por el Servicio de Rentas Internas
han incrementado la necesidad de fortalecer
los procesos contables y de control financiero.
De forma complementaria, Molina de Pare-
des (2017) identifico que muchos productores
agricolas mexicanos gestionan sus costos con
una vision de corto plazo, lo que los vuelve
vulnerables a fluctuaciones en los precios
de mercado y en los costos de insumos. En
la misma linea, Supiyadi (2023) sostiene que
mayores niveles de liquidez reducen el riesgo
financiero, aunque pueden afectar negativa-
mente la rentabilidad cuando existen recursos
0C10SO0S.

En ese orden, Vallejo y Zirufo (2022), se-
nalan que la ausencia de registros contables
confiables, deficiencias documentales y debi-
lidades en el control interno limitan la calidad
de las decisiones empresariales. En conse-
cuencia, la administracion del capital de tra-
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bajo debe fundamentarse en informacion fi-
nanciera precisa y actualizada para optimizar
la eficiencia operativa y la rentabilidad.

A nivel internacional, Saleh y Jian (2025)
identifican a la inflacién como uno de los prin-
cipales factores que afectan el rendimiento del
capital en el sector agricola chino. Sin embar-
go, los resultados de la presente investiga-
cion sugieren que, en el contexto ecuatoriano,
factores como la inseguridad econdmica, las
restricciones de financiamiento y la limitada
capacidad de inversion constituyen obstaculos
mas relevantes para el crecimiento del sector.

Esta diferencia pone de manifiesto la in-
fluencia del entorno econémico y social sobre
el desempefio financiero empresarial.

Finalmente, las diferencias observadas en-
tre los indicadores de rentabilidad, liquidez y
utilidad responden principalmente a variacio-
nes en los niveles de activos corrientes y en
los ingresos por ventas. En términos genera-
les, un mayor volumen de activos productivos
y ventas se traduce en un mejor desempefio fi-
nanciero. No obstante, algunas empresas man-
tienen elevados niveles de endeudamiento que
limitan la productividad del capital propio y
reducen su capacidad de crecimiento sosteni-
ble. La amplitud de las diferencias observa-
das, que oscilan entre el 3 % y el 60 % dentro
de un mismo sector productivo, evidencia la
necesidad de fortalecer la gestion financiera,
optimizar la estructura de capital, incremen-
tar la cobertura de intereses, mejorar la recu-
peracion de cartera y acelerar la rotacion de
inventarios como estrategias para fortalecer
la competitividad y sostenibilidad del sector
agropecuario.

Conclusiones

Las microempresas de la provincia de El Oro
cuentan con una base de liquidez soélida, es
decir, permite financiar sus operaciones, pero
presentan debilidades en la eficiencia y en la
asignacion estratégica de sus recursos de corto
plazo. La improductividad de sus activos obli-
ga a depender de la deuda en lugar de maxi-
mizar el rendimiento del capital propio de-
rivando sus inversiones en mayor capacidad
productiva o disminuir gastos por intereses.

Esta situacion coincide con lo sefialado por
la literatura financiera reciente, la cual sostie-
ne que una gestion ineficiente del capital de
trabajo reduce la rentabilidad del capital, aun
cuando exista solvencia y estabilidad finan-
ciera.

Para mejorar el rendimiento del capital de
trabajo en el sector agricola local es necesa-
rio cambiar paradigmas en torno a la gestion
financiera, invertir més en produccion, evitar
deuda y planificar tanto sus operaciones como
crecimiento incentivando al ahorro en lugar
de pedir a entidades bancarias.

Finalmente, solo mediante una gestion in-
tegral del capital de trabajo, alineada con los
objetivos de rentabilidad y sostenibilidad, sera
posible transformar la estabilidad financiera
existente en mayor generacion de valor y cre-
cimiento econdmico para las microempresas
agropecuarias de la provincia de El Oro.Se
recomienda que futuras investigaciones am-
plien el alcance geografico y el tamafio de la
muestra, incorporando microempresas agro-
pecuarias de distintas regiones y con diversos
niveles de formalizacion, a fin de fortalecer la
generalizacion de los resultados. Asimismo,
se sugiere el desarrollo de estudios longitudi-
nales que consideren varios periodos produc-
tivos para analizar el impacto de la estaciona-
lidad, los ciclos agricolas y las fluctuaciones
de precios en la rentabilidad del capital de
trabajo. De igual manera, podrian aplicar di-
sefos metodologicos explicativos o cuasi-ex-
perimentales que permitan evaluar con mayor
precision la relacion causal entre las estrate-
gias financieras y la rentabilidad.

Finalmente, se recomienda integrar varia-
bles externas como el acceso al crédito, la
educacion financiera, las politicas publicas y
las condiciones climaticas, asi como ampliar
el andlisis cualitativo mediante la inclusion de
actores clave del sector agropecuario.
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Resumen

La investigacion analiza la evolucion, trascendencia y
gobernanza institucional del Sistema Financiero Popu-
lar y Solidario (SFPS) del Ecuador entre 2012 y 2025,
destacando el papel del sector cooperativo dentro del
sistema financiero nacional (SFN), con una participa-
cion del 27,1 %, lo que lo posiciona como el segundo
en América Latina, con activos por USD 28.307 millo-
nes. Se utilizé un enfoque critico-analitico con disefio
mixto secuencial explicativo y un estudio de caso criti-
co, combinando triangulacion de fuentes secundarias y
analisis longitudinal. La muestra incluy6 394 coopera-
tivas bajo criterio censal. El analisis cuantitativo incor-
poré el Indice de Herfindahl-Hirschman para medir la
concentracion regional, el Indice de Supervivencia Ins-
titucional mediante el modelo Kaplan-Meier y el indice
de Sostenibilidad Institucional, Gobernanza e Inclusion
de Género. Los resultados muestran una reduccion del
55,6 % en el numero de cooperativas, pasando de 946
a 394 entidades, con un nivel de supervivencia del 41,6
%. Ademas, se evidencia una alta concentracion estruc-
tural, donde el Segmento 1 concentra mas el 80 % de
los activos, depositos y cartera, mientras los demas seg-
mentos presentan participaciones significativamente
menores. En cuanto a gobernanza e inclusion, se identi-
fica una paridad cercana al equilibrio, con un 48,4 % de
mujeres en cargos directivos y una asignacion del 43,5
% del crédito hacia este grupo. También se observan
altos niveles de cumplimiento en educacion financiera
y balance social. En conclusion, el SFPS ecuatoriano
refleja una transformacion institucional caracterizada
por concentracion, depuracion organizacional, fortale-
cimiento regulatorio y avances en inclusion financiera
u equidad de género.

Palabras clave: Cooperativas de ahorro y crédito,
economia social y solidaria, gobernanza cooperativa,
regulacion y control, institucionalidad, sostenibilidad
institucional.

Abstract

This study analyzes the evolution, significance, and
institutional governance of Ecuador’s Popular and So-
lidarity Financial System (SFPS) between 2012 and
2025, highlighting the role of the cooperative sector
within the national financial system (SFN), with a
27.1% share, positioning it as the second largest in La-
tin America, with assets totaling USD 28.307 billion. A
critical-analytical approach was used, with an expla-
natory sequential mixed-methods design and a critical
case study, combining triangulation of secondary sour-
ces and longitudinal analysis. The sample included 394
cooperatives based on census criteria. The quantitative
analysis incorporated the Herfindahl-Hirschman Index
to measure regional concentration, the Institutional
Survival Index using the Kaplan—-Meier model, and the
Institutional Sustainability, Governance, and Gender
Inclusion Index. The results show a 55.6% reduction in
the number of cooperatives, from 946 to 394 entities,
with a survival rate of 41.6%. In addition, the findings
reveal high structural concentration, with Segment 1
accounting for more than 80% of assets, deposits, and
loan portfolio, while the remaining segments show
significantly lower shares. Regarding governance and
inclusion, near gender parity is identified, with women
holding 48.4% of leadership positions and receiving
43.5% of credit allocation. High levels of complian-
ce with financial education and social balance requi-
rements are also observed. In conclusion, Ecuador’s
SFPS reflects an institutional transformation charac-
terized by concentration, organizational streamlining,
regulatory strengthening, and progress in financial in-
clusion and gender equity.

Keywords: Credit Unions, Social and Solidarity Eco-
nomy, Cooperative Governance, Regulation and Over-
sight, Institutional Framework, Institutional Sustaina-
bility.
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Introduccion

El cooperativismo surgio en el siglo XIX
como respuesta a las desigualdades provo-
cadas por la industrializacion. Se baso6 en la
ayuda mutua, la solidaridad y la organizacion
colectiva de los trabajadores. Su hito funda-
cional fue la experiencia de los Pioneros de
Rochdale en 1844, que establecieron sus prin-
cipios basicos. (Palomo, 2000). Desde enton-
ces se consolidoé como tercer sector, capaz de
generar inclusion financiera y cohesion terri-
torial (Chaves y Monzon, 2018). Su doctrina
se articula en principios universales adhesion
voluntaria, control democratico, participacion
econdmica, autonomia, educacion y compro-
miso comunitario que han permitido preservar
identidad frente al isomorfismo institucional
(Gutiérrez-Garcia, 2010). En América Latina
y en Ecuador, el cooperativismo se relaciond
estrechamente con la democratizacion del ac-
ceso al crédito y el impulso del desarrollo te-
rritorial local sostenible. (Mari, 2011).

La identidad cooperativa se ha enriquecido
con aportes contemporaneos de la economia
social y solidaria: innovacion social, eco-
nomia circular y del bien comin (Chaves y
Monzoén, 2018); socioeconomia de la solida-
ridad (Guerra, 2014); pluralidad de principios
econdmicos y reciprocidad (Polanyi, 2003;
Mauss, 2009); 16gica del don en experiencias
andinas (Carranza, 2013); y la construccion
de otra economia desde la practica solidaria
(Coraggio, 2014). La International Coopera-
tive Alliance (2022) reafirma esta identidad
en torno a definicidon, valores y principios,
consolidando un modelo ético-operativo que
prioriza personas sobre capital y sostenibili-
dad sobre acumulacion.

En Ecuador, la primera Cooperativa de
Ahorro y Crédito (COAC) se fund6 en 1927;
para 1959 existian 61 y en 1969 ya eran 480
(Mino, 2013). El punto de inflexion llegd en
2012 con la creacion de la SEPS, que recibid
un catastro de 946 COAC (Andrade y Gua-
mani, 2024). La Ley de Cooperativas de 1937
y su reforma de 1966 mostraron debilidad
institucional (Mifo, 2013; Jacome, 2014). La
Constitucion de Montecristi (2008) reconocid
a la EPS como parte estructural del sistema

economico (Asamblea Nacional del Ecuador,
2008). Tras la crisis bancaria de 1998—1999,
que colapso el 60 % del sistema privado (Ver-
gara, 2025), las cooperativas mostraron resi-
liencia gracias a su gestion prudente y con-
fianza comunitaria (Jacome, 2014; Jacome y
Paez, 2014).

La Ley Orgéanica de Economia Popular y
Solidaria (LOEPS) y su Reglamento General
establecieron un marco normativo fundamen-
tal para el reconocimiento de la Economia
Popular y Solidaria (EPS) como un sector
estratégico dentro del modelo de desarro-
llo ecuatoriano, orientado a priorizar al ser
humano sobre el capital y promover formas
asociativas de produccion, financiamiento y
consumo (Asamblea Nacional del Ecuador,
2011). En este contexto, la creacion de la Su-
perintendencia de Economia Popular y So-
lidaria (SEPS) en 2012 marcé un hito en la
consolidacion de un sistema de supervision
especializado, fortaleciendo los mecanismos
de control, regulacion y acompafiamiento
institucional del sector (Jacome, 2016). Pos-
teriormente, el Codigo Orgédnico Monetario y
Financiero (COMYF) integr6 formalmente a
la EPS dentro del sistema financiero nacional,
reconociendo su relevancia en la inclusion
financiera y en la diversificacion de la inter-
mediacion financiera (Asamblea Nacional del
Ecuador, 2014). Este proceso dio lugar a una
arquitectura institucional articulada que inclu-
ye al Instituto Nacional de Economia Popu-
lar y Solidaria (IEPS), encargado de la pro-
mocion, fortalecimiento y asistencia técnica a
las organizaciones; a la Corporacion Nacional
de Finanzas Populares y Solidarias (CONA-
FIPS), responsable de canalizar recursos fi-
nancieros y dinamizar el acceso al crédito; y a
la Corporacion del Seguro de Depositos, Fon-
do de Liquidez y Fondo de Seguros Privados
(COSEDE), cuya funcion principal es garanti-
zar la proteccion de los depdsitos y contribuir
a la estabilidad del sistema financiero popular
y solidario (Jacome, 2022).

Mas recientemente, la reforma de la
LOEPS en 2024 ha reforzado los estandares
de solvencia y gobernanza, incorporando ade-
mas nuevos enfoques vinculados a la trans-
formacion digital y la sostenibilidad, lo que
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evidencia una evolucion normativa orientada
a fortalecer la adaptabilidad y legitimidad del
sector frente a los desafios contemporaneos
(Vergara, 2025).

La gobernanza se define como reglas y
practicas que garantizan direccion y rendicion
de cuentas, alineadas con la ACI (1995/2021)
y la LOEPS (2011/2024). Busca diferenciarse
de la banca tradicional, priorizando sosteni-
bilidad socioeconémica y valor comunitario
(Garcia Muller, 2014). World Council of Cre-
dit Unions (2013) enfatiza la promocion de la
inclusion financiera y el desarrollo de estan-
dares para las cooperativas de ahorro y crédi-
to, mientras que la Asamblea General de las
Naciones Unidas en el afio 2009 reconoce a
las cooperativas como actores estratégicos en
el desarrollo sostenible. El Balance Social se
institucionaliz6 como herramienta de gestion
integral (Superintendencia de Economia Po-
pular y Solidaria, 2024; Jacome, 2021). Frente
al isomorfismo bancario, la institucionalidad
actia como “escudo” mediante normas de
solvencia y Buen Gobierno (Becerra y Giral-
do, 2025; SEPS, 2025), reforzadas por practi-
cas de compliance y autorregulacion (Vaudo,
2022). La estructura organica de las COAC se
define en la LOEPS (2011/2024): Asamblea
General (Art. 33), Consejo de Administracion
(Art. 37), Consejo de Vigilancia (Art. 38) y
Gerencia (Art. 40), asegurando segregacion
de funciones y legitimidad institucional. Este
disefio normativo consolida la gobernanza
cooperativa como sistema democratico, trans-
parente y participativo, protegiendo la identi-
dad solidaria frente a presiones de mercado.

La trayectoria historica del cooperativis-
mo ecuatoriano demuestra que su capacidad
estratégica depende de la normativa y de la
capacidad de adaptacion frente a crisis sis-
témicas. La experiencia de la crisis banca-
ria de 1998-1999, que colaps6 el 60 % del
sistema privado (Vergara, 2025), evidencio
que las COAC pudieron sostenerse gracias
a la confianza comunitaria y a su baja expo-
sicion al mercado global (Jacome, 2014; Ja-
come y Péaez, 2014). Este comportamiento
confirma la hipdtesis de Polanyi (2003) sobre
el “doble movimiento”, donde la sociedad
reacciona frente a los excesos del mercado,

y se vincula con la nocidon de socioeconomia
de la solidaridad (Guerra, 2014), que rescata
practicas de reciprocidad y austeridad como
fundamentos de sostenibilidad.

En este contexto, la institucionalizacion del
sector con la LOEPS (2011/2024), el COMYF
(2014) y la creacion de la SEPS (2012) con-
solid6 un marco regulatorio integral que arti-
cula funciones de rectoria, control y fomento
(Jacome, 2016; Jacome, 2021). Este marco se
complementa con el Balance Social como he-
rramienta de legitimidad (SEPS, 2024) y con
la Norma de Buen Gobierno Cooperativo (Re-
solucion No. SEPS-IGT-IGS-IGJ-INR-IN-
SESF-INFMR-INGINT-2025-0144), la cual
establece principios de transparencia, ética y
rendicion de cuentas, regula la estructura y
funciones de los o6rganos de gobierno y forta-
lece los mecanismos de control interno y par-
ticipacion de los socios (SEPS, 2025). En con-
junto, estas disposiciones refuerzan la ética y
la transparencia bajo estandares internaciona-
les de compliance (Vaudo, 2022). En este sen-
tido, la gobernanza cooperativa se configura
como un sistema democratico y participativo
que protege la identidad solidaria frente a la
alineacion con el modelo bancario tradicional
(Becerra y Giraldo, 2025). La sostenibilidad
institucional requiere tanto eficiencia finan-
ciera como legitimidad social, subrayando la
necesidad de adaptacion frente a los nuevos
paradigmas emergentes (Chaves y Monzon,
2018).

Materiales y métodos

La investigacion adopta un paradigma criti-
co-analitico bajo un disefio mixto secuencial
explicativo, desarrollado como un caso critico
del sector cooperativo ecuatoriano. Se com-
binan analisis cuantitativos de indicadores
financieros con una interpretacion comparada
internacional, sustentada en la economia ins-
titucional y la teoria de regulacion financiera
(Hernédndez-Sampieri y Mendoza, 2018; Yin,
2018). El estudio emplea una triangulacion
sistematica de fuentes secundarias, integrando
datos administrativos del portal DATA SEPS
y registros historicos longitudinales (2012—
2025). La muestra censal de 394 cooperativas
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de los segmentos 1 al 5 presenta una marca-
da heterogeneidad que fue tratada mediante
la estratificacion por niveles de activos para
mitigar sesgos de representatividad en los re-
sultados finales. Para controlar la calidad de
la informacion y reducir sesgos derivados de
fuentes secundarias, se aplicaron filtros de
limpieza de datos, eliminando registros con
valores nulos o inconsistencias contables en
los reportes de cartera. Este procedimiento
asegura que el benchmarking con estanda-
res internacionales de supervision (Basilea,
WOCCU) mantenga la consistencia estadis-
tica necesaria para los modelos de inferencia
aplicados posteriormente. La estructura del
sistema regional se evalu6 mediante el Indice
Herfindahl-Hirschman (IHH), calculado de la
siguiente manera (ver Ecuacion 1).

HH-Y 1)

Donde representa la participacion relativa
de cada entidad en el total de activos. Con este
analisis se alcanzé una caracterizacion preci-
sa del grado de monopolio o atomizacion del
mercado, identificando vulnerabilidades sisté-
micas por concentracion de recursos. La evo-
lucion y el saneamiento institucional se ana-
lizaron mediante el modelo de supervivencia
Kaplan-Meier, estimando la probabilidad de
que una cooperativa permanezca activa me-
diante la funcién (ver Ecuacion 2).

t: S(t) =P (T >1),t>0 )

El “evento” de falla se operacionalizo es-
trictamente como la liquidacion forzosa o la
fusion por absorcion, validando el supuesto
de riesgos independientes para garantizar que
la inferencia sobre la duracion institucional
sea estadisticamente robusta (Kaplan y Meier,
1958). A través de este modelado, se logrd
determinar la esperanza de vida institucional
del sector bajo distintos ciclos regulatorios,
permitiendo predecir la estabilidad del siste-
ma frente a procesos de intervencion técnica
y saneamiento estructural iniciados desde la
implementacion de la nueva normativa finan-
ciera. La gestiébn y gobernanza se midieron

mediante el Indice de Sostenibilidad Institu-
cional, Gobernanza e Inclusion de Género, de-
finido como un indicador sintético equiponde-
rado bajo la siguiente formula (ver Ecuacion
3).

ISGIG; = %4 (CBS; + IP.,; + IFG: + CEF))  (3)

Este indicador sintético normaliza varia-
bles de balance social (CBS), paridad efectiva
(IPe), inclusion de género (IFG) y cobertura
educativa (CEF), transformando datos admi-
nistrativos en métricas comparables de legiti-
midad social (Chaves y Monzoén, 2018). Me-
diante la aplicacion del ISGIG, se alcanz6 una
evaluacion multidimensional que vincula el
desempeio financiero con el impacto social,
logrando visibilizar las brechas de género y la
efectividad de la educacion financiera como
pilares de la sostenibilidad cooperativa a largo
plazo. Finalmente, para asegurar la transpa-
rencia procedimental requerida, cada compo-
nente del ISGIG se construy6 a partir de regis-
tros validados donde la paridad efectiva (IP.),
relaciona el porcentaje de mujeres en cargos
directivos frente al total de socias. Este disefio
metodoldgico integral permite una transicion
precisa entre el andlisis descriptivo de soli-
dez financiera y la evaluacion inferencial de
la sostenibilidad social y politica del sistema
ecuatoriano. Con la integracion de estas he-
rramientas, se alcanzo una vision integral que
supera el analisis financiero tradicional, per-
mitiendo concluir como la estructura de go-
bernanza y la equidad influyen directamente
en la sostenibilidad institucional de las orga-
nizaciones frente a entornos econdomicos ad-
versos y regulatorios exigentes.

Resultados

Composicion y estructura financiera de las
COAC:s ecuatorianas y un contexto latinoa-
mericano

El cooperativismo financiero mundial movili-
za amas del 12 % de la poblacion global a tra-
vés de aproximadamente 3 millones de coope-
rativas, las cuales generan empleo para cerca
del 10 % de la fuerza laboral. De acuerdo con
la (Cooperative Alliance [ICA] y la European
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Research Institute on Cooperative and Social
Enterprises [EURICSE], 2025), las 300 ma-
yores organizaciones concentran un volumen
de negocio de 2,4 billones de USD, mientras
que en Europa operan mas de 240.000 coope-
rativas que agrupan a 95,6 millones de asocia-
dos. En este contexto global, América Latina
presenta una estructura caracterizada por altos
niveles de concentracién, como se eviden-
cia en la Tabla 1. El calculo del Indice THH
sobre activos en la region alcanza 3.884,57
puntos, lo que clasifica al mercado como al-
tamente concentrado (umbral > 2.500). Brasil
concentra el 60,53 % de los activos regiona-
les, aunque su participacion dentro del siste-
ma financiero nacional es relativamente baja
(4,41 %). En contraste, Ecuador destaca por
su profundidad financiera, con una participa-
cion del 27,06 % sobre su sistema financiero
nacional y una elevada densidad asociativa
(313,9 socios por cada 1.000 habitantes). Este
comportamiento se confirma mediante el in-
dicador de activos per capita, donde Ecuador
(USD 1.395,47) y Costa Rica (USD 1.749,29)

superan ampliamente el promedio regional, a
pesar de que Brasil lidera en volumen absolu-
to (USD 648,70).

En términos de posicionamiento institu-
cional, Duran (2024) identifica que Ecuador
ubica 12 cooperativas dentro del ranking de
las 100 mayores de América Latina, de las
cuales 10 pertenecen al Segmento 1. Destaca
la Cooperativa de Ahorro y Crédito Juventud
Ecuatoriana Progresista Ltda. (JEP), posicio-
nada como la tercera mas grande de la region,
con mas de 1,5 millones de socios y activos
superiores a USD 3,8 millones. Por su parte,
México lidera en volumen individual con Caja
Popular Mexicana, seguido de Chile con Coo-
peuch, pais que logra ubicar cinco cooperati-
vas en dicho ranking. Con el fin de mejorar la
comparabilidad y evitar sesgos derivados de
economias de gran escala, la Tabla 1 presenta
unicamente paises con caracteristicas demo-
graficas y financieras similares a Ecuador. La
tabla completa del contexto latinoamericano
se incluye en el Anexo 1.

Tabla 1. Estructura financiera y concentracion (IHH) de las CAC en economias compa-

rables a Ecuador (2023)
Pais Activos CAC Participacion Poblacion CAit(; I(’Iejgl()?/a- Indice THH
(USD mill.) SFN 2025 p
Hab)
Ecuador 25.523 0,2706 18.289.896 1.395,47 125,22
Guatemala 4.390 0,0591 18.687.881 234,91 3,72
Chile 4293 0,0213 19.859.921 216,16 3,53
Paraguay 3.624 0,0656 7.013.078 516,75 2,53
dEcl)rsalva' 5.568 0,1738 6.365.503 874,71 5,95
Costa Rica 9.014 0,0248 5.152.950 1.749,29 15,6
TOTAL 52.412 0,6152 75.369.229 4.987,29 156,55

Nota. Cooperativas de Ahorro y Crédito en América Latina (DGRV). Los valores de activos se expresan en
millones de USD. El indice Herfindahl-Hirschman (IHH) se calcula como la suma de los cuadrados de las par-
ticipaciones relativas dentro de cada sistema nacional, como medida de concentracion. La seleccion de paises
responde a criterios de comparabilidad con Ecuador en términos demograficos y financieros.

La estructura del SFPS presenta un patron
altamente concentrado, caracterizado por una
distribucion asimétrica de activos entre seg-
mentos institucionales. Tal como se eviden-
cia en la Tabla 2, el sistema esta conformado
por 394 Cooperativas de Ahorro y Crédito

(COACQ), organizadas en cinco segmentos de
acuerdo con su nivel de activos. El Segmen-
to 1, integrado por 43 entidades con activos
superiores a USD 80 millones, concentra el
mayor peso del sistema, administrando USD
23.509 millones en activos, lo que representa

Revista de Ciencias Sociales y Economicas | Vol. 10. Num. 2, julio - diciembre 2026



Arquitectura sistémica del Sistema Financiero Popular y Solidario en Ecuador: regulacion y sostenibilidad

la mayor proporcion del total agregado. Este
segmento también concentra USD 19.482 mi-
llones en depdsitos y USD 15.838 millones
en cartera de crédito, evidenciando su predo-
minancia en la intermediacion financiera. En
términos de eficiencia, registra un promedio
de USD 3.013 en activos por certificado de
aportacion.

Los segmentos 2 y 3 agrupan en conjun-
to 158 entidades y representan una fraccion
intermedia del sistema. El Segmento 2 admi-
nistra USD 3.087 millones en activos, mien-
tras que el Segmento 3 alcanza USD 1.194
millones. En términos de intermediacidn, el
Segmento 3 presenta una relacion de inter-
mediacion cercana al 99,0 %, con niveles de
liquidez corriente de 39,9 % y una morosidad

ampliada de 8,8 %. Los indicadores de ren-
tabilidad (ROA y ROE) se ubican en niveles
bajos en ambos segmentos, con valores entre
0,1%y 0,9 %. En labase del sistema, los seg-
mentos 4 y 5 concentran 193 entidades, equi-
valentes al 48,5 % del total de COAC, pero
administran unicamente el 1,83 % de los ac-
tivos totales (USD 517 millones). Este grupo
presenta niveles reducidos de escala operati-
va, con un promedio de USD 1.103 en activos
por socio. La distribucion general de activos y
depositos evidencia una estructura fuertemen-
te concentrada en el Segmento 1, mientras que
los segmentos de menor escala presentan una
participacion marginal en el volumen agrega-
do del sistema.

Tabla 2. Composicion y estructura financiera de las COAC ecuatorianas.

. Activos Carterade Depdésitos
Segmento Nro.  Certificadosde gy cpgqio (USD  (USD
Entidades  Aportacion . . .
millones) millones) millones)
Segmento 1
Activos mayores a 43 7.801.766 23.509 15.838 19.482
80 M
Segmento 2
Activos mayores
4 USD 20M hasta 63 1.654.843 3.087 2.408 2.327
80 M
Segmento 3
Activos mayores
4 USD 5 M hasta 95 741.318 1.194 924 879
20 M
Segmento 4
Activos mayores
A USD 1 M hasta 141 421.525 465 359 315
5M
Segmento 5
Activos mayores 52 47.142 52 38 33
alM
Total 394 10 666 594 28 307 19 567 23 036

Nota. Portal estadistico (SEPS, 2025)
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Evolucion y saneamiento estructural del
SFPS (2012-2025)

La experiencia de depuracion institucional
del SFPS ecuatoriano entre 2012-2025 se
inserta en una tendencia internacional de re-
estructuracion y consolidacion del sistema fi-
nanciero, donde la reducciéon del nimero de
entidades ha sido utilizada como mecanismo
de fortalecimiento regulatorio y restauracion
de confianza. Casos comparables se observan
en Estados Unidos tras la implementacion de
la FIRREA (1989), con cierres significativos
de instituciones financieras (Federal Reserve
History), en Espafia con la reduccion de enti-
dades tras la crisis de 2008 (Palomo, 2000), en
Alemania mediante esquemas de proteccion
institucional (Chaves y Monzon, 2018) y en
Italia a partir de la reorganizacién en grupos
bancarios obligatorios (Guerra, 2014).

En América Latina, procesos similares se
evidencian en Colombia bajo esquemas de su-
pervision cooperativa (Serna y Rubio-Rodri-
guez, 2016) y en Brasil mediante la consoli-
dacion de sistemas cooperativos como Sicredi
y Sicoob (Chaves y Monzén, 2018).

En el caso ecuatoriano, la Figura 2 mues-
tra que el universo inicial de 946 COAC se
redujo a 394 entidades activas al cierre de di-
ciembre de 2025, lo que representa una con-
traccion neta de 552 entidades. De las salidas
registradas, 333 corresponden a liquidaciones
forzosas (35,2 % del universo inicial), 176 a
fusiones (18,6 %) y 43 a disoluciones volunta-

rias (4,5 %). En términos relativos, el sistema
presenta un ISI de 41,8 %, estimado mediante
el método Kaplan-Meier. La distribucion tem-
poral de las salidas evidencia una intensifica-
cion en el periodo 2021-2024, en el que se
registra aproximadamente el 80 % de las li-
quidaciones (267 casos). Segun reportes insti-
tucionales de la SEPS, las principales causales
incluyen pérdidas patrimoniales superiores al
50 % (36 %), incumplimiento del objeto so-
cial (32 %) e incumplimiento de programas
de supervision intensiva (30 %), mientras que
la insolvencia técnica directa representa una
proporcion marginal (2 %) (SEPS, 2025).

En términos de estructura sistémica, el
Anexo 1 presenta el indice de IHH estimado
para 2024, el cual alcanza un valor de 0,7037
sobre activos totales de USD 28.307 millones,
lo que indica un alto nivel de concentracion
del sistema financiero popular y solidario. La
mayor participacion corresponde al Segmen-
to 1, con el 83,05 % de los activos totales,
mientras que los segmentos de menor escala
presentan participaciones significativamente
inferiores (SEPS, 2025). Adicionalmente, los
reportes de supervision evidencian un incre-
mento en el numero de alertas tempranas, que
pasan de 12 en 2016 a 1.367 en 2024, segun
datos de la SEPS (2025). Las pruebas de estrés
se concentran principalmente en segmentos
de mayor nivel de riesgo relativo, con énfasis
en entidades de menor escala (SEPS, 2025).

Figura 2. Evolucion institucional del SFPS (2012-2025): activas, liquidaciones, conver-
siones, fusiones y extinciones

Nota. Portal Estadistico SEPS (2025), resoluciones SEPS 2016-2024 y Rendicion de Cuentas SEPS (2018,
2024)

Revista de Ciencias Sociales y Economicas | Vol. 10. Num. 2, julio - diciembre 2026



Arquitectura sistémica del Sistema Financiero Popular y Solidario en Ecuador: regulacion y sostenibilidad

Gobernanza y género en el SFPS ecuatoria-
no

La estructura institucional del SFPS ecuato-
riano se caracteriza por un esquema de gober-
nanza multinivel, donde la perspectiva de gé-
nero adquiere un papel significativo dentro de
su organizacion. En el dmbito internacional,
datos de ONU Mujeres (2026) muestran que
la participacion femenina en los parlamentos
alcanza el 27,5 %, en comparacion con el 11
% registrado en 1995. Unicamente siete pai-
ses han logrado una representacion igual o su-
perior al 50 % de mujeres en cdmaras bajas o
parlamentos unicamerales, entre ellos Rwan-
da, Cuba, Nicaragua y Bolivia, junto con An-
dorra, México y los Emiratos Arabes Unidos.
Adicionalmente, otros 23 paises han superado
el umbral del 40 % de representacion femeni-
na, distribuidos en distintas regiones del mun-
do, incluyendo Europa, Africa, América Lati-
na y el Caribe, y Asia-Pacifico. En el &mbito
local, informacion correspondiente a 147 pai-
ses indica que las mujeres representan mas de
3 millones de cargos en 6rganos deliberativos,
equivalente al 36 %. Sin embargo, la paridad
del 50 % solo se ha alcanzado en dos paises,
mientras que en 29 naciones la participacion
femenina supera el 40 % en los gobiernos lo-
cales (ONU Mujeres, 2026).

En el caso de COAC en Ecuador, la parti-
cipacion femenina alcanza el 48,4 %, lo que
sugiere un equilibrio agregado. Sin embargo,
Conforme a SEPS (2025) la distribucién por
cargos muestra diferencias relevantes: las mu-
jeres representan el 70,4 % en secretarias, el
37,4 % en presidencias y el 36,2 % en repre-
sentaciones legales. Esta distribucion eviden-
cia una concentracion diferenciada de roles
segun nivel jerarquico. En términos de capital
humano, los datos muestran que las mujeres
superan ligeramente a los hombres en nivel de
educacion superior (2.570 frente a 2.511).

En este sentido, la evidencia empirica de
Vergara-Suarez (2019) en el ambito del mi-
crocrédito indica que el 53 % de los microem-
presarios son mujeres y que la totalidad de
quienes poseen Registro Unico de Contribu-
yentes (RUC) acceden a microcréditos. El
estudio también reporta que el 64 % de los
microempresarios con crédito mantiene dos

operaciones simultaneas, lo que refleja un ni-
vel de actividad financiera recurrente dentro
del sistema. En términos de estructura eta-
ria, los datos muestran una mayor participa-
cion femenina en el rango de edad de 18 a 39
afios. Este patron coincide con los hallazgos
de Vergara-Suarez (2019), quien reporta que
el 80 % de los microempresarios esta afiliado
a gremios o camaras y que la edad promedio
es de 35 afnos, lo que permite caracterizar un
segmento de poblacion econdmicamente acti-
va relativamente joven dentro del ecosistema
microfinanciero.

Como se evidencia en la Tabla 3, el ISGIG,
aplicado a una muestra de 394 COAC al cierre
de 2025, alcanza un valor promedio de 0,68
en una escala estandarizada de 0 a 1. Este re-
sultado sugiere un nivel relativamente alto de
internalizacion de estandares de gobernanza e
inclusion de género, aunque con heterogenei-
dad relevante asociada a la escala operativa de
las entidades analizadas. El comportamiento
de los subindicadores evidencia una estruc-
tura asimétrica de desempefio institucional.
El Cumplimiento del Balance Social (CBS;
= 0,92) presenta el mayor nivel de consoli-
dacion, reflejando altos grados de adopcion
normativa y estandarizacion de procesos de
transparencia. En contraste, el Indice de In-
clusion Financiera de Género (IFG; = 0,43)
constituye la dimension de menor desempefio
relativo, evidenciando persistentes brechas en
el acceso efectivo a servicios financieros. Por
su parte, el indice de Paridad Efectiva (IP,; =
0,54) y la Cobertura de Educacion Financiera
(CEF; = 0,81) se ubican en niveles interme-
dios y relativamente altos, respectivamente,
sugiriendo avances parciales en inclusion y
formacion financiera.

A partir de la estimacion de un modelo de
regresion logistica binaria, los resultados in-
dican que todas las variables del ISGIG pre-
sentan efectos positivos y estadisticamente
significativos sobre la probabilidad de super-
vivencia institucional. En términos de mag-
nitud, el Indice de Paridad Efectiva (IP.,;)
exhibe el mayor efecto (5 = 0,68; p < 0,01),
seguido por la Cobertura de Educacion Finan-
ciera (CEF;) (f = 0,40; p < 0,01). El Cumpli-
miento del Balance Social (CBS;) (8 = 0,45;
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p <0,05) y la Inclusion Financiera de Género
(IFGi) (# = 0,31; p < 0,05) también resultan
estadisticamente significativos, aunque con
menor impacto relativo en comparacion con
la paridad de decision. El coeficiente agrega-
do del ISGIG (f = 1,842; p < 0,05) confirma
la validez del indice como predictor sintético
de sostenibilidad institucional, evidenciando
consistencia interna entre sus componentes.
Los efectos marginales estimados revelan que
incrementos en el Indice de Paridad Efectiva
generan los mayores cambios en la probabili-
dad de supervivencia, lo que refuerza la rele-
vancia de la participacion efectiva de mujeres
en espacios de toma de decisiones como un
determinante de transformacion institucional.
En contraste, la inclusion financiera de género
presenta efectos positivos, pero de menor in-
tensidad, lo que sugiere un impacto mas gra-

dual y condicionado por restricciones estruc-
turales en el acceso al crédito.

En términos de capacidad predictiva, el
modelo presenta un desempefio adecuado en
la clasificacion de entidades; sin embargo,
se identifican casos de falsos positivos, par-
ticularmente en cooperativas de menor esca-
la, donde el modelo predice supervivencia a
partir de altos niveles de gobernanza institu-
cional, pese a la existencia de debilidades no
observadas en variables financieras como ca-
lidad de cartera o gestion del riesgo. Este re-
sultado evidencia que, si bien las variables de
gobernanza e inclusion de género poseen un
poder explicativo significativo, la sostenibili-
dad institucional es un fendmeno multicausal
que requiere la incorporacion de indicadores
financieros complementarios para mejorar la
capacidad predictiva del modelo.

Tabla 3. Indice Sintético de Gobernanza e Inclusién de Género (ISGIG)

Sub-indicador Dimension Resultad.o Pro- Imp-a cto (?n
medio Supervivencia (p)
CBS; Transparencia (Balance Social) 0,92 0,45*
IP.,; Paridad Efectiva de Decision 0,54 0,68**
IFG; Inclusion Financiera de Género 0,43 0,31*
CEF; Educacion Financiera 0,81 0,40%**
ISGIG; indice Global Agregado 0,68 1,842*

Nota. Conforme a la informacion disponible en el Portal Estadistico de la Superintendencia de Economia Popu-
lar y Solidaria (SEPS, 2025). Los coeficientes B corresponden a estimaciones del modelo de regresion logistica
binaria (logit) aplicado a la probabilidad de supervivencia institucional de las COAC. Los valores 3 reflejan el
cambio en los log-odds de supervivencia ante variaciones unitarias en cada subindicador. La significancia esta-
distica se reporta mediante asteriscos (* p < 0,05; ** p < 0,01). El Indice Sintético de Gobernanza e Inclusion
de Género (ISGIG:; = 0,68) constituye una medida agregada del desempefio sectorial en gobernanza, inclusion y

educacion financiera.

Discusion

La evolucion del SFPS ecuatoriano entre 2012
y 2025 evidencia que los procesos de depu-
racion institucional no responden exclusiva-
mente a episodios de crisis sistémica, sino a
una estrategia de supervision intensiva orien-
tada a la consolidacion del sector. La reduc-
cion del 55,6 % del universo cooperativo (946
a 394 COAC) y un Indice de Supervivencia
Institucional (ISI) de 41,6 % sugieren la im-
plementacion de un modelo regulatorio pre-

ventivo, en el cual la estabilidad financiera se
articula con mecanismos de control ex ante.
En este sentido, Aymar (2024) sostiene que la
supervision en el SFPS ha privilegiado el uso
de indicadores financieros y de riesgo, rele-
gando dimensiones sociales propias del sec-
tor. Esta orientacion evidencia una disonancia
entre la eficiencia regulatoria y los principios
de la economia social. Como resultado, se
limita una evaluacion integral del desempe-
flo cooperativo. Ello plantea la necesidad de
incorporar métricas sociales que equilibren
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control y finalidad social. De manera comple-
mentaria, Andrade y Guamani (2024) identi-
fican que los procesos de liquidacion forzosa
responden principalmente a debilidades en la
gestion institucional y a fallas en los meca-
nismos de control interno. Estas limitaciones
afectan la sostenibilidad y estabilidad de las
organizaciones cooperativas en el tiempo. Por
su parte, Guaméan y Urbina (2021) sefalan
que la eficiencia operativa y la calidad de la
cartera son factores determinantes del desem-
peio financiero. En esta linea los autores des-
tacan la importancia de fortalecer la gestion y
los indicadores financieros para garantizar la
sostenibilidad del sector.

Desde la perspectiva de la gobernanza,
la evidencia sugiere que la estabilidad del
sistema tiene relacion con la supervision,
y la calidad institucional interna. Leén y
Onate (2024) destacan el rol de los consejos
de administracion y el cumplimiento del
buen gobierno como elementos centrales de
legitimidad, mientras que Romero (2023)
conceptualiza la gobernanza cooperativa como
un sistema de reglas formales e informales
que estructura la toma de decisiones. En esta
linea, Arango y Torres (2019) sefialan que,
en el caso colombiano, la transparencia y la
participacion efectiva son condiciones clave
para la sostenibilidad del modelo cooperati-
vo, al fortalecer la confianza y la rendicion de
cuentas. Por su parte, Sanchez-Pachon (2019)
destaca la tension entre la regulacion estatal y
la autorregulacion mediante codigos de buen
gobierno. Este equilibrio resulta fundamental
para preservar la autonomia sin debilitar el
control institucional. En este marco, la gober-
nanza mixta emerge como una alternativa que
integra eficiencia, legitimidad y principios
cooperativos.

El anélisis estructural del SFPS revela una
alta concentracion del sistema, con un IHH de
0,7037 sobre activos de USD 28.307 millo-
nes (SEPS, 2025). El segmento 1 concentra el
83,05 % de los activos, lo que evidencia una
estructura jerarquica en forma de pirdmide in-
vertida, mientras que los segmentos de menor
escala presentan participacion marginal. Esta
configuracion plantea un equilibrio entre esta-
bilidad sistémica y vulnerabilidad institucio-

nal en la base de la estructura cooperativa.

En el ambito de la gobernanza de género,
los resultados muestran una tension entre pa-
ridad formal y desigualdad funcional. Garcia
(2024) sostiene que la diversidad de género
constituye un componente del buen gobierno
corporativo, aunque su implementacion efec-
tiva aun es limitada en el sector cooperativo.
En el caso ecuatoriano, el ISGIG (0,68) y el
coeficiente asociado a la paridad efectiva (f =
0,68) indican que la participacion femenina en
niveles directivos constituye un factor signifi-
cativo en la supervivencia institucional, aun-
que persiste una brecha en posiciones de pre-
sidencia (37,4 %). Este patrén es consistente
con la evidencia internacional de ONU Mu-
jeres (2025), donde la participacion femenina
en espacios de decision sigue siendo desigual.

Desde una perspectiva comparada, Serna
y Rubio-Rodriguez (2016) muestran que, en
Colombia, la existencia de codigos de buen
gobierno no garantiza por si sola la confian-
za institucional, lo que refuerza la idea de que
la legitimidad depende de su implementacion
efectiva. En esta misma linea, Vaudo (2022)
plantea que los modelos de gobernanza deben
integrar mecanismos de compliance y auto-
rregulacion para prevenir riesgos sistémicos,
mientras que Cracogna (2003) destaca el rol
de la supervision como mecanismo de legiti-
macion en América Latina. Estudios recientes
como Becerra y Giraldo (2025) evidencian
una tendencia hacia modelos hibridos de go-
bernanza que combinan regulacion estatal y
practicas voluntarias.

Finalmente, desde una perspectiva histo-
rico-institucional, la trayectoria del SFPS se
inscribe en un proceso mas amplio de institu-
cionalizacion de la economia social. Polanyi
(2003) propone el concepto de -doble movi-
miento- para explicar la tension entre merca-
do y regulacion social, el cual resulta util para
interpretar las transformaciones del sector. En
el caso latinoamericano, Jacome (2014, 2016)
y Coraggio (2016) destacan que la economia
social y solidaria ha evolucionado mediante
procesos de expansion institucional con ten-
siones estructurales, mientras que Chaves y
Monzon (2018) enfatizan la incorporaciéon de
nuevas dimensiones como sostenibilidad y di-
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gitalizacion. En conjunto, la evidencia sugiere
que la resiliencia del SFPS depende de la arti-
culacion entre supervision estatal, gobernanza
institucional, inclusion de género y evolucion
estructural del sector en un marco de econo-
mia social en transformacion.

Conclusiones

La investigacion confirma que el cooperativis-
mo financiero latinoamericano opera bajo una
estructura altamente concentrada, con Brasil
liderando en volumen absoluto y Ecuador
consolidandose como referente en profundi-
dad financiera y densidad asociativa. El calcu-
lo del IHH regional (3.884 puntos) y nacional
(0,7037 sobre USD 28.307 millones) valida
la hipotesis de que la sostenibilidad descansa
en nucleos sistémicos de gran escala, mientras
los segmentos menores enfrentan atomizacion
y baja eficiencia.

En Ecuador, el Segmento 1 concentra mas
del 80 % de los activos, depositos y cartera de
crédito, lo que garantiza estabilidad sistémica,
pero plantea la urgencia de procesos de inte-
gracion en la base de la piramide. La depura-
cion institucional del SFPS entre 2012 y 2025,
con una reduccion del 55,6 % del universo
cooperativo y un ISI del 41,6 %, demuestra
que la supervision intensiva y las fusiones han
operado como instrumentos de fortalecimien-
to estructural, plenamente compatibles con los
principios de la economia social y solidaria,
consolidando un modelo de gobernanza pre-
ventiva que protege el ahorro y preserva la
confianza publica.

Estos hallazgos abren nuevas lineas de in-
vestigacion orientadas a evaluar la eficacia de
las fusiones en segmentos pequefios y vulne-
rables, especialmente en aquellos con bajo
cumplimiento en programas de supervision
intensiva y debilidades administrativas que
incrementan su exposicion de riesgo operati-
vo. La evidencia muestra que el Segmento 4,
con apenas el 1,64 % de los activos, concentra
una exposicion de riesgo superior a la de seg-
mentos mayores (USD 28,9 millones frente a
USD 16,1 millones del Segmento 3), lo que
valida la recomendacion de promover proce-
sos de integraciébn como estrategia estructu-

ral de sostenibilidad. En paralelo, el ISGIG
(0,68) confirma que la resiliencia institucional
no depende exclusivamente de ratios financie-
ros, sino de la legitimidad social construida
a través de la equidad de género, la obliga-
toriedad del Balance Social (CBS; = 0,92) y
la cobertura de educacion financiera (CEF; =
0,81). Aunque se observa una paridad nomi-
nal cercana al 48,4 % de mujeres en cargos
directivos, persiste un “techo de cristal” en
posiciones estratégicas, lo que confirma que
la representatividad femenina en la alta direc-
cion es un predictor critico de supervivencia
institucional.

En conjunto, la experiencia ecuatoriana
se configura como un laboratorio regional de
sostenibilidad, orientado al cumplimiento de
los principios cooperativos —adhesion vo-
luntaria y abierta, control democratico de los
miembros, participacion econdémica, autono-
mia e independencia, educacion, formacion e
informacion, cooperacion entre cooperativas
e interés por la comunidad, cuya arquitectu-
ra metodoldgica y articulacion institucional
multinivel integrada por la SEPS, COSEDE,
CONAFIPS, FINANCOOP, RFD, ICORED,
EQUINOCCIO, UCACSUR, entre otras enti-
dades, asi como federaciones, redes y uniones
cooperativas y organismos internacionales
ofrece un referente metodologico para forta-
lecer la trascendencia y legitimidad del coo-
perativismo en América Latina . La evidencia
confirma que la eficiencia financiera puede
coexistir con la primacia de la persona, evitan-
do la alineacion con el modelo bancario tradi-
cional y consolidando un modelo de solidez
institucional inclusiva. Como hipétesis futura,
se plantea la necesidad de integrar la transfor-
macion digital y la sostenibilidad ambiental al
Balance Social como nuevas dimensiones cri-
ticas de legitimidad cooperativa, asegurando
que la fortaleza del sector no dependa Unica-
mente de la concentracion de activos, sino de
una base institucional mas so6lida, equitativa
y adaptativa frente a los nuevos paradigmas
globales.
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Anexos

Anexo 1. Estructura Financiera y Concentracion (HHI) de las CAC en América Latina

(2023)
Activos CAC Per indice
Pais TipodeIns- CAC  Participacion Participa- Poblacién Cépita Herfindahl-
tituciones (USD LATAM cion SFN 2025 (USD/ Hirschman
mill.) Hab) (HHI)
Cooperati-
vas de Cré-
Brasil dito 138.051 60,53% 0,0441 212.812.405 $648,70 3.663,88
Ecuador CAC 25.523 11,19% 0,2706  18.289.896  $1.395,47 125,22
Meéxico SCAP 15.435 6,77% 0,0193 131.946.900 $116,98 45,83
Coop. Fi-
nancieras /
CostaRica CAC 9.014 3,95% 0,0248 5.152.950  $1.749,29 15,6
Colombia  CAC 6.517 2,86% 0,1133  53.425.635 $121,98 8,18
El Salvador CAC 5.568 2,44% 0,1738 6.365.503 $874,71 5,95
Rep. Domi- CAC
nicana 4.664 2,05% 0,0093  11.520.487 $404,84 4,2
Guatemala CAC 4.390 1,93% 0,0591  18.687.881 $234.91 3,72
Chile CAC 4.293 1,88% 0,0213  19.859.921 $216,16 3,53
Perti CAC 3.719 1,63% 0,106  34.576.665 $107,56 2,66
Paraguay CAC 3.624 1,59% 0,0656 7.013.078 $516,75 2,53
Honduras  CAC 2.899 1,27% 0,0798  11.005.850 $263,41 1,61
Panama CAC 2.463 1,08% 0,0325 4.571.189 $538,81 1,17
Bolivia CAC 1.549 0,68% 0,0135  12.581.843 $123,11 0,46
Coop. Inter-
med. / Capi-
Uruguay talizacion 359 0,16% 0,0071 3.384.688 $106,07 0,03
CC no su-
Argentina  pervisadas 0 0,00% 0 46.000.000* $0,00 0
TOTAL
REGIO-
NAL 228.068 100,00% - - 3.884,57

Nota: Este Anexo 1, basado en Durén, A. (2024), Datos y Ranking de Cooperativas de Ahorro y Crédito en
América Latina (DGRV), presenta la estructura completa del sistema cooperativo de ahorro y crédito en Amé-
rica Latina. Incluye economias de gran escala con fines de cobertura regional, las cuales no son directamente
comparables con Ecuador. La informacién complementa el analisis presentado en la Tabla 1.

Copyright (2026) © Lorena Silvana Vergara Sudrez.
Este texto esta protegido bajo una licencia internacional Creative Commons 4.0. Usted es libre para compartir, copiar y redistribuir el material
en cualquier medio o formato. También podréa adaptar: remezclar, transformar y construir sobre el material. Ver resumen de la licencia.

Revista de Ciencias Sociales y Economicas | Vol. 10. Num. 2, julio - diciembre 2026



Revista de Ciencias Sociales y Economicas Vol. 10 Num 2, 2026 | e-ISSN 2588 - 0594 - ISSN 2588 - 0586 https://revistas.uteq.edu.ec/index.php/csye

Metodologias didacticas innovadoras en la educacion
superior: estudio en la carrera de Comercio

(Innovative Teaching Methodologies in Higher Education: A Study of the Commerce

Degree Program)

César Geovanny Ortiz Mosquera”
https://orcid.org/0000-0003-1359-7048
Universidad Técnica de Babahoyo, Ecuador. cortiz@utb.edu.ec

Ximena Minshely Guillin Llanos™
https://orcid.org/0000-0002-7317-5990
Universidad Técnica Estatal de Quevedo, Ecuador. xguillin@uteq.edu.ec

Resumen

Esta investigacion analiza la aplicacion de metodolo-
gias didacticas innovadoras en la educacion superior,
centrando su estudio en la carrera de Comercio de la
Universidad Técnica de Babahoyo. El objetivo fue
determinar la asociacion entre el uso de metodologias
didacticas innovadoras y la percepcion de aprendizaje
y motivacion de los estudiantes de la carrera de Co-
mercio. Se empled un enfoque cuantitativo, descriptivo
y de disefio transversal, aplicando una encuesta a 274
estudiantes de la Facultad de Administracion, Finanzas
e Informatica. Los resultados evidenciaron una relacion
significativa entre la implementacion de metodologias
innovadoras y la valoracion positiva del aprendizaje,
lo que demuestra que la innovacién docente contribuye
al desarrollo de habilidades practicas y al compromiso
académico. No obstante, se identificaron limitaciones
asociadas a la disponibilidad tecnologica, la forma-
cion docente y la estructura curricular, que dificultan
su aplicacion sostenida. Estos hallazgos reafirman la
importancia de fortalecer la capacitacion pedagogica
y promover politicas institucionales que impulsen la
enseflanza innovadora. El estudio aporta evidencias
empiricas que respaldan el papel de las metodologias
activas como mediadoras del aprendizaje significativo,
constituyéndose en un referente para el mejoramiento
de la practica docente universitaria.

Palabras clave: Aprendizaje activo, innovacion peda-
gogica, desarrollo de competencias, practica docente,
rendimiento académico.
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Abstract

This research analyzes the application of innovative
teaching methodologies in higher education, focusing
on the Commerce program at the Technical University
of Babahoyo. The objective was to determine the as-
sociation between the use of innovative teaching me-
thodologies and students’ perceptions of learning and
motivation in the Commerce program. A quantitati-
ve, descriptive, cross-sectional design was employed,
using a survey administered to 274 students from the
Faculty of Administration, Finance, and Information
Technology. The results revealed a significant rela-
tionship between the implementation of innovative
methodologies and a positive assessment of learning,
demonstrating that teaching innovation contributes to
the development of practical skills and academic enga-
gement. However, limitations were identified regarding
technological availability, faculty training, and curricu-
lar structure, which hinder their sustained application.
These findings reaffirm the importance of strengthe-
ning pedagogical training and promoting institutional
policies that foster innovative teaching. The study pro-
vides empirical evidence supporting the role of active
methodologies as mediators of meaningful learning,
serving as a reference for improving university tea-
ching practice.

Keywords: Active learning, pedagogical innovation,
competency development, teaching practice, academic
performance.
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Introduccion

La educacion superior enfrenta actualmen-
te importantes desafios en la incorporacion
de metodologias didacticas innovadoras, es-
pecialmente en carreras del area comercial,
donde aun predominan enfoques tradiciona-
les centrados en la transmision de contenidos
(Gonzélez-Ferriz, 2021; Baque et al., 2016).
En este contexto, la pandemia de COVID-19
acelerd los procesos de transformacion educa-
tiva, impulsando a las instituciones a adoptar
estrategias mas dindmicas, mediadas por tec-
nologias digitales y orientadas a responder a
nuevas demandas formativas (Soria-Barreto
y Cleveland-Slimming, 2022; Garcia, 2021).
Esta situacion evidencié la necesidad de re-
plantear los modelos pedagdgicos hacia enfo-
ques centrados en el estudiante, que favorez-
can el desarrollo de competencias practicas,
pensamiento critico y aprendizaje autonomo
(Sandobal et al., 2021; Pizarro et al., 2015).
En este marco, diversas investigaciones en
el ambito de la educacion superior han demos-
trado que la implementacion de metodologias
activas, como el aprendizaje basado en pro-
yectos (Zambrano et al., 2022) ampliamente
reconocido por su efectividad en el desarro-
llo de competencias educativas y el aprendi-
zaje-servicio (Ruiz-Corbella y Garcia-Gutié-
rrez, 2020), contribuye significativamente al
mejoramiento del rendimiento académico y
al desarrollo de habilidades interpersonales,
tales como el trabajo en equipo, la comuni-
cacion efectiva y la resolucion de problemas
(Ganga-Contreras et al., 2019). En particular,
estudios realizados en carreras del area de ne-
gocios evidencian que estas estrategias favo-
recen el compromiso estudiantil y fortalecen
la formacién integral, promoviendo una par-
ticipacion mas activa en el proceso educativo
(Soria-Barreto y Cleveland-Slimming, 2022).
La literatura académica destaca que las
metodologias didacticas innovadoras fomen-
tan la creatividad, la innovacién en el aula y
facilitan un aprendizaje mas profundo al in-
volucrar al estudiante como protagonista de
su propio proceso formativo (Paguay et al.,
2022; Gomez-Hurtado et al., 2020). En este
sentido, la educacion superior debe trascender

el enfoque tradicional centrado en la transmi-
sion de conocimientos teoricos, incorporando
estrategias que permitan el desarrollo de ha-
bilidades practicas y adaptativas, necesarias
para enfrentar un entorno profesional carac-
terizado por cambios constantes (Pefia y Ruiz,
2023; Romero-Rodriguez et al, 2019). No
obstante, la implementacion de estas meto-
dologias enfrenta diversas limitaciones en el
contexto universitario, entre las que se desta-
can la insuficiente formacion pedagogica de
los docentes, la escasez de recursos tecnologi-
cos y la rigidez de las estructuras curriculares
(Roig-Vila, 2019; Cérica, 2020). Estas barre-
ras dificultan la adopcion sostenida de enfo-
ques innovadores y generan una brecha entre
las competencias que demanda el mercado
laboral y las que se desarrollan en el proceso
formativo (Tejada-Fernandez, 2022).

En el caso especifico de la carrera de Li-
cenciatura en Comercio, la limitada aplica-
cion de metodologias didacticas innovadoras
constituye un factor que incide negativamente
en la calidad del aprendizaje. Diversos estu-
dios han evidenciado que la incorporacion de
estrategias activas favorece el desarrollo de
competencias profesionales y mejora la moti-
vacion de los estudiantes; sin embargo, su im-
plementacion contintia siendo parcial debido
a factores institucionales y pedagdgicos (N6-
bile et al., 2021; Pefa y Ruiz, 2023; Guillin et
al., 2024). Esta situacion pone en evidencia la
necesidad de analizar de manera mas profun-
da como estas metodologias son percibidas
por los estudiantes y cudl es su impacto en el
aprendizaje y la motivacion en el contexto de
la educacion superior en América Latina.

A pesar de los avances en la investigacion
sobre innovacion educativa, existe una limita-
da produccion cientifica enfocada en el anali-
sis de metodologias didacticas innovadoras en
carreras del area comercial en el contexto lati-
noamericano, lo que dificulta la construccion
de propuestas pedagogicas contextualizadas
y pertinentes (Nobile et al., 2021). En conse-
cuencia, se identifica un vacio de conocimien-
to que justifica la necesidad de estudios em-
piricos que permitan comprender la relacion
entre la innovacion didéctica y los procesos de
aprendizaje en este campo disciplinar.
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En funcién de lo expuesto, la presente in-
vestigacion se plantea como pregunta: ;Qué
asociacion existe entre la aplicacién de meto-
dologias didacticas innovadoras y la percep-
cion de aprendizaje y motivacion de los estu-
diantes de la carrera de Comercio? El objetivo
general es determinar la asociacion entre el
uso de metodologias didéacticas innovadoras
y la percepcion de aprendizaje y motivacion
de los estudiantes de la carrera de Comercio.
Como objetivos especificos se establecen:
identificar los factores que limitan la aplica-
ciéon de metodologias didacticas innovado-
ras, analizar la percepcion de los estudiantes
respecto al aprendizaje y la motivacion, y
proponer estrategias que fortalezcan su im-
plementacion en la docencia universitaria. La
relevancia de este estudio radica en que aporta
evidencia empirica sobre el uso de metodolo-
gias didacticas innovadoras en la educacion
superior, especificamente en el ambito de la
formacion en comercio, contribuyendo al di-
seflo de practicas pedagogicas mas efectivas
y alineadas con las demandas del entorno la-
boral actual. Es asi que sus resultados pueden
servir como base para la formulacion de poli-
ticas institucionales orientadas a fortalecer la
innovacion docente y mejorar la calidad del
proceso de ensenanza-aprendizaje.

Materiales y métodos

Esta investigacion se desarrollo bajo un enfo-
que cuantitativo, con un disefio no experimen-
tal, de tipo descriptivo y de corte transversal,
ya que se recolectaron los datos en un unico
momento temporal sin manipular las variables
de estudio. El proposito principal fue deter-
minar la asociacion entre el uso de metodo-
logias didacticas innovadoras y la percepcion
de aprendizaje y motivacion de los estudiantes
de la carrera de Comercio. Para la recoleccion
de datos se empled una encuesta estructurada,
elaborada con base en la revision bibliografica
y estudios previos sobre estas varianbles en la
educacion superior. El cuestionario fue some-
tido a un proceso de validacion de contenido
mediante una prueba piloto para verificar su
confiabilidad, a traves del coeficiente Alfa de
Cronbach.

Los datos fueron procesados utilizando Mi-
crosoft Excel 2016 y el software SPSS version
29.0, aplicando estadistica descriptiva para la
caracterizacion de la poblacion y la prueba de
Chi-cuadrado de independencia para determi-
nar la asociacion entre las variables. El nivel
de significancia adoptado fue de a = 0,05.

Poblacion y muestra
La poblacion estuvo conformada por los 940
estudiantes matriculados en la carrera de Li-
cenciatura en Comercio de la Facultad de
Administracién, Finanzas e Informatica de la
Universidad Técnica de Babahoyo, durante el
periodo académico abril-agosto de 2024. Para
determinar el tamafio de la muestra se utilizé
la formula estadistica para poblaciones finitas,
considerando un nivel de confianza del 95 %,
un margen de error del 5 % y una proporcion
esperada de 0,5. Con estos parametros, se ob-
tuvo un tamano muestral de 274 estudiantes,
seleccionados mediante muestreo aleatorio
simple, lo que garantizo la representatividad
de los distintos niveles y jornadas de estudio.
La seleccion aleatoria se efectu6 utilizando
el listado oficial de estudiantes proporcionado
por la Secretaria de la Facultad. Los cuestio-
narios fueron distribuidos de manera digital a
través de Google Forms, previa autorizacion
de los docentes responsables de cada nivel,
asegurando la participacion voluntaria y el
anonimato de las respuestas.

Validacion de la encuesta con Alfa de Cron-
bach

El coeficiente Alfa de Cronbach fue utiliza-
do para realizar la validacion empleando el
software de andlisis estadistico SPSS 29.0 y
gracias a este proceso se logro obtener los re-
sultados de fiabilidad del cuestionario que se
detallan a continuacion (véase Tabla 1).

Tabla 1. Estadistica de fiabilidad

Alfa de N°
Cronbach de items analizados
0,9875 11

Nota. Elaborado por los autores, basado en encuesta
piloto aplicada.
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Si el coeficiente de correlacion es igual
a 0,25, se considera una baja confiabilidad,
igual a 0,50 indica un nivel moderado o estan-
dar de confiabilidad. Si es igual a mas de 0,75,
esto es suficiente; si es igual a mas de 0,90,
esto es muy alto P > 0,999 (Quero, 2010).

Finalmente, luego del andlisis completo de
los datos aplicando una encuesta piloto a 20
estudiantes, con el coeficiente de confiabili-
dad Alfa de Chronbanch, se obtuvo un valor
final de 0,9875 para el instrumento, es decir,
una medida alta y crucial para la validez de
contenido del cuestionario para los estudian-
tes de la carrera de comercio.

Resultados

A continuacion, se presentan los resultados
mas importantes de la encuesta, con finalidad
de hacer mas sencilla su compresion

Frecuencia de uso de metodologias didac-
ticas innovadoras en el aula y percepcion
de facilitacion en el aprendizaje de los es-
tudiantes

En la Tabla 2, se observa que el 1,4 % de los
estudiantes identificé como “Nunca” la apli-
cacion de metodologias didacticas en el aula

por parte de los docentes, un 6,8 % como
“Rara vez” y un 12,3 % como “A veces”. Por
el contrario, el 46,6 % de los encuestados afir-
moé que estos métodos de ensefianza se utili-
zan “A menudo” en sus sesiones de clase y el
32,9 % dijo que es “Siempre”. Estos resulta-
dos muestran una clara prescripcion de proce-
sos formativos en el aula, aunque todavia hay
un uso limitado de ellas en algunos casos.

Sin embargo, al preguntar mas a los estu-
diantes sobre si los métodos de ensefanza les
ayudan a comprender mejor los contenidos, el
5,4 % senal6 que estos “No facilitan en abso-
luto”, mientras que hasta un 6,8 % dijo que
“Facilitan poco”. Por el contrario, el 35,1%
de los encuestados opind que las metodolo-
gias didacticas “Facilitan moderadamente” su
aprendizaje, y el 43,2 % “Facilitan mucho”:
y un 9,5 % “Facilitan enormemente” su com-
prension. Este nivel de respuesta indica una
percepcion positiva general de estos procesos
formativos en cuanto a su capacidad para me-
jorar la comprension académica.

Tabla 2. Frecuencia de uso de metodologias didacticas innovadoras en el aula y percep-
cion de facilitacion en el aprendizaje de los estudiantes.

Frecuencia
de uso de . Percepcion de .
. . Porcentaje oo sz . Porcentaje
metodologias  Frecuencia o facilitacion en el Frecuencia o
s (%) o (o)
didacticas en el aprendizaje
aula
Nunca 4 1.4 No facilitan en 15 54
absoluto
Rara vez 19 6,8 Facilitan poco 6,8
A veces 34 12,3  Facilitan 35,1
moderadamente
A menudo 128 46,6 Facilitan mucho 432
Siempre 90 339  Facilitan 9,5
enormemente
Total 274 100 Total 100

Nota. La tabla muestra la relacion entre la frecuencia de uso de metodologias didacticas y la percepcion de facili-

tacion en el aprendizaje por parte de los estudiantes.
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Barreras percibidas para la implementa-
cion de metodologias didacticas innovado-
ras y nivel de motivacion de los estudiantes
La Tabla 3 muestra que entre los factores que
dificultan la implementacion de metodolo-
gias didacticas innovadoras, la barrera mas
frecuente fue “Escasez de recursos tecnologi-
cos”, que representa el 40,1 % de los encues-
tados. Al mismo tiempo, “Falta de motivacion
de los estudiantes” fue representada por el 30,7
% y “Estructura curricular rigida” por 18,2 %.
Ademas, 10,9 % de los participantes creen
que “Falta de formacion de los docentes” es
también un limitante. Por lo tanto, segln los
resultados de la encuesta, los recursos tecno-

logicos y la motivacion de los estudiantes son
elementos esenciales para la implementacion
de estas nuevas practicas docentes.

Por consiguiente, en relacion con la moti-
vacion de los estudiantes, el 4,1 % se sintid
“Nada motivado”, “Poco motivado” y “Mo-
deradamente motivado” con el 1,4 %, 35,1 %
y el 50,0 % con el uso de las metodologias
activas, respectivamente, el 50,0 % se sintie-
ron “Muy motivado” y el 9,5 % “Extremada-
mente motivado”. Por lo tanto, los hallazgos
revelaron que los estudiantes aumentarian su
motivacion por aprender si se aplicaran mas
metodologias innovadoras.

Tabla 3. Barreras percibidas para la implementacion de metodologias didacticas y nivel
de motivacion de los estudiantes

Barreras percibi-

Nivel de motiva-

. . Porcentaje ., Frecuen- Porcentaje
das para la imple- Frecuencia o cion de los estu- . o
e (%) . cia (%)
mentacion diantes
Falta de formacién 30 10,0  Nada motivado 11 4,1
de los docentes
Escasez de
recursos 110 40,1 Poco motivado 4 1,4
tecnologicos
Estmctura . 50 18,2 Moqeradamente 96 35.1
curricular rigida motivado
Falta de
motivacién de los 84 30,7 Muy motivado 137 50,0
estudiantes
Extr_emadamente 26 9.5
motivado
Total 274 100 Total 274 100

Nota. La tabla muestra las barreras percibidas para la implementacion de metodologias didécticas junto con el
nivel de motivacion de los estudiantes.

Variedad de metodologias utilizadas

En la Figura 1 se observa la diversidad de es-
trategias establecidas, por ello, un 4,1 % de
los encuestados consideré que los docentes
utilizan “Muy pocas” metodologias didacticas
y un 8,1 % opind que son “pocas”. Por otro
lado, el 33,8 % de los encuestados percibe una
cantidad “Moderada” de diferentes metodolo-
gias, mientras que el mismo porcentaje de es-
tudiantes de la encuesta, el 33,8 %, cree que se

utilizan “muchas.” Pocos estudiantes, un 20,3
%, argumentan que las metodologias estable-
cidas en clase son “Muy diversas”.

Dichas cifras muestran que la gran parte de
los encuestados percibe una variedad recursos
de ensefianza en las clases, a diferencia de una
pequefia parte quienes ven la diversidad limi-
tada.
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Figura 1. Variedad de metodologias utilizadas

Nota. Encuesta a los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Comercio. Secretaria de la Facultad de Admi-
nistracion, Finanzas e Informatica, Universidad Técnica de Babahoyo

Nivel de participacion en actividades de
clase con metodologias didacticas innova-
doras

En la Figura 2, en lo que refiere al nivel de
participacion activa en el aula, al aplicarse
las metodologias innovadoras, el 1,4 % de los
estudiantes expres6 que “Nunca” participa en
sus actividades, mientras que el 10,8 % dijo
que “Rara vez” lo hace. Ademas, también el

28,4 % constituyo que “A veces” lo hace, el
40,5 % expuso que “A menudo” acompaia
a sus actividades y el 18,9 % manifestdé que
“Siempre” lo hace. Estos resultados demues-
tran que, la mayoria de los estudiantes parti-
cipa significativamente con las actividades en
clase al aplicarse las metodologias didacticas.

Figura 2. Nivel de participacion en actividades de clase con metodologias didacticas
innovadoras

Nota. Encuesta a los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Comercio. Secretaria de la Facultad de Admi-
nistracion, Finanzas e Informatica, Universidad Técnica de Babahoyo.
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Resultados de la prueba de hipoétesis
(chi-cuadrado de independencia)

Con el objetivo de determinar la asociacion
entre el uso de metodologias didacticas in-
novadoras y la percepcion de aprendizaje y
motivacion de los estudiantes de la carrera de
Comercio, se llevo a cabo la prueba estadis-
tica Chi-cuadrado de independencia. De esta
manera, las hipotesis planteadas para este ana-
lisis fueron las siguientes:

Hipdtesis nula (H/): No existe una asocia-
cion significativa entre la frecuencia de uso
de metodologias didacticas innovadoras y la
percepcion de los estudiantes sobre el apren-
dizaje y motivacion.

Hipotesis alternativa (H ): Existe una aso-
ciacion significativa entre la frecuencia de uso
de metodologias didacticas innovadoras y la
percepcion de los estudiantes sobre el apren-
dizaje y motivacion.

La formula utilizada para calcular el es-

tadistico chi-cuadrado es la siguiente es la
Ecuacion 1.

. N0 (0~ E)?
X% = Z e (1)
Donde:

+  Oison las frecuencias observadas.

« Eison las frecuencias esperadas, calcula-
das bajo la hipotesis nula de que no existe
una asociacion entre las variables.

Por ello, las Tablas 4 y 5 presenta las fre-
cuencias observadas y esperadas en relacion
a las preguntas 1 y 9 de la encuesta realizada.

Cabe sefialar que se determinaron las fre-
cuencias esperadas mediante calculos bajo la
premisa de la hipotesis nula que sostiene la
inexistencia de asociacion entre las variables
(Tabla 5).

Tabla 4. Frecuencias observadas para la asociacion entre la frecuencia de uso y motiva-
cion de las metodologias didacticas innovadoras

Frecuen.cm de Nada Poco Moderadamente Muy Extrema-

uso/Motivacion . . . A damente Total
motivado motivado meotivado motivado .

por aprender motivado

Nunca 4 7 0 0 0 11

Rara vez 0 4 8 0 0 12

A veces 0 0 34 0 0 34

A menudo 0 0 54 74 0 128

Siempre 0 0 0 63 26 89

Total 4 11 96 137 26 274

Nota. Encuesta a los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Comercio. Secretaria de la Facultad de Admi-
nistracion, Finanzas e Informatica, Universidad Técnica de Babahoyo.

Tabla 5. Frecuencias esperadas para la asociacion entre la frecuencia de uso y motiva-
cion de las metodologias activas

Frecuencia de Nada Extremada-
e s . Poco Moderadamen- Muy

uso/Motivacion motiva- . . A mente
motivado te motivado motivado .

por aprender do motivado

Nunca 0,16 0,44 3,85 5,50 1,04

Rara vez 0,18 0,48 4,20 6,00 1,14

A veces 0,50 1,36 11,91 17,00 3,23

A menudo 1,87 5,14 44,85 64,00 12,15

Siempre 1,30 3,57 31,18 44,50 8,45

Nota. Encuesta a los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Comercio. Secretaria de la Facultad de Admi-
nistracion, Finanzas e Informatica, Universidad Técnica de Babahoyo.

Vol. 10. Num. 2, julio - diciembre 2026 | Revista de Ciencias Sociales y Econdmicas



Ortiz et al., 2026

Comprobacion de la hipdtesis del estudio
La prueba estadistica de Chi-cuadrado de in-
dependencia permitié contrastar ambas hipo-
tesis con base en las frecuencias observadas y
esperadas obtenidas en el andlisis. El resulta-
do del célculo fue y* = 402,77 con 16 grados
de libertad y un nivel de significancia de p <
0,05. Dado que este valor excede el valor cri-
tico de 26,30 correspondiente a o = 0,05, se
rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la
hipotesis alternativa (Hu).

En consecuencia, los resultados obtenidos
permiten dar respuesta directa a la pregunta
de investigacion, al comprobar que la rela-
cion entre el uso de metodologias didacticas
innovadoras y la percepcion de aprendizaje
y motivacion de los estudiantes si existe y es
significativa. Esto confirma que, dentro del
contexto de la carrera de Comercio, la aplica-
cion frecuente de estrategias didacticas acti-

vas se asocia con una valoracion mas positiva
del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Estrategias para la adopcion de metodolo-
gias didacticas innovadoras en la ensefian-
za de la carrera de licenciatura en comercio
El tercer objetivo especifico puede lograrse
identificando e implementando estrategias pe-
dagogicas innovadoras que mejoren el proce-
so de enseflanza-aprendizaje en los programas
académicos de grado en comercio. Estas es-
trategias han sido ampliamente validadas en
estudios previos de la literatura revisada, in-
dicando resultados positivos en la motivacion
y habilidades de los estudiantes. Por lo tanto,
buscan promover el desarrollo de habilidades
practicas, asi como competencias transversa-
les que coinciden con las demandas actuales
del mercado laboral los cuales se pueden ob-
servar en la Tabla 6.

Tabla 6 Estrategias, instrumentos, y procedimientos para la adopcion de metodologias
didacticas innovadoras en la carrera de licenciatura de comercio

Estrategia Instrumento

Procedimiento

Aprendizaje Basado Proyectos practicos
en Proyectos evaluados

Aula Invertida ;
estudio

Aprendizaje- Actividades de servicio
Servicio comunitario
Capacitacion

Continua Docente

Videos y materiales de

Talleres de actualizacion

Definir proyectos relacionados con
asignaturas de profesionalizacion
de la malla curricular aplicados a
problemas reales del entorno.

Enviar material de estudio
antes de clase para facilitar
la participacion activa en
discusiones.

Desarrollar actividades que
integren teoria con practica en
beneficio de la comunidad.

Realizar talleres periodicos de
actualizacion en metodologias
didacticas para docentes.

Nota. Las estrategias listadas en la tabla han sido implementadas y validadas en contextos de educacion superior,
mostrando resultados positivos en la motivacion y habilidades de los estudiantes tal y como lo demuestra la
literatura revisada.
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Discusion

Los resultados obtenidos evidencian que exis-
te una relacion significativa entre la aplica-
cion de metodologias didacticas innovadoras
y la percepcion positiva del aprendizaje y la
motivacion de los estudiantes de la carrera de
Comercio. Este hallazgo confirma que la in-
corporacion de enfoques pedagdgicos activos
favorece la comprension de los contenidos,
fortaleciendo el compromiso académico y la
participacion en el proceso educativo. En este
sentido, los resultados coinciden con lo plan-
teado por Paguay et al. (2022) y Gomez-Hur-
tado et al. (2020), quienes sostienen que las
metodologias activas promueven un aprendi-
zaje mas profundo al involucrar al estudiante
de manera directa en la construcciéon del co-
nocimiento. La evidencia empirica obtenida
respalda lo senalado por Ganga-Contreras et
al. (2019), al demostrar que estrategias como
el aprendizaje basado en proyectos (Zambra-
no et al., 2022), y el aprendizaje-servicio con-
tribuyen al desarrollo de competencias inter-
personales y profesionales relevantes para el
contexto laboral.

De igual manera, los hallazgos muestran
que los estudiantes perciben de forma favo-
rable el uso de metodologias innovadoras,
lo que refuerza su motivacion y disposicion
hacia el aprendizaje. Este resultado se alinea
con lo expuesto por Gonzalez-Ferriz (2021),
quien indica que la integracion de enfoques
didacticos activos en la formacién en comer-
cio permite mejorar la conexion entre teoria
y practica. En concordancia, Soria-Barreto
y Cleveland-Slimming (2022) destacan que
estas metodologias favorecen el compromi-
so estudiantil y la participacion activa, espe-
cialmente en contextos educativos marcados
por la virtualidad y los cambios derivados de
la pandemia. No obstante, a pesar de los be-
neficios identificados, los resultados también
evidencian la existencia de limitaciones que
dificultan la implementacion sostenida de es-
tas metodologias. Entre los principales obs-
taculos se encuentran la escasez de recursos
tecnologicos, la falta de formacion docente
en innovacion pedagodgica y la rigidez de las
estructuras curriculares. Estos hallazgos coin-

ciden con lo sefialado por Roig-Vila (2019) y
Corica (2020), quienes destacan que la resis-
tencia al cambio y las condiciones institucio-
nales pueden limitar la adopcidn de practicas
innovadoras en la educacion superior.

Se debe destacar la importancia de la for-
macion docente emerge como un elemento
clave para garantizar la efectividad de estas
metodologias. En este sentido, Gargallo et al.
(2015) y Romero et al. (2023) sefialan que
el rol del docente debe evolucionar desde un
modelo tradicional centrado en la transmision
de conocimientos hacia un enfoque facilitador
del aprendizaje, capaz de promover la partici-
pacion activa del estudiante y el desarrollo de
competencias.

Por otro lado, los resultados del estudio
reflejan que el contexto postpandemia ha im-
pulsado la necesidad de adoptar metodologias
mas dinamicas y apoyadas en tecnologias
digitales. Esta tendencia ha sido ampliamen-
te documentada por Villamil ef al. (2023) y
Nobile et al. (2021), quienes destacan que
la pandemia actué como un catalizador en
la transformacion de las practicas docentes,
favoreciendo la incorporacioén de estrategias
mas flexibles, interactivas y centradas en el
estudiante. En términos generales, los ha-
llazgos permiten afirmar que la innovacion
didactica constituye un elemento mediador
en el proceso de aprendizaje significativo, en
la medida en que favorece la motivacion, el
compromiso y la construccion activa del co-
nocimiento. Este planteamiento se encuentra
en linea con lo expuesto por Romero-Rodri-
guez et al. (2019) y Tejada-Fernandez (2022),
quienes resaltan la importancia de disefiar es-
trategias metodologicas que respondan a las
exigencias de un entorno educativo y profe-
sional en constante transformacion.

No obstante, es importante reconocer que
el estudio presenta ciertas limitaciones; en
primer lugar, el disefio transversal no permite
establecer relaciones de causalidad, sino uni-
camente asociaciones entre las variables ana-
lizadas. En segundo lugar, el uso de encuestas
puede estar sujeto a sesgos de percepcion por
parte de los estudiantes. Finalmente, el hecho
de que la investigacion se haya desarrollado
en una sola institucion limita la generalizacion
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de los resultados a otros contextos educativos.
A partir de estos hallazgos, se sugiere que
futuras investigaciones incorporen enfoques
longitudinales y metodologias mixtas que per-
mitan profundizar en el andlisis del impacto
de las metodologias innovadoras en el apren-
dizaje. Por lo que seria pertinente ampliar el
estudio a diferentes instituciones y contextos,
con el fin de obtener una vision mas integral
sobre la implementacion de estas estrategias
en la educacion superior latinoamericana.

Conclusiones

La investigacion permitié confirmar la exis-
tencia de una relacion significativa entre la
aplicacion de metodologias didacticas in-
novadoras y la percepcion de aprendizaje y
motivacion de los estudiantes de la carrera de
Comercio. Este hallazgo, sustentado mediante
la prueba de Chi-cuadrado, demuestra que la
innovacion en la practica docente favorece el
aprendizaje activo y estimula el compromiso
académico, validando la hipotesis planteada
en el estudio.

Ademas, los resultados reflejan que los
estudiantes valoran positivamente las estrate-
gias pedagdgicas activas como el aprendizaje
basado en proyectos o el trabajo colaborativo
al considerarlas mas dinamicas, participati-
vas y acordes con las exigencias actuales de
la educacion superior. Sin embargo, también
se identificaron limitaciones que restringen su
implementacion sostenida, entre ellas la falta
de recursos tecnoldgicos, la escasa formacion
docente en innovacion didéctica y la rigidez
curricular.

Por ello, la innovacion metodoldgica cons-
tituye un factor determinante para fortalecer
la percepcion del aprendizaje y la motivacion
estudiantil. Promover una cultura institucio-
nal que incentive la formacién continua de los
docentes y la adopcion de metodologias ac-
tivas resulta esencial para consolidar una en-
seflanza universitaria de calidad, pertinente y
centrada en el estudiante.
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Resumen

La investigacion explora la valoracion y aplicacion del pa-
trimonio cultural orense en las narrativas infantiles como re-
curso educativo en distintos niveles de ensefianza, resaltando
su potencial para integrar turismo y patrimonio cultural en el
ambito pedagogico. Este enfoque busca promover la identi-
dad cultural y el aprendizaje significativo. Se adopt6 un di-
sefio no experimental de enfoque mixto con una muestra de
170 docentes de diversos niveles educativos. Para la recolec-
cion de datos se utilizaron encuestas estructuradas dirigidas
a docentes, permitiendo obtener informacion sobre aspectos
demograficos, conocimientos y practicas relacionadas con el
patrimonio cultural, asi como identificar percepciones sobre
el uso de narrativas infantiles en el aula. Ademas, se analiza-
ron fuentes académicas confiables para el desarrollo tedrico
y metodologico que sustento el estudio. Los resultados indi-
caron que, aunque los docentes tienen un conocimiento acep-
table del patrimonio cultural, su participacion en actividades
relacionadas es limitada. Los docentes de primera infancia y
escuela destacaron como piezas clave para integrar narrativas
infantiles en los procesos educativos. No obstante, se identifi-
caron brechas en la implementacion de estrategias pedagogi-
cas que vinculen narrativas y patrimonio cultural. Se concluye
que las narrativas infantiles pueden ser herramientas efectivas
para promover el patrimonio cultural orense, siempre que se
fortalezca la formacion docente, se desarrollen plataformas
digitales interactivas y se fomente la colaboracion interinsti-
tucional. Estas acciones potenciaran el aprendizaje inclusivo
y la valoracion cultural en las nuevas generaciones.

Palabras clave: Narrativas infantiles, patrimonio cultural,
turismo cultural, educacion patrimonial, El Oro.
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Abstract

This research explores the appreciation and use of El Orio’s
cultural heritage through children’s narratives as an educatio-
nal resource across different educational levels, highlighting
their potential for integrating tourism and cultural heritage
into the pedagogical environment. This approach seeks to
promote cultural identity and meaningful learning. A non-ex-
perimental, mixed-method design was adopted with a sample
of 170 teachers from various educational levels. Structured
surveys were used for data collection, providing informa-
tion on demographics, knowledge, and practices related to
cultural heritage, as well as identifying perceptions about
the use of children’s narratives in the classroom. In addition,
relevant academic sources were analyzed for the theoretical
and methodological development that supported the study.
The results indicated that, although teachers have a reaso-
nable understanding of cultural heritage, their participation
in related activities is limited. Early childhood and primary
school teachers stood out as key players in integrating chil-
dren’s narratives into educational processes. However, gaps
were identified in the implementation of pedagogical strate-
gies that link narratives and cultural heritage. It is concluded
that children’s narratives can be effective tools for promoting
El Oro’s cultural heritage, provided that teacher training is
strengthened, interactive digital platforms are developed, and
inter-institutional collaboration is fostered. These actions will
enhance inclusive learning and cultural appreciation among
new generations.

Keywords: Children’s narratives, cultural heritage, cultural
tourism, heritage education, El Oro.
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Introduccion

El patrimonio cultural constituye un elemento
fundamental para la construccion de la iden-
tidad y la transmision de valores a las nuevas
generaciones. En el contexto de la provincia
de El Oro, Ecuador, este patrimonio, tanto ma-
terial como inmaterial, refleja una rica diversi-
dad de tradiciones, costumbres y conocimien-
tos que pueden integrarse de manera efectiva
en los procesos educativos. Las narrativas in-
fantiles, como recurso didéctico, representan
una estrategia innovadora para acercar a los
estudiantes a su herencia cultural y promover
el aprendizaje significativo.

La identidad de los pueblos se construye
y se fortalece a partir de la preservacion y
transmision de su patrimonio cultural, siendo
este un proceso que debe iniciarse desde las
primeras etapas de la vida (Quezada-Tello y
Longhi-Heredia, 2021a). En este sentido, la
educacion inicial y basica se convierte en un
espacio privilegiado para cultivar en los nifios
y nifias el interés por conocer, valorar y com-
partir las tradiciones, costumbres y lugares
emblematicos de su entorno. La provincia de
El Oro, caracterizada por su riqueza en ma-
nifestaciones culturales tanto materiales como
inmateriales, ofrece un repertorio valioso que
puede ser explorado y difundido mediante el
uso de recursos educativos creativos e innova-
dores (Moreno et al., 2022).

En los ultimos anos, el uso de narrativas
infantiles se ha consolidado como una herra-
mienta pedagogica eficaz para fomentar el
aprendizaje significativo, el desarrollo del len-
guaje y la formacion en valores. Los cuentos,
especialmente cuando se contextualizan en el
entorno local, permiten que los estudiantes se
conecten emocionalmente con los contenidos
y construyan una comprension mas profunda
del mundo que los rodea. Integrar elementos
del patrimonio cultural orense en relatos in-
fantiles no solo fortalece la identidad cultural,
sino que también despierta la curiosidad por el
turismo comunitario y el reconocimiento de la
riqueza territorial (Del Pozo, 2025).

No obstante, existe un vacio en la forma-
cion docente en relacion con el patrimonio
cultural infantil, ya que no se cuenta con es-

trategias pedagdgicas estructuradas ni con
recursos contextualizados que faciliten su
integracion en las aulas. Este vacio limita las
posibilidades de transmitir de manera efectiva
el patrimonio cultural local a las nuevas gene-
raciones, constituyendo un problema social y
educativo relevante que impacta en la pérdida
de memoria colectiva, la falta de sentido de
pertenencia y la débil valoracion de las tradi-
ciones y costumbres locales por parte de nifios
y nifias. Ante esta necesidad, surge la impor-
tancia de investigar como las narrativas infan-
tiles pueden convertirse en una herramienta
pedagbgica que fortalezca la identidad cultu-
ral y la sostenibilidad del patrimonio local.

En la presente investigacion se explora la
problematica relacionada la valoracion y apli-
cacion del patrimonio cultural orense en las
narrativas infantiles como recurso educativo
en distintos niveles de ensefianza. A pesar de
contar con un valioso acervo cultural, las na-
rrativas locales no se integran de forma siste-
matica en las practicas pedagogicas, debido a
la falta de formacion especifica en el profe-
sorado, la carencia de materiales contextuali-
zados y la ausencia de estrategias claras que
orienten su uso en el aula. Esta situacion li-
mita el desarrollo de la identidad cultural y el
sentido de pertenencia en los estudiantes, asi
como la posibilidad de utilizar la educacion
patrimonial como recurso para fortalecer la
sostenibilidad cultural y turistica de la region.

Para abordar esta problematica, la investi-
gacion se desarrolla bajo un disefio metodo-
l6gico mixto, con la finalidad de cumplir con
los siguientes objetivos de andlisis: examinar
el nivel de apertura de los docentes para in-
corporar el patrimonio cultural orense en las
clases y actividades no formales; identificar
el uso actual de las narrativas infantiles como
herramienta educativa para la ensefianza del
patrimonio; valorar el impacto de las narrati-
vas infantiles en la formacion de la identidad
cultural y el respeto por la diversidad en nifios,
nifias y jovenes de centros infantiles, escuela
y colegio; y, finalmente, proponer estrategias
pedagogicas efectivas que permitan utilizar
las narrativas infantiles como herramienta
para la transmision del patrimonio cultural en
los contextos educativos de la provincia.
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Revision literaria

Narrativas infantiles, educativas y cultura-
les

El pensamiento narrativo se utiliza para enten-
der, responder y expresarse frente a los even-
tos que las personas enfrentan en su entorno
social y cultural. Este proceso contribuye gra-
dualmente a la construccion de la identidad y
el ser sociocultural, creando y nutriéndose de
relatos tanto reales como ficticios (Bermejo,
2021).

Existe el interés de relacionar a las na-
rrativas con la educacion con la finalidad de
formar integralmente al estudiante dentro del
ambito del conocimiento, comprension y par-
ticipacion de su cultura. Esto resalta la impor-
tancia de combinar la ensefianza artistica con
la educacion patrimonial y el desarrollo de la
conciencia emocional, especialmente en la
etapa Infantil, para fomentar su participacion
y continuidad cultural de una sociedad (Duar-
te y Diaz, 2020).

El reto de la academia se aprecia desde las
distintas necesidades de la generacion de es-
pacios dirigidos hacia la participacion cultural
basada en los principios de una sociedad, des-
tacando sus valores, costumbres, tradiciones.
Un item a tener en cuenta es el acelerado in-
cremento de la tecnologia, lo mismo que in-
fluye en las actuales practicas de la vivencia
diaria, el consumo de informacion y las acti-
vidades de ocio, generando la transformacion
en los relatos que se tejen entre los diferentes
grupos al momento de la confluencia del dis-
curso.

El uso de las narrativas en la actualidad
tanto a nivel de contenido periodistico como
las educativas y de ficcion, busca converger
en el estilo transmedia, pero en el caso de los
reportes o boletines informativos que suele
provocar la prensa tanto a nivel latinoamerica-
no como en Espaiia, se observa que la mayor
cantidad de publicaciones relacionados a este
tema es durante el dia del patrimonio cultural,
pero sigue siendo solo a nivel de la reproduc-
cion literal de la noticia.

Asimismo, los autores (Guananga y Mu-
noz, 2023; Scolari et al., 2019; Mateus y Qui-
roz, 2017; Jenkins et al., 2015) destacan la

importancia de considerar la influencia que
ejercen los momentos de ocio, la interaccion
de los estudiantes con dispositivos electroni-
cos y las interfaces de juegos y redes sociales
en sus procesos de aprendizaje, dado que estos
espacios favorecen el aprendizaje informal y
no formal, facilitando la exploracion de inte-
reses y el desarrollo de nuevas habilidades de
forma autonoma. En este sentido, las nuevas
ecologias de medios buscan promover la in-
teraccion, conectar a los usuarios con el con-
tenido, fomentar el didlogo activo y motivar a
los estudiantes a convertirse en participantes
activos capaces de crear su propio contenido
(Quezada y Heredia, 2021).

La ensefanza del patrimonio como herra-
mienta integral, combinada con el juego y la
didactica de objetos, facilita la comprension
de conceptos abstractos y refuerza el aprendi-
zaje. Del mismo modo, la narracién se ancla
mejor en la memoria infantil que las explica-
ciones tradicionales, permitiendo una mayor
retencion de conocimientos.

La narrativa infantil permite el uso de la
animacion para conectar con los valores loca-
les y externos, se puede aprovechar a la cultu-
ra como recurso educativo. Estas conexiones
fomentan el pensamiento critico, la empatia y
la tolerancia, promoviendo actitudes de res-
peto hacia el medio ambiente y las personas,
especialmente en la infancia (Calderén y Fer-
nandez, 2021).

Turismo y patrimonio cultural aplicadas en
narrativas infantiles educativas

El turismo y el patrimonio cultural, aplicados
en narrativas infantiles educativas, juegan un
papel crucial en la formacion de valores y el
desarrollo de la identidad cultural desde una
edad temprana (Gonzalez, 2022). A través de
historias que conectan lugares, tradiciones y
personajes historicos, los niflos pueden ex-
plorar de manera ludica su entorno cultural,
fomentando una comprension mas profunda y
emocional del patrimonio. Ademas, estas na-
rrativas educativas, al integrarse en experien-
cias turisticas locales, permiten que los mas
jovenes se conviertan en agentes activos en la
preservacion y promocion de su cultura, esti-
mulando la curiosidad, el respeto y el sentido
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de pertenencia a su comunidad y su pais.

Se debe tener en cuenta que la evolucion del
turismo se ha asociado historicamente con el
ocio y cémo las personas utilizaban su tiem-
po libre (Sastre et al., 2019). Mientras que
el patrimonio cultural es el bien comin que
permite la representacion colectiva y de las
manifestaciones de los valores, costumbres
o tradiciones generacionales. Esto fomenta
la conexiodn cultural, el descubrimiento y la
participacion ciudadana en su revalorizacion
(Aso et al., 2019).

En referencia a la tarea de la difusion o
educacion en temas relacionados a las cien-
cias y la cultura, se vuelve un reto para los
promotores debido a que existe poco interés
por parte de la mayoria de la poblacion en
invertir sus recursos, energia y tiempo en el
estudio relacionado al patrimonio cultural.
Por ese motivo, es vital la generacion de con-
tenido cultural educativo que sea accesible y
atractivo para su consumo a través de los di-
versos medios de comunicacion.

A nivel de la legislacion y gobernanza se
encuentra que varios paises latinoamericanos,
como Ecuador y Colombia, incluyen en sus
constituciones la necesidad de apoyar proce-
sos interculturales y de preservacion del patri-
monio cultural para que de esta forma los pue-
blos mantengan su identidad (Quezada-Tello
y Longhi-Heredia, 2021b).

Mientras que en lo relacionado a la parte
tecnologica se puede mencionar a la aplica-
cion de las herramientas TIC para los procesos
de turismo y difusion del patrimonio cultural.
Los ejemplos en tiempos de pandemia cuando
los museos a nivel general utilizaban recursos
como la realidad virtual y la inmersiva para
que los visitantes mediante la web pudieran
apreciar las diversas piezas que estos mantie-
nen a su resguardo.

Asi también, la aparicion de aplicaciones
que buscan mejorar los niveles de satisfaccion
que tienen los visitantes o brindan informa-
cion para los futuros viajeros que planean en
sus vacaciones dirigirse hasta una zona turis-
tica local o extranjera. Esto permite fortalecer
los centros de interpretacion tanto de sitios ar-
queologicos, museos o los nuevos puntos tu-
risticos (de la Rosa, 2019) que van surgiendo

de la interaccion del ser humano con la natu-
raleza y la preservacion de las costumbres de
las comunidades.

El repunte de la difusion de contenidos
también se asocia al uso y consumo de plata-
formas mediaticas ligadas a las nuevas tecno-
logias; por esa razon, se debe tener especial
enfoque en la incorporacion de didlogos en
guiones ¢ historias multimedia debido a que
esto revolucion6 las narrativas latinoameri-
canas, superando los paradigmas que, hasta
hace una década, eran apenas emergentes en
comparacion con regiones que contaban con
un mayor acceso a tecnologias digitales (Que-
zada-Tello y Longhi-Heredia, 2021b).

Esto es indispensable dentro de la formu-
lacién de la cultura participativa, la democra-
tizacion de los contenidos medidticos ya no
son s6lo para las grandes corporaciones o in-
dustrias que en décadas anteriores realizaban
productos comunicacionales dirigidos para
consumidores pasivos; sino que, en la actuali-
dad son un flujo dinamico que se va adaptan-
do y transformando segun como va fluctuando
la participacion activa de los usuarios en su
recepcion, interpretacion y modificacion (Al-
barello y Mihal, 2018).

Por lo tanto, el potencial que se encuen-
tra en el uso de estas herramientas dentro del
proceso de la ensefianza impulsa un avance
significativo por el cambio de paradigmas y
la busqueda de alcanzar metas de desarrollo
dentro de las diversas regiones del mundo, la
aplicacion de las nuevas ecologias mediaticas
dentro y fuera del aula permiten que los do-
centes aprovechen estos recursos para mejorar
sus estrategias pedagdgicas y de evaluacion.
Con esto se busca garantizar el acceso a un
proceso educativo eficiente y de calidad para
la poblacion estudiantil (Angarita, 2020).

En el caso de la ensefianza del patrimonio
los expertos recomiendan que se deben em-
plear estrategias para que se comience desde
las edades tempranas con acciones que permi-
tan el relacionamiento de los infantes con su
entorno cultural, esto se refuerza al saber que
la significancia que tenga una persona con un
bien o manifestacion cultural es la clave para
que este se mantenga hacia el futuro; sobre
todo, aprovechando la curiosidad infantil y
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mediante las emociones educar en temas de
patrimonio cultural. Esta aprehension emocio-
nal permite la generacion de vinculos entre los
jovenes y su identidad, sus paisajes culturales,
costumbres y tradiciones ancestrales, fortale-
ciendo su conexion con el entorno (Marqués,
et al.,2020).

Para finalizar esta seccion, se debe unificar
el creciente interés en explorar las nuevas pla-
taformas de la comunicacion y tecnologia en
beneficio de la educacion. La incorporacion de
dialogos en guiones ¢ historias multimedia ha
ido revolucionando las narrativas latinoame-
ricanas, superando los paradigmas que, hasta
hace una década, eran apenas emergentes en
comparacion con regiones que contaban con
un mayor acceso a tecnologias digitales (Que-
zada-Tello y Longhi-Heredia, 2021Db).

Materiales y métodos

Esta investigacion se desarrollo un disefio no
experimental, transversal, bajo un enfoque
metodoldgico mixto, que combind herramien-
tas cualitativas y cuantitativas para abordar
el problema de la valoracion y uso del patri-
monio cultural con el proposito de analizar de
manera integral la valoracion y el uso del pa-
trimonio cultural en contextos educativos; en
un periodo académico de seis meses. Se em-
plearon métodos ldgico-teodricos, analiticos y
sintéticos para articular los aspectos teoricos
con los datos empiricos y responder a las pre-
guntas de investigacion.

Para ello, se emplearon estrategias de revi-
sion bibliografica y se aplicaron instrumentos
de recoleccion de datos dirigidos a docentes,
lo que permiti6 abordar el problema desde
multiples perspectivas.

Las preguntas cientificas que se han plan-
teado: ;Cuadl es el nivel de apertura de los do-
centes para hacer uso del patrimonio cultural
orense dentro de las clases o actividades no
formales de estudio con sus estudiantes? ;Se
utiliza la narrativa infantil como herramienta
educativa para la ensefianza del patrimonio
cultural orense? ;Qué impacto tienen las na-
rrativas infantiles (cuentos, leyendas, dramati-
zaciones) en la formacion de la identidad cul-
tural y el respeto por la diversidad entre niflos

y nifias de educacion inicial y basica? ;Qué
estrategias pedagogicas resultan mas efectivas
para utilizar las narrativas infantiles como he-
rramienta para la transmision del patrimonio
cultural en el contexto educativo orense?

Para el desarrollo de la investigacion se uti-
lizaron datos provenientes de revistas indexa-
das y articulos académicos relacionados con
el patrimonio cultural. Asimismo, se recopilo
informacién mediante herramientas técnicas,
como cuestionarios aplicados en encuestas di-
rigidas a docentes de diversos niveles educa-
tivos, con el propdsito de obtener informacion
relevante para el estudio.

Recoleccion de datos

Se disenaron y aplicaron dos cuestionarios
con preguntas de estilo cerrado y otras abier-
tas para que los encuestados indiquen su per-
cepcion o conocimiento del tema. Estos se
organizan en:

1.Cuestionario MINEDUC: dirigido a do-
centes de instituciones fiscales y privadas,
reguladas por el Ministerio de Educacion,
que atienden estudiantes de 5 a 17 afios en
los niveles: preparatoria, basica elemental,
basica media, basica superior y bachillera-
to.

2.Cuestionario MIES: dirigido a educado-
ras de primera infancia que atienden nifios
de 6 meses a 5 afios en los servicios del
Ministerio de Inclusion Econémica y So-
cial. Estas personas laboran en proyectos
de CIBV (Centro Infantil del Buen Vivir),
CNH (Creciendo con nuestros nifios).

Ambos cuestionarios fueron creados y
aplicados mediante Google Forms, permitien-
do la recoleccion agil de datos en formato di-
gital y facilitando el registro ordenado de las
respuestas para el andlisis.

Muestreo

Para la seleccion de participantes se utilizo un
muestreo por conveniencia, el cual consiste en
escoger a individuos que estan disponibles y
dispuestos a participar, facilitando la recolec-
cion de datos dentro de los tiempos y recursos
de la investigacion. En este caso, se seleccio-
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naron docentes del Ministerio de Educacion
(MINEDUC) y formadores de la primera in-
fancia del Ministerio de Inclusion Econdmica
y Social (MIES) que laboran en instituciones
fiscales y particulares de la provincia de El
Oro y que expresaron su interés voluntario en
participar.

Los criterios de inclusion fueron: ser do-
centes activos en los niveles de educacion
inicial y bésica, o formadores de la primera
infancia, con experiencia en la atencioén edu-
cativa de estudiantes entre seis meses y dieci-
siete aflos, y residir o laborar en la provincia
de El Oro.

Los criterios de exclusion considerados
fueron: docentes en funciones administrativas
sin contacto directo con estudiantes, docentes
de educacion superior, aquellos en periodo de
licencia o suspension laboral, durante la fase
de recoleccion de datos, y participantes que
no completaron de forma integra el formulario
de la encuesta.

Este muestreo permitid6 conformar una
muestra completa de 170 participantes, pro-
porcionando datos relevantes para el andlisis
de las percepciones y practicas docentes re-
lacionadas con el uso de narrativas infanti-
les para la transmision del patrimonio cultu-
ral. Si bien se reconoce que el muestreo por
conveniencia limita la generalizacién de los
resultados a toda la poblacién docente, este
procedimiento resulté adecuado para acceder
a informacion pertinente en el contexto espe-
cifico de la provincia de El Oro.

Analisis estadistico de datos
El andlisis de datos se realizdé de forma des-
criptiva, con el objetivo de identificar ten-
dencias relacionadas con el conocimiento, las
percepciones y las practicas docentes sobre el
uso de narrativas infantiles para la transmision
del patrimonio cultural orense. Se efectu6é un
analisis cuantitativo mediante el uso de hojas
de calculo de Microsoft Excel, aplicando fre-
cuencias, porcentajes y cruces simples entre
variables como nivel educativo, afios de ex-
periencia docente y nivel de conocimiento del
patrimonio cultural.

De manera complementaria, se realizd un
analisis cualitativo de las respuestas abiertas

incluidas en los formularios, organizando y
categorizando manualmente las opiniones y
propuestas de los docentes sobre estrategias y
recursos utilizados para la educacion patrimo-
nial. Este analisis permiti6 identificar patrones
y percepciones recurrentes, fortaleciendo la
interpretacion de los resultados y facilitando
la triangulacion entre los datos cuantitativos y
cualitativos obtenidos en la investigacion.

Analisis Cuantitativo

El proceso de andlisis cuantitativo, descrito en
la Figura 1, se llevo a cabo utilizando exclu-
sivamente las hojas de calculo generadas por
Google Forms, plataforma empleada para la
recoleccion, organizacion y visualizacion sis-
tematica de los datos obtenidos. Inicialmente,
se efectud la limpieza de los datos, verifican-
do la integridad de las respuestas y depurando
aquellas que presentaban inconsistencias o es-
taban incompletas.

Figura 1. Proceso de analisis cuantitativo

Posteriormente, se procedi6 a la codifi-
cacion de las respuestas cerradas, asignando
valores numéricos a las variables categoéricas
con el fin de facilitar el analisis de frecuen-
cias y porcentajes, los cuales se calcularon
empleando las herramientas de resumen es-
tadistico que ofrece Google Forms y las fun-
ciones basicas de Excel para organizar la in-
formacion de manera estructurada. Los cruces
de variables se realizaron mediante filtros y
ordenamientos dentro de las hojas de calculo,
analizando relaciones entre variables relevan-
tes, como el nivel educativo y la percepcion
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sobre el uso de las narrativas infantiles en la
educacion patrimonial y turistica.

Analisis Cualitativo

Por su parte, el proceso de analisis cualitati-
vo descrito en la Figura 2, se enfoco en las
respuestas abiertas obtenidas a través de los
cuestionarios aplicados en Google Forms.
Este proceso inici6 con una lectura compren-
siva y exploratoria de todas las respuestas,
permitiendo identificar frases clave y concep-
tos relevantes relacionados con la percepcion
del patrimonio cultural, el uso de narrativas
infantiles y las estrategias propuestas para la
transmision cultural en la provincia de El Oro.

Figura 2. Proceso de analisis cualitativo

Posteriormente, se realizd la codificacion
abierta de los fragmentos significativos de
texto, asignando etiquetas a ideas recurrentes
para facilitar la organizacion de la informa-
cion. Estos codigos se agruparon en categorias
tematicas emergentes, tales como didactica
patrimonial, narrativas simbolicas y valora-
cion cultural local, contribuyendo a un anali-
sis coherente con los objetivos planteados en
el estudio. Finalmente, se efectuo la triangu-
lacion de los resultados cualitativos con los
hallazgos cuantitativos y la literatura revisa-
da, asegurando la consistencia y validez de los
resultados, y permitiendo una interpretacion
integral que sustente el disefio de propuestas
educativas orientadas a la preservacion del pa-
trimonio cultural y el fortalecimiento del tu-
rismo educativo mediante el uso de narrativas
infantiles en la provincia de El Oro.

Resultados

El reto de la educacion ecuatoriana y orense
en la actualidad tiene multiples aristas, entre
las que destacan la alfabetizacion digital tanto
de docentes como estudiantes, la cultura para
la paz por diversas situaciones de conflicto a
las que se ve expuesta la poblacion general del
Ecuador, los crecientes impactos del cambio
climatico y energético que afecta a los proce-
sos productivos, educativos, sanitarios inclui-
dos los del ocio. A esto se suma los procesos
culturales que muchas veces son invisibles
para la ciudadania debido al escaso aporte gu-
bernamental y del sector privado a la educa-
cion en temas de patrimonio cultural.

Encuestas docentes Ministerio de Educa-
cion (Mineduc)

La encuesta revela una notable predominancia
femenina entre los encuestados, esto se debe
a la particularidad de que el rol docente en su
mayoria se ejerce por docentes mujeres.

A) Caracteristicas demograficas de docen-
tes Mineduc

El andlisis de las narrativas infantiles sobre
turismo y patrimonio cultural revela que la
mayoria de los encuestados se encuentra en el
grupo de edad de 26 a 55 afios (Figura 3), lo
que subraya la importancia de este segmento
en la transmision de valores y conocimientos
a las generaciones mas jovenes. Sin embar-
go, la baja representacion de los grupos mas
jovenes (18-25 afios) y mayores (56 afios en
adelante) representa un reto, ya que la esca-
sa participacion de los mas jévenes podria li-
mitar el alcance de las narrativas, impidiendo
la incorporacién de nuevas perspectivas. los
docentes jovenes pueden incluir estrategias
pedagodgicas innovadores esta es la ventaja de
este grupo.
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Figura 3. Distribucion por edad de los docentes encuestados del Ministerio de Educacion
(Mineduc) en El Oro

Nota. Se observa una concentracion de docentes entre 26 y 55 afios, quienes cumplen un rol clave en la transmi-
sion del patrimonio cultural a las nuevas generaciones.

B) Tipos de centros educativos

La clara predominancia de centros fiscales
publicos en la muestra proporciona una base
solida para centrar el proyecto en las necesi-
dades y realidades del sistema educativo esta-
tal (Figura 4). Al mismo tiempo, la inclusion
de centros privados y fiscomisionales puede
enriquecer el enfoque del proyecto al aportar
diferentes perspectivas y metodologias. La
adaptabilidad y la colaboracién entre dife-
rentes tipos de centros educativos seran clave
para el éxito en la promocién de narrativas so-
bre el patrimonio cultural.

C) Nivel de conocimiento en patrimonio
cultural

Los resultados muestran que la mayoria de los
encuestados tiene un conocimiento so6lido del
patrimonio cultural, lo que es favorable para el
proyecto (Figura 5). Sin embargo, es esencial
abordar las brechas en el conocimiento para
asegurar que todos los participantes tengan la
oportunidad de enriquecer su comprension y
participacion en la conservacion y promocion
del patrimonio cultural. Esto puede resultar
en un enfoque mas inclusivo y efectivo en la
creacion de narrativas sobre el patrimonio.

Figura 4. Participacion por tipo de centro educativo en la muestra (fiscal, fiscomisional y
privado) (Mineduc)

Nota. La mayoria de los encuestados pertenece a centros fiscales publicos, reflejando la alta concentracion de
este tipo de instituciones en la provincia y su mayor participacion en programas educativos oficiales. Esto per-
mite orientar el proyecto hacia las necesidades reales del sistema publico, sin dejar de considerar los aportes
complementarios de los centros privados y fiscomisionales.
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Figura 5. Nivel de conocimiento percibido sobre el patrimonio cultural material e inma-
terial

Nota. El nivel de conocimiento se evalud en una escala de 1 a 5, donde 1 es menor y 5 es mayor.

Figura 6. Participacion de docentes en actividades relacionadas con arte, cultura y patri-
monio en la provincia de El Oro

D) Nivel de participacion en patrimonio
cultural

El analisis de la Figura 6 muestra una baja
participacion en actividades relacionadas con
el arte, la cultura y el patrimonio, lo que sugie-
re la necesidad de mejorar la accesibilidad y la
promocion de tales iniciativas. Sin embargo,
el interés existente en una parte de la comuni-
dad puede ser aprovechado para fomentar una
mayor involucracion y enriquecer el patrimo-
nio cultural local. Se puede generar oportuni-
dades de participacion y promocién de activi-
dades puede ser clave para activar un mayor
interés en el patrimonio cultural y artistico de
la region.

E) Ejemplos del patrimonio cultural mate-
rial o inmaterial que usted conozca

Los encuestados mencionaron principalmen-
te sitios patrimoniales materiales como, el
Bosque Petrificado de Puyango, la ciudad de
Cuenca, Quito, Zaruma, la Basilica del Voto
Nacional, el Convento San Francisco, parques
nacionales y monumentos historicos. También
se destacaron lugares como la Mitad del Mun-
do, el Archipiélago de Colon (Galapagos), las
ruinas de Yacuvifia, museos, casas patrimo-

niales y la arquitectura de viviendas antiguas.

En cuanto al patrimonio inmaterial, se
mencionaron festividades como la Fiesta de
la Mama Negra, el Pase del Nifio Viajero, la
Fiesta de las Flores y las Frutas, asi como tra-
diciones locales, leyendas, cuentos, gastrono-
mia autdctona y lenguas ancestrales.

Se evidencia un reconocimiento equilibra-
do entre patrimonio material (lugares, edifi-
cios, monumentos) e inmaterial (fiestas, tra-
diciones, gastronomia, narrativas), reflejando
que las y los encuestados poseen una vision
amplia sobre el patrimonio cultural, vinculan-
do identidad local, memoria histdrica y espa-
cios significativos de la region y del pais.

F) Acciones que se estan llevando a cabo
para preservar el patrimonio cultural en la
provincia de El Oro

Las respuestas evidencian que, si bien existen
diversas acciones para preservar el patrimo-
nio cultural en la provincia de El Oro como
programas educativos, promocion turistica,
restauracion de sitios historicos, eventos cul-
turales y participacion comunitaria, muchas
personas desconocen estas iniciativas o perci-
ben una falta de visibilidad y apoyo por parte
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de las autoridades. Se destaca la importancia
de la educacion patrimonial en las escuelas, la
transmision de saberes tradicionales y el im-
pulso a proyectos culturales locales. Sin em-
bargo, también se sefiala la necesidad urgente
de crear mas espacios culturales, fortalecer la
promocion del talento local, especialmente
juvenil, y mejorar la articulacion entre ins-
tituciones y comunidad para garantizar una
preservacion mas efectiva y participativa del
patrimonio.

Los codigos asignados al analisis incluyen
programas educativos, promocion turistica,
restauracion de sitios historicos, eventos cul-
turales, participacion comunitaria, falta de di-
fusion, falta de apoyo institucional, educacion
patrimonial escolar, transmision de saberes
tradicionales, impulso a proyectos cultura-
les locales, necesidad de espacios culturales,
promocion de talento juvenil y articulacion
institucional-comunidad. Estos codigos se
agrupan en las categorias de acciones de pre-
servacion cultural (que integran programas,
restauracion, eventos y participacion), limita-
ciones en difusion y apoyo institucional (falta
de visibilidad y escaso apoyo), necesidades y
propuestas de mejora (espacios culturales, im-
pulso al talento juvenil y articulacion interins-
titucional) y educacion y transmision de sabe-
res tradicionales, facilitando la organizacion
de los hallazgos y su interpretacién en cohe-
rencia con los objetivos de la investigacion.

G) Principal beneficio que la narrativa in-
fantil ofrece para la transmision cultural
local

Del andlisis de las respuestas sobre el principal
beneficio que ofrece la narrativa infantil para
la transmision cultural local, se puede concluir
que existe una percepcion generalizada de que
esta herramienta educativa cumple multiples
funciones clave. La opcion mas mencionada
fue la preservacion de tradiciones, seguida
muy de cerca por la educacion sobre la his-
toria local y el fomento del orgullo cultural.
Ademas, un grupo considerable de respuestas
destaco la mejora en la comprension de la di-
versidad cultural, lo que demuestra que la na-
rrativa infantil también se percibe como una
via efectiva para promover la inclusion y el

respeto por las diferencias culturales. Llama
la atencion que algunas personas consideraron
que “todo lo que indican” es relevante, lo que
refuerza la idea de que la narrativa infantil es
un recurso integral para fortalecer la identidad
cultural local desde la infancia. Este enfoque
permite no solo conservar el patrimonio cul-
tural intangible, sino también generar sentido
de pertenencia y conciencia historica en las
nuevas generaciones.

Los codigos asignados incluyen preserva-
cién de tradiciones, educacion sobre historia
local, orgullo cultural, comprension de la di-
versidad cultural, promocion de la inclusion,
respeto por diferencias culturales, recurso
educativo integral, fortalecimiento de identi-
dad cultural, generacion de sentido de perte-
nencia y conciencia historica, organizados en
las categorias de beneficios educativos de la
narrativa infantil (preservacion, historia, orgu-
llo, inclusion) y fortalecimiento de identidad
y patrimonio cultural (pertenencia, conciencia
historica), dentro del andlisis de estrategias
para que las narrativas infantiles, como cuen-
tos y leyendas tradicionales, puedan ser utili-
zadas de manera efectiva con el fin de trans-
mitir y preservar el patrimonio cultural.

El andlisis muestra que las dramatizaciones
son el recurso mas valorado para transmitir el
patrimonio cultural a través de narrativas in-
fantiles, seguidas por ferias de cuenta cuentos
y audiovisuales en redes sociales. También se
mencionan titeres, novelas, danza y podcasts,
destacando un enfoque variado y creativo. En
general, se considera importante usar multi-
ples métodos para llegar a todos los publicos,
desde nifios hasta adultos.

Los codigos asignados incluyen dramatiza-
ciones, ferias de cuenta cuentos, audiovisua-
les en redes sociales, titeres, novelas infan-
to-juveniles, danza, podcasts, enfoque variado
y creativo, uso de multiples métodos y aten-
cion a un publico diverso que incluye nifios
y adultos. Estos se agrupan en las categorias
de estrategias ludicas de transmision cultural
(dramatizaciones, titeres, danza), estrategias
digitales y narrativas modernas (audiovisua-
les, podcasts, novelas) y diversificacion de
métodos y publicos (uso combinado de estra-
tegias para diferentes edades), evidenciando
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que la narrativa infantil puede implementarse
de manera creativa y adaptada a distintos con-
textos y audiencias para fortalecer la transmi-
sion y preservacion del patrimonio cultural.

Encuesta educadores Ministerio de Inclu-
sion Econémica y Social (MIES)

El andlisis presenta los resultados de la aplica-
cion del instrumento de la encuesta aplicada a
las educadoras del MIES. Encontrando entre
sus principales hallazgos lo siguiente:

A) Aspecto demograficos educadores MIES
Dentro de los docentes encuestados en el
MIES el grupo de edad mas representado en
la encuesta es el de 46-55 afios, con un 37,50
%, mientras que el grupo menos representa-
do es el de 56 afios en adelante, con un 12,50
%. Los grupos de 26-35 y 36-45 afios también
son significativos, con un 20 % y 30 %, res-
pectivamente (Figura 7). La predominancia
del rango de 46-55 afios sugiere que los en-
cuestados poseen experiencia y una conexion
mas solida con las tradiciones y el patrimonio

cultural, lo cual es fundamental para la com-
prension y valoracion del mismo.

B) Nivel de conocimiento de patrimonio
cultural

La mayoria de los encuestados (65 %) tiene
un alto nivel de conocimiento sobre el patri-
monio cultural, ubicandose en los niveles 4
y 5, lo que les permite comprender tanto los
aspectos tangibles como intangibles (Figura
8). Esto es valioso para el proyecto de narra-
tivas infantiles, ya que estos docentes pueden
aportar contenido preciso y relevante. Un 22,5
% de los encuestados tiene un conocimiento
moderado (nivel 3), por lo que podrian bene-
ficiarse de recursos adicionales. Solo un 12,5
% muestra niveles bajos de conocimiento (1
y 2), lo que indica la necesidad de materiales
educativos de apoyo. En conjunto, esto permi-
tird que las narrativas infantiles no solo sean
utiles para los nifos, sino también para forta-
lecer el conocimiento de los educadores sobre
el patrimonio cultural de EI Oro.

Figura 7. Rangos de edad educadores MIES

Nota. Se observa que la mayoria de los educadores encuestados en el MIES se encuentra en el rango de 46-55
aflos, lo que refleja experiencia y cercania con las tradiciones locales.

Figura 8. Niveles de conocimiento sobre patrimonio cultural en educadores del MIES

Nota. La imagen muestra que el 65 % de los educadores encuestados posee un nivel alto de conocimiento sobre
el patrimonio cultural entre 4 y 5, lo que favorece su aporte al proyecto de narrativas infantiles. Asimismo, se
identifican grupos con conocimientos moderados y bajos, resaltando la oportunidad de fortalecer sus capacidades
mediante recursos educativos de apoyo.
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C) Nivel de participacion en proyectos cul-
turales

Por otro lado, aunque solo un tercio de los
encuestados ha participado en actividades o
proyectos culturales, esto sugiere una gran
oportunidad para aumentar la participacion
mediante iniciativas como el proyecto de na-
rrativas infantiles (Figura 9). Incorporar estos
elementos tangibles e intangibles en historias

para los nifios no solo contribuird a la pre-
servacion del patrimonio, sino que también
podria motivar a docentes y a la comunidad
en general a involucrarse en la promocion y
preservacion de la cultura orense. Actividades
colaborativas como talleres, obras de teatro o
proyectos de arte pueden incrementar la parti-
cipacion y el interés en el patrimonio cultural
local.

Figura 9. Nivel de participacion de educadores del MIES en proyectos culturales

Nota. La imagen refleja que solo un tercio de los educadores encuestados ha participado en proyectos culturales,
evidenciando una oportunidad para incrementar su involucramiento mediante narrativas infantiles y actividades
colaborativas que fortalezcan la preservacion del patrimonio cultural orense.

D) Ejemplos de patrimonio cultural, mate-
rial e inmaterial que conozcan los docentes
en Ecuador

El analisis de las respuestas muestra que los
encuestados tienen un buen conocimiento del
patrimonio cultural material, entre sus men-
ciones destacan sitios iconicos del Ecuador
como la Catedral de Cuenca, las Ruinas de
Yacuvinay, el Malecon de Puerto Bolivar, las
Islas Galapagos y Zaruma, entre otros. Estos
lugares, reconocidos por su valor historico y
natural, son representativos de la riqueza cul-
tural del pais y pueden servir de inspiracion
para narrativas infantiles que conecten a los
nifios con su entorno y fomenten el orgullo
por su herencia.

Ademas, el reconocimiento de patrimonio
cultural inmaterial, como las danzas folklori-
cas, la gastronomia local (tigrillo zarumefo,
Valvina), y otras tradiciones, esto refleja la
importancia de preservar las costumbres que
forman parte de la identidad cultural de las co-
munidades locales.

E) Acciones que se estan llevando a cabo
para preservar el patrimonio cultural en la
provincia de E1 ORO

El andlisis revela que muchas personas re-

conocen algunas acciones para preservar el
patrimonio cultural en la provincia de El Oro,
como talleres, eventos culturales, campafias
de concientizacion, restauracion de monu-
mentos historicos y promocion del turismo.
También se mencionan esfuerzos de institu-
ciones como la Prefectura y el Instituto Na-
cional de Patrimonio Cultural. Sin embargo,
una parte significativa de los encuestados ma-
nifiesta desconocimiento o percibe una falta
de visibilidad y difusion de estas acciones, lo
que indica la necesidad de fortalecer la comu-
nicacion y educacidon sobre la preservacion
del patrimonio local.

Los codigos asignados abarcan talleres,
eventos culturales, campafias de concientiza-
cion, restauracion de monumentos, promo-
cion del turismo, acciones de la prefectura y
del INPC, asi como el desconocimiento de
estas acciones, falta de difusion, y la necesi-
dad de fortalecer la comunicacion y la educa-
cion patrimonial. Estas evidencias se agrupan
en categorias como acciones de preservacion
cultural en la provincia (talleres, eventos, res-
tauracion, promocion turistica, acciones ins-
titucionales), limitaciones en comunicacion y
difusion (desconocimiento, falta de visibili-
dad) y la necesidad de fortalecer la educacion
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patrimonial (comunicacion, sensibilizacion),
reflejando la importancia de articular estrate-
gias educativas y de difusion para consolidar
la preservacion del patrimonio cultural en la
provincia de El Oro.

F) Beneficios que ofrece la narrativa infan-
til para la transmision cultural local.

El andlisis muestra que el beneficio mas des-
tacado que ofrece la narrativa infantil para
la transmision cultural local es la mejora de
la comprension de la diversidad cultural, se-
guido por la preservacion de tradiciones y la
educacion sobre la historia local. También se
valora el fomento del orgullo cultural, aunque
en menor medida. Esto indica que las narra-
tivas infantiles son vistas como herramientas
clave no solo para conservar el patrimonio,
sino también para promover el respeto por las
diferencias culturales y fortalecer la identidad
local desde la infancia.

Los cddigos asignados se relacionan con
la comprension de la diversidad cultural, pre-
servacion de tradiciones, educacion sobre
historia local, fomento del orgullo cultural,
respeto por las diferencias, conservacion del
patrimonio, fortalecimiento de la identidad
local y educacion desde la infancia. Estos se
agrupan en las categorias de beneficios educa-
tivos y culturales de la narrativa infantil (com-
prension de la diversidad, respeto, educacion
historica) y conservacion y fortalecimiento
del patrimonio cultural local (preservacion,
orgullo, identidad), reflejando que la narrati-
va infantil no solo facilita la transmision de
conocimientos culturales, sino que también
fomenta el respeto y la identidad local desde
la infancia, convirtiéndose en una herramienta
efectiva para conservar y valorar el patrimo-
nio cultural en las nuevas generaciones.

G) Estrategias para que las narrativas in-
fantiles, como cuentos y leyendas tradi-
cionales, puedan ser utilizadas de manera
efectiva, con el fin de transmitir y preservar
el patrimonio cultural.

El analisis refleja que las ferias de cuenta
cuentos son el recurso mds mencionado para
transmitir y preservar el patrimonio cultu-
ral a través de narrativas infantiles, seguidas

por dramatizaciones y el uso de titeres, lo que
evidencia una preferencia por estrategias ludi-
cas y participativas. También se destacan los
audiovisuales en redes sociales, novelas in-
fanto-juveniles y podcasts, que muestran una
apertura hacia medios digitales y formatos
modernos. En conjunto, estos resultados su-
gieren que una combinacion de métodos tra-
dicionales y tecnoldgicos puede ser altamente
efectiva para acercar el patrimonio cultural a
las nuevas generaciones.

Los codigos asignados incluyen ferias de
cuenta cuentos, dramatizaciones, titeres, au-
diovisuales en redes sociales, novelas infan-
to-juveniles, podcasts, estrategias ludicas y
participativas, medios digitales y formatos
modernos, combinacion de métodos tradicio-
nales y tecnologicos, y transmision a nuevas
generaciones. Estos se agrupan en las catego-
rias de estrategias ludicas para la transmision
patrimonial (cuenta cuentos, dramatizacio-
nes, titeres), estrategias digitales y narrativas
modernas (audiovisuales, podcasts, novelas),
y combinacion de métodos para preservar el
patrimonio (enfoque intergeneracional con
recursos tradicionales y tecnoldgicos), evi-
denciando que el uso de narrativas infantiles
integra de forma creativa y variada distintos
recursos para acercar el patrimonio cultural a
nifas, nifios y publicos diversos, favoreciendo
su transmision y preservacion de forma signi-
ficativa.

H) Analisis de las estrategias pedagogicas
basadas en narrativas infantiles segun el
nivel educativo

La Tabla 1 presenta las estrategias basadas en
narrativa infantil empleadas por los docentes
encuestados, agrupadas segtn el nivel educa-
tivo en el que se desempefian. Se evidencia
que los docentes de Bésica Elemental utilizan
principalmente audiovisuales en redes socia-
les y dramatizaciones, recursos que facilitan
la comprension y participacion activa del es-
tudiantado en edades tempranas.

En Basica Media y Basica Superior, se
destacan estrategias como las novelas infan-
to-juveniles y las ferias de cuenta cuentos,
que estimulan la lectura y la imaginacion de
los estudiantes. En el nivel de Preparatoria, se
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continua con el uso de dramatizaciones como
una forma de expresion creativa.

En el nivel de Bachillerato, se observa
una mayor diversidad de recursos, incluyen-
do podcast, ferias de cuenta cuentos, drama-
tizaciones y audiovisuales, lo que refleja una
adaptacion a los intereses y capacidades co-
municativas de los adolescentes.

Por otro lado, los docentes que laboran en
el Centro de Desarrollo Infantil (CDI) y en
el programa “Creciendo con Nuestros Hijos”

(CNH) reportan el uso de una amplia gama
de estrategias como titeres, dramatizaciones,
audiovisuales, ferias de cuenta cuentos, y po-
dcast, orientadas a captar la atencion de nifios
en etapa inicial mediante el juego, la imagen y
la narracion oral.

Estos resultados evidencian la integracion
de recursos narrativos diversos que fortale-
cen el aprendizaje significativo y fomentan la
apropiacion del patrimonio cultural desde los
primeros niveles educativos.

Tabla 1. Resumen de tipos de estrategias pedagogicas basadas en narrativas Infantiles
por Nivel Educativo que imparten los docentes encuestados

Nivel Educativo

Estrategias basadas en narrativa infantil

Basica Elemental
Basica Media
Bésica Superior

Preparatoria

Bachillerato

Dramatizaciones

Audiovisuales en redes sociales, Dramatizaciones
Novelas infanto-juveniles, Feria de cuenta cuentos

Feria de cuenta cuentos

Audiovisuales en redes sociales, Dramatizaciones, Feria de

cuenta cuentos, Podcast.

Centro de Desarrollo
Infantil (CDI)

Centro “Creciendo con
nuestros Hijos” (CNH)

Feria de cuenta cuentos, Audiovisuales en redes sociales, Dra-
matizaciones, Titeres

Novelas infanto-juveniles, Feria de cuenta cuentos, Dramatiza-
ciones, Audiovisuales en redes sociales, Podcast, Titeres

Nota. La tabla muestra las principales estrategias pedagogicas basadas en narrativas infantiles que utilizan los
docentes, organizadas segun el nivel educativo que imparten.

I) Triangulacion de datos: narrativa infan-
til, turismo y patrimonio cultural orense
En la Tabla 2 se presenta un resumen orga-
nizado de las categorias analizadas, narrativa
infantil, turismo y patrimonio cultural orense,
donde se puede observar la triangulacion de
resultados entre la informacion cuantitativa y
cualitativa, fortaleciendo la interpretacion de
los hallazgos de esta investigacion.

En la tabla se puede observar que conside-
rando los resultados de las encuestas realiza-
das a docentes del Mineduc y educadoras del
MIES evidencian que la mayoria se ubica en-
tre los 26 y 55 afios, mostrando un perfil con
experiencia y potencial para transmitir valo-
res culturales a las nuevas generaciones. La
mayoria reporta un nivel alto de conocimiento
sobre el patrimonio cultural, destacando sitios
iconicos como Ingapirca, Bosque Petrificado
de Puyango, Galapagos y ciudades patrimo-

niales como Cuenca y Quito, asi como la rele-
vancia de las danzas, leyendas y gastronomia
local como parte del patrimonio inmaterial.

Sin embargo, se observa una baja partici-
pacion en actividades culturales, lo que indica
la necesidad de mejorar espacios de difusion
y accesibilidad, a pesar de que los docentes
valoran altamente la importancia de incor-
porar el patrimonio cultural en la educacion,
reconociéndolo como esencial para fortalecer
la identidad y el sentido de pertenencia en la
infancia.

Asimismo, se identificé que las narrativas
infantiles son percibidas como herramientas
clave para la transmision cultural, destacando
su papel en la preservacion de tradiciones, la
educacion histdrica local y el fomento del or-
gullo cultural. Las estrategias preferidas para
transmitir este patrimonio incluyen dramati-
zaciones, ferias de cuentacuentos, titeres, au-
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diovisuales y podcasts, valorandose la combi-
nacion de métodos tradicionales con recursos
tecnologicos. Se resalta también la necesidad
de fortalecer proyectos culturales locales e
integrar narrativas en las aulas, visualizando

el vinculo entre patrimonio, identidad local y
turismo educativo como una oportunidad para
motivar a nifios y jévenes a conocer, valorar y
conservar su entorno cultural de forma activa
y creativa.

Tabla 2. Triangulacion de datos: narrativa infantil, turismo y patrimonio cultural orense

Categoria de
analisis

Datos cuantitativos

Datos cualitativos

Aspectos
demograificos de
docentes

Conocimiento del
patrimonio cultural

Participacién
en actividades
culturales

Acciones
identificadas para
la preservacion del
patrimonio

Beneficios de la
narrativa infantil
para transmision
cultural

Estrategias
preferidas para
transmision del
patrimonio

Limitaciones y
propuestas de
mejora

Articulacion con
turismo educativo

Medios y formatos
preferidos para
transmision
patrimonial

Predominan docentes de 26-55
afios en Mineduc y de 46-55 afios
en MIES.

65 % de educadoras MIES y
mayoria de docentes Mineduc

reportan nivel alto (niveles 4 y 5).

Baja participacion (solo un tercio
en MIES y menos del 40 % en
Mineduc).

Se destaca preservacion de
tradiciones, educacidn sobre
historia local y fomento del
orgullo cultural.

Preferencia por dramatizaciones,
ferias de cuentacuentos,
audiovisuales, titeres, danza y
podcasts.

Se valora el uso de recursos
ludicos y tecnolégicos.

Se identifica a docentes con experiencia como
actores clave en la transmision cultural a nuevas
generaciones.

Menciones de sitios como Ingapirca, Bosque
Petrificado de Puyango, Machu Picchu, Cuenca,
Quito, Galapagos, danzas folkloricas y gastronomia
local.

Se percibe falta de espacios culturales y de difusion
de eventos, aunque existe interés en participar.

Mencioén de talleres, eventos culturales, campaifias
de concientizacion, restauracion de monumentos,
promocién del turismo y rol de la Prefectura e
INPC. Se percibe falta de visibilidad de estas
acciones.

99, <

“Permite que los nifios aprendan jugando”; “conecta

2, <.

con las raices”; “transmite valores y costumbres”.

“Las dramatizaciones atraen a los nifios”; “los
cuentos digitales son utiles para captar su atencion”.

Se sefialan limitaciones de espacios y apoyo
institucional; se propone incluir narrativas infantiles
en aulas y fortalecer proyectos culturales locales.

Se percibe la narrativa infantil como recurso
potencial para vincular patrimonio cultural y
turismo educativo, motivando el conocimiento del
entorno local.

Se propone combinar estrategias tradicionales
(cuentos, dramatizaciones) con recursos digitales
(audiovisuales, podcasts) para llegar a nifios y
jovenes.

Nota. La tabla presenta la triangulacion de resultados entre los datos cuantitativos y cualitativos obtenidos en la
investigacion.
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Discusion

El anélisis de las encuestas aplicadas a do-
centes de escuelas, colegios y centros de
educacion de la provincia de El Oro revela
un panorama general del vinculo actual entre
el &mbito educativo y el patrimonio cultural
orense. Se destacan tanto oportunidades como
desafios en la integracion de este patrimonio
en los procesos de ensefianza.

A partir del andlisis de los datos obtenidos,
durante el desarrollo del presente proyecto
educativo, se ha podido dar respuesta a las
preguntas de investigacion inicialmente plan-
teadas.

1. ;(Cual es el nivel de apertura de los do-
centes para hacer uso del patrimonio cultu-
ral orense dentro de las clases o actividades
no formales de estudio con sus estudiantes?
La apertura de los docentes hacia el uso del
patrimonio cultural orense en sus clases es, en
términos generales, favorable, aunque varia
segun el contexto institucional, la formacion
del profesorado y el nivel educativo. Muchos
educadores reconocen el potencial didactico
del patrimonio cultural como un recurso que
contribuye a motivar a los estudiantes, fortale-
cer la identidad cultural y enriquecer los pro-
cesos de ensefianza y aprendizaje.

No obstante, también identifican diversas
imitaciones. Entre ellas, sefialan que, si bien
el curriculo establecido por el MINEDUC in-
corpora destrezas relacionadas con la cultura,
estas no se enfocan especificamente en los as-
pectos patrimoniales y culturales propios de
cada localidad. Aunque dichos contenidos po-
drian abordarse de manera interdisciplinaria
desde distintas asignaturas, incluyendo Edu-
cacion Civica, el tiempo disponible para su
desarrollo resulta insuficiente. A ello se suma
la escasez de materiales didéacticos adecuados
para integrar el patrimonio cultural local en
las actividades de aula.

Sin contar con la escasa formacién en me-
todologias interculturales o uso de recursos
narrativos y audiovisuales por parte de las
capacitaciones que reciben los docentes. Aun
asi, por parte de los participantes de la inves-

tigacion, existe disposicion para involucrarse
en proyectos innovadores siempre que se les
provea apoyo, recursos y capacitacion.

Estos resultados coinciden con Llori et al.
(2025), quienes reportan que, aunque el pro-
fesorado valora el patrimonio cultural, su in-
clusion en el aula es esporadica y limitada por
barreras similares (falta de recursos, tiempo y
formacion especifica).

2. (Se utiliza la narrativa infantil como he-
rramienta educativa en la ensefianza del
patrimonio cultural orense?

El uso de la narrativa infantil con fines educa-
tivos para el patrimonio orense sigue siendo
limitado, aunque reconocido por los docentes
como una estrategia poderosa para conectar
emocionalmente con los estudiantes a través
de relatos contextuales y simbolicos. Esto se
vuelve mas complejo debido a que las edito-
riales que proveen de textos dentro de la pro-
vincia de El Oro, proponen temas nacionales
que sirven para la Region Costa-Insular y
Sierra-Amazonia. Por esta razon, algunas ins-
tituciones han comenzado a adaptar cuentos,
leyendas y fabulas locales para transmitir va-
lores y tradiciones. No obstante, existen barre-
ras como la escasez de materiales culturales
contextualizados, la baja vinculacién con pro-
yectos patrimoniales y la falta de integracion
curricular formal.

Estos hallazgos coinciden con lo sefala-
do por Chaparro-Sainz et al. (2022), quienes
destacan que, a pesar del creciente reconoci-
miento del valor educativo del patrimonio, su
implementacién en las aulas continua siendo
limitada y depende, en gran medida, de ini-
ciativas individuales del profesorado mas que
de recursos sistematicos o de una integracion
curricular consolidada.

3. ;Qué impacto tienen las narrativas infan-
tiles (cuentos, leyendas, dramatizaciones)
en la formacion de la identidad cultural y
el respeto por la diversidad entre nifios y
nifias de educacion inicial y basica?

Las narrativas infantiles (cuentos, leyendas y
dramatizaciones) tienen un impacto significa-
tivo en la formacion de la identidad cultural
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y el respeto por la diversidad entre los estu-
diantes de educacion inicial y bésica. Estas
estrategias favorecen el apego emocional al
entorno cultural, el sentido de pertenencia y
actitudes inclusivas. Incorporar relatos de dis-
tintas comunidades estimula la empatia y la
valoracion de la pluralidad cultural.

Estudios realizados en otros paises respal-
dan estos hallazgos, demostrando que el tra-
bajo con mitos y leyendas contribuye signifi-
cativamente al fortalecimiento de la identidad
cultural y la comprension del entorno, incluso
cuando se implementa de forma puntual en las
practicas educativas (Tocarema, 2021; Carde-
nas y Hernandez, 2024).

4. (Qué estrategias pedagoigicas resultan
mas efectivas para utilizar las narrativas
infantiles como herramienta para la trans-
mision del patrimonio cultural en el con-
texto educativo orense?

Las estrategias identificadas ferias de cuen-
tacuentos, titeres, dramatizacion y uso de me-
dios digitales (como audiovisuales)— combi-
nan lo ludico con lo educativo y demuestran
buena capacidad para captar el interés estu-
diantil y fijar aprendizajes culturales. Las na-
rrativas digitales interactivas, en particular,
ofrecen un enfoque inclusivo y actualizado,
contribuyendo ademads al desarrollo de com-
petencias tecnologicas.

Investigaciones como la de Mendoza
(2025) indica que la narrativa digital mejo-
ra la comprension lectora, la creatividad y el
interés por la literatura infantil en contextos
educativos del Ecuador.

Fortalezas y limitaciones

Una de las principales fortalezas del estudio
radica en su enfoque contextualizado, cen-
trado en la realidad educativa y cultural de la
provincia de El Oro, lo que permite una apro-
ximacidon mas cercana y pertinente a las prac-
ticas pedagogicas vinculadas al patrimonio
cultural local. Asimismo, destaca la inclusion
de docentes pertenecientes tanto al Ministerio
de Educacion como al MIES, lo cual amplia la
perspectiva del andlisis e incorpora realidades
diversas desde centros infantiles, escuelas y
colegios.

También es una fortaleza el disenio meto-
dolégico mixto, que combind datos cuantita-
tivos y cualitativos, permitiendo una mirada
integral sobre las percepciones docentes, las
estrategias pedagdgicas y la valoracion del pa-
trimonio cultural. Ademas, el estudio aborda
una tematica de escasa investigacion previa,
como es el uso de narrativas infantiles en la
ensenanza del patrimonio, lo que le otorga ori-
ginalidad y relevancia social y educativa.

No obstante, el estudio presenta ciertas li-
mitaciones. En primer lugar, el muestreo fue
no probabilistico por conveniencia, lo que
limita la generalizacion de los resultados a
toda la poblacion docente de la provincia. La
representatividad geografica también es par-
cial, dado que la mayoria de los participantes
pertenecen a contextos urbanos y periurbanos,
con menor inclusién de docentes de zonas ru-
rales o de comunidades con fuerte tradicion
oral.

En cuanto al rigor estadistico, se aclara que
el andlisis de los datos fue de tipo descriptivo,
enfocado en frecuencias y tendencias, sin el
uso de pruebas inferenciales. No se reportan
valores de p, intervalos de confianza ni tama-
fios del efecto, lo cual constituye una limita-
cion metodoldgica. Ademas, se utilizo el sof-
tware Microsoft Excel para el procesamiento
y visualizacion de los datos, lo cual fue ade-
cuado para los fines del estudio, pero restringe
la posibilidad de realizar andlisis estadisticos
mas complejos.

Finalmente, aunque se identifico el bajo
uso de narrativas infantiles con enfoque cul-
tural local, el estudio no profundizé en la
disponibilidad concreta de estos recursos en
bibliotecas escolares o entornos instituciona-
les, lo cual representa un aspecto a abordar en
futuras investigaciones.

Conclusiones

La mayoria de los docentes encuestados con-
sidera que el patrimonio cultural tiene un ni-
vel alto de importancia dentro de los procesos
educativos. Sin embargo, aunque de manera
general en la provincia se desarrollan accio-
nes para su preservacion, como la planifica-
cion urbana, campaiias de sensibilizacion, y el
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cuidado de los bosques y los manglares im-
pulsados por la prefectura, GAD municipales
y las juntas parroquiales, aun hacen falta ini-
ciativas concretas desde el ambito educativo.
Especificamente, se requiere integrar el patri-
monio cultural en el aula mediante propuestas
pedagogicas activas y contextualizadas. En
este sentido, los docentes muestran una no-
table apertura y compromiso para incorporar
el patrimonio cultural orense en sus clases y
actividades no formales, reconociendo la im-
portancia de conectar a los estudiantes con sus
raices culturales y enriqueciendo asi el proce-
so educativo con experiencias significativas.

La aplicacion de estrategias pedagogicas
basadas en narrativas infantiles para la ense-
flanza del patrimonio cultural en la provin-
cia enfrenta limitaciones, debido a la escasa
disponibilidad de materiales que reflejen la
cultura local y a la baja participacion de do-
centes en proyectos culturales. Esto dificulta
su integracion efectiva en las practicas edu-
cativas diarias. Por ello, resulta fundamental
promover la incorporacion explicita de estos
contenidos y estrategias en el curriculo esco-
lar, garantizando que los docentes cuenten con
formacion, recursos didacticos adecuados y
espacios para desarrollar actividades que for-
talezcan la identidad cultural, el respeto por la
diversidad y la valoracion del patrimonio, con
la finalidad adicional de promover el turismo
cultural en la region. De esta manera, se fa-
cilita un aprendizaje mas significativo y con-
textualizado que contribuye a la transmision
sostenida del patrimonio cultural orense y al
desarrollo turistico sostenible.

En cuanto al impacto de las narrativas in-
fantiles en la formacion de la identidad cultural
y el respeto por la diversidad en nifios, nifias y
jovenes de centros infantiles, escuelas y cole-
gios, los resultados de la encuesta indican que
los docentes reconocen su valor educativo. La
mayoria coincide en que estas estrategias con-
tribuyen a la mejora de la comprension de la
diversidad cultural, la preservacion de tradi-
ciones y la educacion sobre la historia local.
La narrativa infantil, en particular, se percibe
como un recurso didactico valioso para acer-
car a los estudiantes a su entorno cultural de
manera ludica, emocional y significativa. A

través de cuentos, dramatizaciones y recursos
audiovisuales con contenido patrimonial, se
fortalece el vinculo con las raices culturales y
se fomenta el respeto por la pluralidad. Aun-
que su aplicacidon aun no esta suficientemente
desarrollada debido a la escasez de materia-
les especificos y la limitada participacion en
proyectos culturales, existe una percepcion
positiva sobre su potencial transformador. Por
tanto, es fundamental impulsar su integracion
en el contexto educativo con recursos adecua-
dos y estrategias didacticas que favorezcan la
inclusion y el sentido de pertenencia desde
edades tempranas.

Finalmente, a partir del andlisis de las es-
trategias pedagogicas basadas en narrativas
infantiles utilizadas por los docentes, se pro-
pone disefiar e implementar metodologias que
integren de manera efectiva recursos como
audiovisuales en redes sociales, cuentos ani-
mados, libro de texturas, dramatizaciones,
ferias de cuenta cuentos, podcast y titeres,
adaptandolos segun el nivel educativo. Para
los niveles de basica elemental y media, se
recomienda priorizar recursos visuales y par-
ticipativos que faciliten la comprension y el
interés de los estudiantes, mientras que en ba-
chillerato se sugiere ampliar el uso de medios
digitales y formatos auditivos como podcast
y videos animados que respondan a las prefe-
rencias de los jovenes. En el caso de los cen-
tros de desarrollo infantil y programas como
“Creciendo con Nuestros Hijos” (CNH), es
fundamental combinar estrategias ludicas y
visuales, como titeres y dramatizaciones, para
potenciar la conexion emocional y el aprendi-
zaje significativo en las primeras etapas edu-
cativas. Estas propuestas buscan fortalecer la
transmision del patrimonio cultural orense en
contextos formales y no formales, fomentan-
do un aprendizaje inclusivo, creativo y adap-
tado a las caracteristicas de cada grupo de es-
tudiantes.
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Resumen

En el Ecuador el habeas data es una garantia jurisdic-
cional prevista en el marco constitucional. El estudio
presenta como objetivo analizar el habeas data segun
la jurisprudencia de la Corte Constitucional, para ello
se aborda la interpretacion y aplicacion de los derechos
ARCO segun la jurisprudencia constitucional, la coor-
dinacion y complementariedad entre el procedimiento
del habeas data y los mecanismos de ejercicio de los
derechos ARCO Yy se identificaron posibles contradic-
ciones normativas entre la LOGJCC en lo relativo a la
accion de habeas data, y la LOPDP. Se basé en una
metodologia cualitativa, como muestra se considera-
ron cuatro sentencias de la Corte Constitucional, se-
leccionadas por su aporte a la garantia estudiada. Los
resultados muestran la disponibilidad de jurisprudencia
vinculante que incluye pardmetros para personas juri-
dicas frente a la garantia, improcedencia habeas data
correctivo por causa de controversia, obligatoriedad de
observar requisitos basicos para su ejercicio y su desa-
rrollo enfocado en el derecho a la imagen. Concluye
que la jurisprudencia constitucional aporta a consoli-
dar progresivamente el habeas data como una garantia
autébnoma y efectiva, cuyo contenido material incluye
el acceso, rectificacion, actualizacion y eliminacion de
datos personales.
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Abstract

In Ecuador, habeas data is a constitutional judicial gua-
rantee established within the country's constitutional
framework. This study aims to analyze habeas data ba-
sed on the jurisprudence of the Constitutional Court. To
this end, it examines the interpretation and application
of the ARCO rights according to constitutional case
law, the coordination and complementarity between the
habeas data procedure and the mechanisms for exer-
cising ARCO rights, and identifies potential normati-
ve contradictions between the LOGJCC, regarding the
habeas data action, and the LOPDP. The research was
based on a qualitative methodology, considering four
Constitutional Court rulings as the sample, selected
for their significant contribution to the guarantee under
study. The results reveal the existence of binding juris-
prudence establishing parameters for legal entities re-
garding this guarantee, the inadmissibility of corrective
habeas data in cases involving legal disputes, the man-
datory observance of basic procedural requirements for
its exercise, and its development with a particular focus
on the right to one's image. The study concludes that
constitutional jurisprudence has progressively stren-
gthened habeas data as an autonomous and effective
constitutional guarantee, whose substantive scope in-
cludes the rights of access, rectification, updating, and
deletion of personal data.

Keywords: Right to privacy, information, jurisdictio-
nal guarantees.
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Introduccion

El derecho a la proteccion de datos persona-
les presenta una evolucion significativa en la
era digital, donde el flujo de datos personales
genera la necesidad de su proteccion. Aun-
que esta era supone amplios beneficios tam-
bién impone desafios y riesgos relacionados
con vulneraciones de derechos fundamentales
(Rassa et al., 2026).

A nivel internacional este derecho tiene
como antecedentes la Carta de Derechos Fun-
damentales de la Union Europea (2000), el
Foro de Cooperacion Econdémico de Asia y
el Pacifico (2004a) y el Marco de Privacidad
del Foro de Cooperacion Econdmico de Asia
y el Pacifico (2004b), ademas del Reglamento
General de Proteccion de Datos de la Union
Europea (2018) que establecid principios y
derechos fundamentales para garantizar un
tratamiento justo y seguro de la informacion
personal.

En Latinoamérica los procesos de recono-
cimiento del derecho a la proteccion de datos
se ubican en la década de los 80 en paises
como Guatemala, Nicaragua y Brasil. En los
90 se observan avances en Colombia, Para-
guay, Peri y Venezuela, posteriormente Mé-
xico y Bolivia (Garate et al., 2021).

En el Ecuador la evolucion normativa del
derecho a la proteccion de datos personales
obedece a la necesidad de enfrentar los desa-
fios de la era digital y fomentar la confianza
ciudadana en el manejo de la informacion. La
reforma constitucional de 1996, incorporé la
garantia jurisdiccional del habeas data permi-
tiendo a personas y entidades solicitar y obte-
ner informacion sobre si mismos, requerir su
correccion o eliminacion, si esta fuera falsa
o desactualizada (Martinez et al., 2024). Sin
embargo, existi6 una limitante en su ejercicio
por la falta de una legislacion regulatoria.

Posteriormente, se promulgd la Ley Or-
ganica de Transparencia y Acceso a la Infor-
macion Puablica ( LOTAIP, 2004) avance im-
portante que permitid que los datos de interés
publico fueran accesibles, oportunos, comple-
tos y veraces, fomentando asi la participacion
ciudadana y la rendicion de cuentas de las
instituciones publicas. Esta normativa hasta la

fecha cuenta con varias reformas para garanti-
zar el acceso a la informacion relacionada con
asuntos de interés publico. En la actualidad,
las legislaciones de Argentina, Brasil y Chile
presentan similitudes y diferencias frente a la
legislacion del Ecuador en términos de enfo-
que, alcance y eficacia (Morales et al., 2024).

La Constitucion de Ecuador (2008) incor-
pora el derecho a la proteccion de datos per-
sonales como un derecho autonomo, especifi-
camente en el articulo 66 numeral 19 incluye
el acceso, la decision sobre la informacion y
proteccion de datos de caracter personal. Este
reconocimiento llevd a una proteccion mas
solida de la informacion personal, aseguran-
do la privacidad individual como un principio
independiente, y reconociendo a este derecho
como fundamental dentro del sistema juridico
nacional.

Otro avance importante se observa con
promulgacion del Cédigo Organico Integral
Penal (COIP, 2014), que regulé penalmente
la proteccion de los datos personales. Tipifi-
¢6 conductas delictivas vinculadas al acceso,
manipulacion y divulgacion no autorizada de
informacion personal. Aunque fortalecio el
marco sancionador en materia de delitos in-
formaticos, su alcance es insuficiente ante la
acelerada evolucion tecnoldgica y el surgi-
miento de nuevas modalidades delictivas en
el entorno digital.

También es relevante la aprobacion de la
Ley Organica de Proteccion de Datos Perso-
nales (LOPDP, 2021), con el objetivo de ga-
rantizar el ejercicio del derecho fundamental a
la proteccion de datos personales. Esta norma
reconoce los derechos ARCO (Acceso, Recti-
ficacion, Cancelacion o Eliminacion y Oposi-
cion). Constituye un hito al reconocer la tutela
de datos personales como un derecho de ran-
go constitucional alineandose con estandares
internacionales. Ademas, establece un marco
regulatorio claro para entidades publicas y
privadas, promueve la responsabilidad en el
manejo de datos con la finalidad de salvaguar-
dar la informacion.

La problematica del estudio se centra en el
analisis de una posible antinomia legal como
consecuencia de una potencial contradiccion
normativa entre la Ley Organica de Garan-
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tias Jurisdiccionales y Control Constitucional
( LOGICC, 2009), en lo relativo a la accion
de habeas data, y la LOPDP. Una antinomia
legal surge cuando dos disposiciones validas,
que se aplican al mismo caso, generan conse-
cuencias juridicas incompatibles, lo que crea
incertidumbre al momento de aplicarlas, con-
texto en el que se torna indispensable analizar
la jurisprudencia de la Corte Constitucional
del Ecuador.

El objetivo es analizar el habeas data segiin
la jurisprudencia de la Corte Constitucional,
finalidad con la que se abord¢ la interpretacion
y aplicacion de los derechos ARCO segun la
jurisprudencia constitucional, la coordinacion
y complementariedad entre el procedimiento
del habeas data y los mecanismos de ejerci-
cio de los derechos ARCO y se identificaron
posibles contradicciones normativas entre la
LOGIJCC en lo relativo a la accién de habeas
data, y la LOPDP. En consecuencia, el desa-
rrollo de este estudio busca dar respuesta a
la siguiente interrogante: ;Cudl es el alcance
del habeas data como garantia jurisdiccional
frente al derecho a la proteccion de datos per-
sonales, segun la jurisprudencia de la Corte
Constitucional del Ecuador?

El habeas data como garantia constitucio-
nal

En 1996 las reformas constitucionales incor-
poraron el habeas data como garantia juris-
diccional, permitiendo a las personas acceder,
actualizar, rectificar y eliminar informacion
personal en poder de entidades publicas y
privadas.  Posteriormente, la Constitucion
de 1998 y 2008 desarrollaron la garantia con
alcance a las realidades tecnologicas de la
época, incluyendo la proteccion de datos ge-
néticos y el acceso manual y electrénico a la
informacion. La Constitucion del Ecuador
(2008) al adoptar el modelo de Estado consti-
tucional de derechos y justicia supuso la gene-
racion de una nueva estructura normativa, que
en algunos temas como la proteccion de da-
tos personales no se encontraba definida y no
abarcaba conductas generalizadas que afecta-
ban bienes juridicos protegidos relacionados
con la honra, el buen nombre y la intimidad
(Rovira et al., 2023).

La garantia fue prevista en el articulo 92 de
la Constitucion del Ecuador (2008) y desarro-
llada por la LOGJCC en el art. 49 que recono-
ce como su objeto garantizar judicialmente a
toda persona el acceso a la informacion per-
sonal y a conocer su uso, también regula as-
pectos como la difusion con autorizacioén del
titular y la reparacion material e inmaterial.
Otorga el derecho de conocimiento y acceso,
y obliga a que la difusion de la informacion
sea realizada con autorizacion de su titular o
de la ley. Ademas, prevé que la persona titular
de los datos solicite al responsable la actuali-
zacion, rectificacion, eliminacion o anulacion
de los datos. La LOGJCC establece procedi-
mientos agiles y sanciones con la finalidad de
hacer efectiva esta garantia, lo que permite
que el derecho a la proteccion de datos perso-
nales tenga categoria de derecho fundamental,
inalienable, indispensable e irrenunciable.

Los derechos tutelados por la garantia del
habeas data no solo se limitan al numeral 19
del articulo 66 de la Constitucion del Ecuador
(2008) sino que también ampara el numeral
18 el derecho al honor y buen nombre y el nu-
meral 20 el derecho a la intimidad personal y
familiar.

La Corte Constitucional (2014) en pre-
cedente  jurisprudencial obligatorio N°
001-14-PJO-C, reconocio al habeas data
como un mecanismo de garantia del derecho
a la proteccion de datos personales y ademas
desarroll6 el concepto de autodeterminacion
informativa como parte medular de este dere-
cho. Hasta la fecha mediante varias sentencias
la Corte ha buscado dotar de contenido este
derecho en diferentes contextos (Sentencia
No. 410-22-EP/23, 2023); (Sentencia 463-22-
EP/24, 2024); (Sentencia 65-21-1S/23, 2023)
entre otros pronunciamientos.

Coexistencia de la garantia de habeas data
y el derecho la proteccion de datos persona-
les. Perspectiva procesal y material

El desarrollo de la tecnologia se liga a cam-
bios en la sociedad, especialmente en el ma-
nejo de informacion lo que requiere proteger
los datos personales. La garantia del habeas
data y el derecho a la proteccion de datos per-
sonales coexisten y se han adaptado en favor
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de la proteccion de la privacidad, intimidad y
los derechos de las personas frente al uso de
su informacion.

En 2021, con la promulgacion de la Ley
de Proteccion de Datos Personales (LOPDP),
se desarrolld6 de manera pormenorizada el
derecho a la proteccion de datos personales,
previamente concebido como derecho auté-
nomo dentro en la Constitucion de 2008 en el
articulo 66 numeral 19. Siguiendo la norma
constitucional se erige como derecho funda-
mental, en el cual los datos personales son el
bien juridico tutelado, toda vez que los mis-
mos son procesados de acuerdo con la finali-
dad que persiga la institucion que los mane-
ja, siendo susceptible que, en el uso, manejo
y transferencia de éstos, el titular pueda su-
frir vulneraciones. Sin embargo, en la norma
constitucional no hay un desarrollo, pues no
se determinan las reglas para el tratamiento de
los datos personales, es decir este derecho se
encuentra enunciado de manera general.

La coexistencia de la garantia del hdbeas
data y el derecho a la proteccion de datos
personales implican la existencia de un siste-
ma dindmico, donde el primero opera como
una accion constitucional especifica para ase-
gurar el acceso y la correccion de datos; por su
parte, el segundo, desarrollado por la LOPDP,
permite la rectificacion de datos, define los
principios de tratamiento y los derechos del
titular, e incluye los derechos ARCO.

La garantia jurisdiccional de habeas data
tutela el derecho a la proteccion de datos per-
sonales en tenencia o administracion del Es-
tado entidad privada permitiendo el ejercicio
de los derechos ARCO. Si bien el habeas data
permite una accion judicial directa, la LOP-
DP establece una etapa administrativa para
ejercer los derechos ARCO. Estos derechos
pueden ser ejercidos por las personas direc-
tamente ante quien maneje sus datos o acti-
var la via constitucional mediante el habeas
data. Aunque la LOGJCC (2009), admite una
accion directa cuando exista riesgo inminente
de dafio. Sin embargo, el objetivo principal de
la LOPDP es brindar un mecanismo especia-
lizado y menos complejo para proteger estos
derechos.

En consecuencia, el marco normativo

ecuatoriano, se conforma por un sistema dual
complementario en el cual el hdbeas data ac-
tia como una garantia procesal expedita, de
manera conjunta el derecho a la proteccion de
datos personales desarrollado de manera ex-
plicita dentro de la LOPDP.

Derechos ARCO

Los derechos ARCO son las facultades esen-
ciales que la LOPDP otorga a los ciudadanos
sobre su informacion personal. Son sustanti-
vos por naturaleza, confieren a cada indivi-
duo la potestad de controlar directamente el
tratamiento de sus datos. Como se sefald la
denominacion ARCO corresponde a las ini-
ciales de acceso, rectificacion, cancelacion o
eliminacion y oposicion.

El derecho de acceso faculta al titular a
conocer si sus datos personales estan siendo
tratados, cuales son, con qué finalidad y por
quién. El derecho de rectificacion permite co-
rregir datos inexactos o incompletos. Por su
parte, el derecho de cancelacion o eliminacion
habilita al titular a solicitar la supresion de sus
datos cuando, por ejemplo, el tratamiento ya
no sea necesario o licito. Finalmente, el dere-
cho de oposicion permite oponerse a un tra-
tamiento especifico de los datos por motivos
legitimos y fundados.

El ejercicio de estos derechos se inicia, a
través de un procedimiento administrativo
directamente ante el responsable o encarga-
do del tratamiento de los datos de entidades
publicas o privadas. Su ejercicio inicial es de
naturaleza administrativa, directo ante el res-
ponsable o encargado del tratamiento de los
datos. Esto significa que la persona afectada
debe dirigir su solicitud a la entidad (publica o
privada) que posee o gestiona sus datos. La ley
establece plazos perentorios para la respuesta
a estas solicitudes: quince dias para acceso,
rectificacion y oposicion, y diez dias habiles
para la eliminacion. Esta via administrativa es
la primera instancia de resolucion, buscando
una solucién eficiente y sin necesidad de in-
tervencion judicial inicial.

En caso de que el responsable del trata-
miento no responda en los plazos establecidos
o se niegue a atender la solicitud sin justifica-
cion legal, o la respuesta sea insatisfactoria, la
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LOPDP contempla la posibilidad de recurrir
a la via judicial. El titular de los datos pue-
de interponer una accion de habeas data ante
un juez competente, convirtiendo el reclamo
en un procedimiento de indole constitucional.
Esta dualidad, donde puede activarse la via
administrativa, asi como la via constitucional
(habeas data) actia como mecanismo de tute-
la efectiva frente a incumplimientos, garantiza
que los derechos de proteccion de datos per-
sonales puedan ser plenamente resguardados
en Ecuador.

Habeas data: naturaleza y proceso judicial
El habeas data busca especificamente proteger
los derechos sustantivos a la proteccion de da-
tos personales, actuar como un mecanismo de
tutela judicial efectivo cuando la via adminis-
trativa de los derechos ARCO no es suficien-
te, por lo que permite al ciudadano recurrir a
un juez para que ordene el cumplimiento de
sus derechos. Su proceso se caracteriza por su
celeridad y sumariedad. Esta rapidez procesal
subraya la importancia de garantizar la pro-
teccion oportuna de la informacion personal,
haciendo del Habeas Data una herramienta al-
tamente eficaz.

Distinciones conceptuales y procesales en-
tre el habeas data y el ejercicio de los dere-
chos ARCO

El habeas data es una garantia jurisdiccional
prevista bajo el modelo del Estado consti-
tucional de derechos y justicia de la Cons-
titucion del Ecuador (2008). Se enfoca en
proteger el derecho a la autodeterminacion
informativa y la privacidad de las personas.
Garantia crucial en un contexto de constante
manejo de informacién personal y donde el
derecho a controlar los propios datos se erige
como una extension del derecho a la intimidad
y la dignidad personal.

La norma citada ut supra, en concordancia
con la LOGJCC, determina que la accion de
héabeas data, se activa previo cumplimiento de
ciertos presupuestos procesales. El requisito
fundamental se basa en la existencia de una
base de datos o registro, publico o privado,
que contenga informacion personal del ac-
cionante. Asimismo, es indispensable que el

interesado solicite previamente al responsable
de la base de datos el acceso, la rectificacion,
actualizacion, eliminacién o la debida protec-
cion de su informacion, y que la solicitud no
sea atendida en un plazo razonable o haya sido
denegada. La legitimacion activa recae en el
titular de la informacion o en su representante
legal, mientras que la legitimacion pasiva re-
cae sobre la persona natural o juridica, publica
o privada, que administra la base de datos.

El ejercicio de esta garantia jurisdiccio-
nal busca la correccion de datos errdneos, e
incluye la proteccion contra la recopilacion
de informacién por medios fraudulentos, di-
vulgacion indebida o cualquier otro uso que
atente contra la privacidad, el honor o la bue-
na reputacion del individuo. Constituyéndose
como una herramienta esencial para asegurar
que la informacién personal sea tratada con
transparencia, exactitud y respeto a los dere-
chos constitucionales, previniendo asi dafios
morales y la afectacion de la esfera mas inti-
ma de las personas en la sociedad digital.

La LOGICC establece las reglas procesa-
les para la presentacion de la garantia, estable-
ciendo un procedimiento sumario y prioritario
que busca rapidez en la tramitacion de esta
garantia jurisdiccional para ofrecer una tutela
judicial efectiva e inmediata a los ciudadanos
en cuanto a la proteccion de sus datos.

Por otro lado, la LOPDP ofrece un marco
legal robusto para la garantia del derecho fun-
damental a la proteccion de los datos perso-
nales. En este contexto, los derechos ARCO
constituyen el ntcleo de las facultades que la
ley otorga a los titulares de la informacion,
permitiéndoles ejercer un control efectivo so-
bre sus datos.

Diferencia entre derecho sustantivo y ga-
rantia jurisdiccional

La distincion entre un derecho sustantivo y
una garantia jurisdiccional es crucial para en-
tender el funcionamiento del sistema juridico.
El derecho sustantivo es el conjunto de nor-
mas que regulan derechos y obligaciones de
los ciudadanos, es la facultad o prerrogativa
intrinseca que una persona tiene, como el de-
recho a la vida, a la propiedad o, en nuestro
contexto, el derecho a la proteccion de datos
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personales y sus manifestaciones (derechos
ARCO). Son las normas que definen lo que
puede hacer o a lo que se tiene derecho, cons-
tituyendo el contenido de las relaciones juri-
dicas entre los individuos o entre estos y el
Estado.

Por otro lado, una garantia jurisdiccional
es el instrumento procesal para proteger, ha-
cer valer o restaurar un derecho sustantivo
vulnerado o amenazado; es decir son parte del
derecho sustantivo, el medio como se activa
el sistema de justicia para asegurar el cumpli-
miento de un derecho. El habeas data, no es el
derecho a controlar los datos, sino el mecanis-
mo judicial para exigir ese control cuando una
entidad lo impide. Asi, los derechos sustanti-
vos son la esencia de las prerrogativas ciuda-
danas, mientras que las garantias jurisdiccio-
nales son los medios legales para su defensa
efectiva ante los tribunales.

Materiales y métodos

El estudio se bas6 en una metodologia cuali-
tativa, que se centr6 en el estudio de las sen-
tencias emitidas por la Corte Constitucional,
asi como en la revision de normas juridicas y
literatura especializada. Se utilizé el método
dogmatico juridico a través del que se analizo,
interpretd y sistematizd normas juridicas, ju-
risprudencia y doctrina.

El instrumento utilizado fue la matriz de
analisis documental, sirvio para organizar
categoricamente la informacion relevante de
las sentencias seleccionadas. La muestra de
estudio la integraron cuatro sentencias de la
Corte Constitucional que corresponden a las
001-14-PJO — CC; 151-21JD/24; 1226-20-
EP/24 y 2064-14-EP/21 mismas que fueron
seleccionadas por su relevancia constitucional
en relacion con la garantia del habeas data.

Resultados

La Tabla 1 detalla las sentencias seleccionadas con la descripcion de su aporte al derecho a

la proteccion de datos.

Tabla 1. Sentencias de estudio

Tema central/

Sentencia derecho Problema juridico Decision Aporte
involucrado
Procedencia de la
titularidad de persona
Habeas data juridica frente a dere-

d 1 chos protegidos por sprudenci
presentado por e habeas data Confirma Jurisprudencia
gerente general de . o . vinculante.
una empresa de Legitimado activo sentencia Parametros para

001-14-PJO- para reclamar tutela  dictada por la .
transporte. . . personas juridicas
CcC . de derechos protegi-  Corte Provin-
Derecho a la in- : frente a la garan-
dos por habeas data  cial

tia del habeas data

formacion y pro-
teccion de datos

de personas juridicas
Entrega fisica de do-
cumentos originales
como finalidad de la
accion de habeas data
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Procedencia del Ha-

beas data para rectifi-
car tiempo de trabajo,
en controversia sobre

Rectificacion de

151-21JD/24 registros de traba-

Jurispruden-

cia vinculante:
Improcedencia

de habeas data co-

Sin efectos
para el caso

o del empleador L concreto :
J p fecha de inicio de la rrectivo por causa
relacion laboral de controversia.
., Determinar si las sen-
Accion extraor- .
. tencias impugnadas Precedente sobre
dinaria de pro- . , . L .
., violaron la garantia Acepta ac- requisitos basicos
teccion en un .S - o
de cumplimiento de  cién extraor- para el ejercicio
1226-20- proceso de habeas o
normas y derechos de dinaria de del habeas data y
EP/24 data, respecto al ., .
= las partes al aceptar el proteccion como su incum-
cumplimiento de . i s
habeas data sin que se plimiento viola el
normas y garan- . .
, verifique uno de sus debido proceso.
tias de las partes. L
requisitos.
Accion extraor- Determinar si la
dinaria de pro- apelacion que niega
., P P d £ Desarrolla la ga-
teccion para la habeas data vulnera .
b . rantia de habeas
Proteccion de el debido proceso Acepta ac-
. ., data en un contex-
datos personales, en garantia de non cion extraor-
2064-14- Y L . o to actual enfocado
autodeterminacion reformatium in pejus, dinaria de
EP/21 . . ., en el derecho a la
informativa, hon- derecho a la defensa, proteccion

ra, intimidad
Debido proceso,
defensa y motiva-

cion. cion.

tutela judicial efectiva
y debido proceso en
la garantia de motiva-

imagen

Discusion

Sentencia 001-14-PJO-CC

Esta sentencia emitida por la Corte Consti-
tucional el 23 de abril de 2014, es el primer
precedente jurisprudencial obligatorio (erga
omnes) sobre el habeas data en el Ecuador,
dictada en la etapa de transicion, se selecciond
para revision de una apelacion a una accion de
habeas data interpuesta por una persona juri-
dica.

La sentencia defini6 la regla operativa del
habeas data frente a personas juridicas, indi-
cando que no puede utilizarse esta garantia
para cualquier conflicto en el que se deman-
de el acceso a informacion, sino en caso de
que se afecte dimensiones relacionadas con
la informacion personal y autodeterminacion
informativa. Entendiéndose la informacion
personal a personas asociadas o representan-
tes legales, en tanto a la calidad que ostentan
en relacion con la persona juridica.

Establecié que la accion puede ser inter-
puesta por la persona juridica a través de su
representante legitimado, que la garantia pro-
tege el dato y la informacion por tanto no pue-
de utilizarse para exigir la entrega fisica del
soporte o los documentos, sino para conocer
su existencia, acceder a ellos y ejercer actos
previstos en el art. 92 de la Constitucion del
Ecuador (Sentencia 001-14-PJO-CC, 2014).

Sentencia 2064-14-EP/21
El antecedente de la sentencia es una accion
de habeas data solicitando el acceso, conoci-
miento y eliminacién de fotografias intimas
en poder de una persona natural. La accion
fue aceptada en primera instancia y revocada
parcialmente en segunda instancia negando la
parte de las garantias. La sentencia llega a la
Corte Constitucional a través de una accion
extraordinaria de proteccion.

En la sentencia, la Corte ampli6 la defini-
cion que tradicionalmente se le asignaba al
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término dato personal, incluyendo fotografias
intimas, imagenes sensibles, mensajes priva-
dos e informacion almacenada en redes socia-
les o medios digitales. Indicd que esta nocion
debe interpretarse de manera amplia por su es-
pecial vinculacion con la vida privada y el de-
recho a la intimidad. Para Rassa et al. (2026),
la determinacion de qué debe entenderse por
dato personal condiciona la procedencia y efi-
cacia de la garantia. Por su parte Herndndez
et al. (2025) indica que una interpretacion
restrictiva del concepto dato personal limita
el alcance del habeas data desconociéndose la
complejidad de los tratamientos automatiza-
dos y relacionales de la informacion.

La Corte, ademas, precis6 que el derecho a
proteger datos personales es un derecho cons-
titucional e independiente de otros derechos,
como la intimidad y el honor; por tanto, el ha-
beas data se configura como la via idonea para
garantizar esta proteccion. Asimismo, confir-
moé que, ante la posesion de datos sensibles
sin autorizacion, se debe eliminar el material
y adoptar las medidas cautelares necesarias
para evitar su difusion (Sentencia 2064-14-
EP/21, 2021). Para Guanin (2024), la senten-
cia permitié ampliar el conocimiento de rango
constitucional y los parametros que sirven de
ejemplo para casos analogos muy comunes en
la sociedad actual en la que la tecnologia faci-
lita el intercambio de informacion.

Sentencia N° 151-21-JD-24
La sentencia tiene como antecedente una ac-
cion de habeas data correctivo con la que se
buscaba rectificar el registro del tiempo de tra-
bajo en una empresa publica, ya que el error
en los datos afectaba el derecho a una pension
jubilatoria. La Corte planteé como problema
juridico la procedencia del habeas data para
corregir el tiempo registrado si existiere con-
troversia sobre la fecha de inicio de la rela-
cion laboral. En ese contexto, busco determi-
nar busc6 determinar si, cuando en el sistema
ordinario aun no se ha resuelto la controversia
laboral de base, es posible que la accidén cons-
titucional sirva para intervenir y rectificar el
dato.

En su decision, la Corte concluyo que el
habeas data correctivo procede cuando no

exista la deuda legitima en relacién con la ve-
racidad del dato. Si existe una disputa sobre la
existencia o el inicio de la relacion laboral y
no se cuenta con una resolucion judicial con-
cluyente, la accién es improcedente, bajo el
razonamiento de que el habeas data no pue-
de utilizarse como un sustituto de la justicia
ordinaria para la declaracion de los derechos
subjetivos en controversia, ya que esta garan-
tia tutela de forma exclusiva la autodetermi-
nacion informativa y no resuelve conflictos de
derecho laboral, los cuales son competencia
de los jueces ordinarios. Esta sentencia genera
un precedente vinculante para aquellos casos
donde exista controversia sobre hechos perso-
nales como la fecha de inicio del periodo la-
boral, que aun no son decididos por la justicia
ordinaria (Sentencia 151-21-JD-24, 2024).

Sentencia 1226-20-EP/24

La sentencia tiene como antecedente una ac-
cion de habeas data en la que el accionante
solicita se impida el uso de informacion per-
sonal y se ordene su eliminacion inmediata
de los sistemas digitales y de archivos de un
despacho legal. La accion fue aceptada en
primera instancia y confirmada por la Cor-
te Provincial de justicia. El accionado apeld
mediante la accidon extraordinaria de protec-
cion ante la Corte Constitucional que planted
como problema juridico central determinar la
procedencia de la accion de habeas data sin
requerimiento previo formal al custodio de la
informacion.

Esta controversia busco determinar si el
solicitante primero debi6 requerir formalmen-
te al custodio del dato el proceso de entrega o
eliminacion de la informacion o si debid haber
esperado una negativa expresa o tacita segiin
lo establecido en el articulo 50 de la LOGJCC
de acuerdo con la interpretacion realizada por
la Corte Constitucional en la sentencia 182-
15- SEP — CC de (2015).

La sala identifico la relacién de garantias
procesales, especialmente en el cumplimien-
to de normas y derechos de las partes, dado
que la sentencia impugnada no exigié que el
accionante hubiera realizado un requerimien-
to previo al custodio de los datos, siendo este
un requisito jurisdiccional basico para la ac-
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tivacion de la garantia. Ademas, al aceptar la
accion sin tener en cuenta este requisito, se
produjo una vulneracion del derecho al debi-
do proceso. Por ello, dispuso dejar sin efec-
to las decisiones y corregir la inobservancia
normativa. La Corte sefiala que no s6lo deben
existir hechos que puedan ser confundidos
con datos vulnerables, es necesario se cumpla
con el procedimiento esto es el requerimiento
previo. En caso de una omision procesal grave
que impida el ejercicio adecuado de las garan-
tias, debe declararse la vulneracion del dere-
cho al debido proceso y dejarse sin efecto las
decisiones (Sentencia 1226-20-EP/24, 2024)

La sentencia es relevante porque aporta a
jurisprudencia previa emitida en las senten-
cias 55-14-JD/20 (2020) y 2064-14-EP/21 je-
rarquizando el cumplimiento del articulo 50
de la LOGJCC formalmente conforme a es-
tandares constitucionales de debida diligencia
y seguridad juridica.

Problema de la posible antinomia y su reso-
lucion juridica

En el ambito juridico, una antinomia es una
contradiccion normativa que surge entre dos
o mas reglas juridicas validas, pertenecientes
a un mismo sistema y ambito de validez, que
prescriben soluciones diferentes e incompa-
tibles para una misma situacion factica o su-
puesto de hecho” (Bobbio, 1999, p. 185). Esto
genera una incertidumbre en la aplicacion del
derecho, ya que ambas normas no pueden ser
obedecidas simultdneamente sin entrar en
conflicto.

Para que exista una antinomia, es indis-
pensable que las normas en cuestion tengan
el mismo grado jerarquico, el mismo ambito
temporal, espacial y personal de aplicacion,
y se refieran al mismo objeto o situacion. La
identificacion de una antinomia es crucial para
la coherencia del ordenamiento juridico, y su
resolucion se aborda tipicamente mediante
criterios como el jerarquico (lex superior de-
rogat priori), el cronologico (lex posterior de-
rogat priori) y el de especialidad (lex specialis
derogat generali).

De la investigacion realizada, se puede
determinar que no existe una contradiccion
normativa entre la LOGJCC (2009), en lo re-

lativo a la accion de habeas data, y la LOPDP.
Como se pudo ver anteriormente, una antino-
mia legal surge cuando dos disposiciones vali-
das, aplicables al mismo caso, generan conse-
cuencias juridicas incompatibles, lo que crea
incertidumbre al momento de su aplicacion.

En el &mbito ecuatoriano, es evidente que,
la garantia jurisdiccional se enfoca en un am-
bito procesal, mientras que el ejercicio de los
derechos ARCO se enmarca en el tema sus-
tantivo, sin que exista contraposicion normati-
va entre ellos que genere una antinomia juridi-
ca. Al respecto, Andrade et al. (2026) sefialan
que, mientras el habeas data mantiene su ca-
racter de garantia constitucional autébnoma, la
LOPDP ejerce un rol técnico-administrativo
que no limita el control judicial. Asimismo,
aunque se reconoce la posibilidad de recurrir
a procedimientos administrativos, el hébeas
data, al ser una garantia constitucional, preva-
lece en caso de conflicto, conforme al princi-
pio de supremacia constitucional previsto en
el articulo 424 de la Constitucion del Ecuador.

La LOPDP actuia como la normativa de
fondo y especializada, encargada de definir
los principios rectores, el alcance de la pro-
teccion, las obligaciones de quienes gestionan
los datos, asi como los derechos especificos
de los titulares, como los derechos ARCO.
Esta ley delimita el marco normativo para el
tratamiento cotidiano de la informacién per-
sonal. Por su parte, la LOGJCC ofrece el ins-
trumento procesal para la proteccion judicial
de estos derechos. A través de la accion de ha-
beas data, permite acudir ante un juez cuando
los derechos establecidos en la Constitucion,
asi como en la LOPDP han sido vulnerados
o desatendidos. En este sentido, la LOPDP
determina el contenido del derecho y su re-
gulacion, mientras que la LOGJCC estable-
ce el procedimiento para su defensa judicial,
constituyéndose como una via subsidiaria de
garantia constitucional.

La relacion complementaria entre ambas
normas se evidencia en su aplicacion directa
e inmediata de ambas. El titular de los datos
puede ejercer sus derechos ante el responsable
del tratamiento, segtn lo previsto en la LOP-
DP. Si esta gestion administrativa no obtiene
una respuesta satisfactoria o no recibe res-
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puesta, la LOGJCC habilita la accion de ha-
beas data como via constitucional, misma que
también puede ser activada de forma directa.
Este mecanismo no contradice a la LOPDP,
sino que lo refuerza, al brindar un nivel su-
perior de tutela. Incluso, la LOPDP alude de
forma implicita a esta garantia judicial al es-
tablecer derechos y obligaciones cuyo incum-
plimiento podria ser resuelto en sede judicial.

En definitiva, lejos de estar en conflicto, la
LOGJCC y la LOPDP se articulan de forma
complementaria. La LOPDP define de manera
concreta el derecho a la proteccion de datos
personales, mientras que la LOGJCC garanti-
za su defensa ante una eventual vulneracion.
Esta interaccidon normativa, desde diferentes
niveles el sustantivo y el procesal-constitucio-
nal, demuestra como el sistema juridico ecua-
toriano ha construido un esquema integral y
solido para la proteccion de un derecho clave
en la era digital.

Conclusiones

La proteccion de los datos personales en
Ecuador se articula mediante una estructura
dual, pero interconectada: por un lado, los
derechos ARCO, como facultades sustantivas
de control sobre la informacion, ejercidas por
via administrativa; y, por otro, el habeas data,
como garantia jurisdiccional que, por la via
constitucional, asegura la tutela efectiva de
esos derechos frente a sus incumplimientos,
operando como un proceso judicial sumario.
Esta distincion entre el derecho sustantivo y
la garantia jurisdiccional es fundamental para
evidenciar que los derechos, por importantes
que sean, requieren de mecanismos robustos
para su real implementacion y proteccion en
un Estado.

Mediante sus sentencias la Corte Constitu-
cional del Ecuador ha consolidado progresi-
vamente el habeas data como una garantia au-
tonoma y efectiva, que no requiere legislacion
secundaria para su ejercicio, cuyo contenido
material incluye el acceso, rectificacion, ac-
tualizacion y eliminacion de datos personales.
El andlisis de las sentencias evidencia su efi-
cacia ante la informacion digital, institucional
o intima.

Mediante la sentencia 2064-14-EP/21 la
Corte Constitucional del Ecuador amplia la
nocion tradicional de datos protegibles inclu-
yendo imagenes, mensajes, metadatos digita-
les y contenidos sensibles, de esta manera se
reconoce el impacto que las tecnologias tienen
en la vida privada.

Asimismo, las sentencias han permitido
delimitar requisitos procedimentales claras
para que la accion de habeas data sea admisi-
ble, tales como el requerimiento previo al cus-
todio de datos o vigencia del acto impugnado.
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Resumen

El estudio de las desigualdades territoriales en el mer-
cado laboral resulta fundamental para comprender las
limitaciones del desarrollo inclusivo en economias en
desarrollo, donde los indicadores agregados tienden a
ocultar brechas estructurales persistentes. En este con-
texto, el presente articulo tiene como objetivo analizar
las desigualdades territoriales en la calidad del empleo
en Ecuador, con énfasis en la provincia de Esmeraldas
durante el periodo 2018-2024. Se adopta un enfoque
cuantitativo, con alcance descriptivo—analitico y disefio
no experimental de tipo longitudinal. La investigacion
se basa en datos provenientes de la Encuesta Nacio-
nal de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU),
considerando como poblacion de estudio la poblacion
economicamente activa a nivel nacional y provincial.
Se analizan variables como empleo adecuado, subem-
pleo e informalidad, y se estiman brechas territoriales
mediante comparaciones entre el promedio nacional y
Esmeraldas. Los resultados evidencian que la recupera-
cion del empleo posterior a la pandemia ha sido territo-
rialmente desigual, caracterizada por una persistente y
creciente informalidad en Esmeraldas, asi como meno-
res niveles de empleo adecuado en comparacion con el
promedio nacional. Estas brechas ademas de mantener-
se, tienden a ampliarse en determinados periodos. Se
concluye que el crecimiento del empleo no garantiza
mejoras en su calidad, y que la persistencia de desigual-
dades territoriales constituye un obstaculo para el cum-
plimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 8
y 10, lo que plantea la necesidad de politicas publicas
orientadas a la formalizacion laboral y al desarrollo te-
rritorial inclusivo.

Palabras clave: Mercado de trabajo, empleo informal,
desigualdad regional, desarrollo sostenible.

Abstract

The study of territorial inequalities in the labor market
is essential for understanding the limitations of inclu-
sive development in developing economies, where ag-
gregate indicators tend to conceal persistent structural
gaps. In this context, this article aims to analyze terri-
torial inequalities in employment quality in Ecuador,
with an emphasis on the province of Esmeraldas during
the 2018-2024 period. A quantitative approach is adop-
ted, with a descriptive—analytical scope and a non-ex-
perimental longitudinal design. The research is based
on data from the National Survey of Employment,
Unemployment, and Underemployment (ENEMDU),
considering the economically active population at both
the national and provincial levels as the study popu-
lation. Variables such as adequate employment, unde-
remployment, and informality are analyzed, and terri-
torial gaps are estimated through comparisons between
the national average and Esmeraldas. The results show
that post-pandemic employment recovery has been te-
rritorially uneven, characterized by persistent and in-
creasing informality in Esmeraldas, as well as lower
levels of adequate employment compared with the na-
tional average. These gaps have not only persisted but
also tended to widen during certain periods. The article
concludes that employment growth does not necessa-
rily guarantee improvements in job quality, and that
the persistence of territorial inequalities constitutes an
obstacle to achieving Sustainable Development Goals
8 and 10. This highlights the need for public policies
aimed at labor formalization and inclusive territorial
development.

Keywords: Labour market, informal employment, re-
gional inequality, sustainable development.
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Introduccion

El mercado laboral constituye uno de los
principales mecanismos de inclusién so-
cial, generacion de ingresos y reduccion de
desigualdades; no obstante, en economias
en desarrollo su funcionamiento suele estar
marcado por profundas heterogeneidades te-
rritoriales que limitan el acceso a empleo de
calidad. En América Latina, estas desigualda-
des se expresan en los niveles de ocupacion
y en la persistencia de estructuras laborales
segmentadas, donde amplios sectores de la
poblacion se insertan en condiciones de in-
formalidad, subempleo y baja productividad
(Ramos et al., 2015). En este contexto, el ana-
lisis de la calidad del empleo adquiere una re-
levancia central, en tanto permite trascender
la medicion tradicional del empleo y evaluar
dimensiones como la estabilidad laboral, los
ingresos y la proteccion social, elementos fun-
damentales para comprender las condiciones
reales de insercion laboral (Sehnbruch et al.,
2020; Ocampo y Sehnbruch, 2015).

En el caso ecuatoriano, la evidencia su-
giere que las brechas territoriales constituyen
un rasgo estructural del mercado laboral, re-
flejando diferencias persistentes en las opor-
tunidades de acceso a empleo adecuado entre
regiones. Estas disparidades se intensifican en
provincias historicamente rezagadas, donde la
limitada diversificacion productiva, la baja in-
version y las restricciones en capital humano
condicionan la generacion de empleo formal
y reproducen dindmicas de exclusion econo-
mica. A pesar de la relevancia de estas proble-
maticas, la literatura sobre el mercado labo-
ral en el pais ha tendido a privilegiar analisis
agregados, con menor énfasis en la dimension
territorial, lo que limita la comprension de las
desigualdades internas y su persistencia en el
tiempo (Ramos ef al., 2015; Sehnbruch et al.,
2020).

En este escenario, la provincia de Esmeral-
das se configura como un caso de estudio parti-
cularmente pertinente. Se trata de un territorio
que historicamente ha presentado indicadores
socioeconomicos por debajo del promedio na-
cional, caracterizado por elevados niveles de
informalidad, menor participacion en empleo

adecuado y una limitada capacidad de absor-
cion de empleo formal. Estas condiciones re-
flejan un rezago estructural que permite ana-
lizar como las dindmicas del mercado laboral
pueden diferir significativamente dentro de un
mismo pais, evidenciando que el crecimien-
to del empleo agregado no garantiza mejoras
homogéneas en la calidad del trabajo ni en la
reduccion de desigualdades (Sehnbruch et al.,
2020). El analisis de Esmeraldas, en compa-
racion con el promedio nacional, ofrece asi
una oportunidad empirica para comprender la
magnitud y persistencia de las brechas territo-
riales en el empleo.

En este marco, el presente estudio tiene
como objetivo analizar las desigualdades te-
rritoriales en la calidad del empleo en Ecua-
dor, a partir de la comparacién entre el nivel
nacional y la provincia de Esmeraldas durante
el periodo 2018-2024, utilizando informacion
proveniente de la Encuesta Nacional de Em-
pleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU).
A diferencia de aproximaciones centradas
exclusivamente en tasas de ocupacion, este
trabajo incorpora indicadores de calidad del
empleo —como empleo adecuado, subem-
pleo e informalidad— con el fin de identificar
la magnitud de las brechas, su persistencia y
evolucion en el tiempo. Se plantea como hi-
potesis que la recuperacion del empleo en el
periodo reciente ha estado acompafiada por
una expansion de formas de insercion laboral
precarias, consolidando la informalidad como
mecanismo predominante en territorios reza-
gados y profundizando las desigualdades te-
rritoriales.

La contribucion del articulo radica en tres
aspectos principales. En primer lugar, aporta
evidencia empirica actualizada sobre la di-
mension territorial del mercado laboral ecua-
toriano, un campo aun poco explorado en la
literatura nacional. En segundo lugar, integra
el andlisis de la calidad del empleo con un en-
foque comparativo territorial, lo que permite
identificar patrones estructurales de desigual-
dad mas alld de los promedios nacionales.
Finalmente, vincula estos hallazgos con el
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 8
(trabajo decente y crecimiento econdmico) y
el ODS 10 (reducciéon de las desigualdades),
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proporcionando elementos relevantes para el
disefio de politicas publicas orientadas a una
recuperacion laboral mas inclusiva y sosteni-
ble.

El articulo se estructura de la siguiente ma-
nera: en la primera seccion se presenta el mar-
co tedrico sobre desigualdad territorial y ca-
lidad del empleo; posteriormente, se describe
la metodologia y las fuentes de informacion
utilizadas; en la tercera seccion se exponen los
resultados del andlisis empirico; finalmente,
se discuten los hallazgos a la luz de la literatu-
ra especializada y se presentan las conclusio-
nes del estudio.

El empleo constituye un eje central del
bienestar social y del desarrollo econdémico, la
historia y la ciencia han comprobado su capa-
cidad de generar ingresos y sirve de influencia
directa en la inclusion social y la reduccion
de desigualdades. Desde una perspectiva con-
temporanea, la literatura ha enfatizado que el
andlisis del mercado laboral no puede limitar-
se a la medicion de tasas de ocupacion, sino
que debe incorporar el concepto de calidad del
empleo, entendido como un fenémeno multi-
dimensional que incluye condiciones de esta-
bilidad, ingresos adecuados y acceso a protec-
cion social (Sehnbruch et al., 2020; Ramos et
al., 2015). En este sentido, los territorios ca-
racterizados por altos niveles de informalidad,
subempleo y desempleo estructural enfrentan
mayores restricciones para alcanzar trayecto-
rias de desarrollo sostenido (Gutiérrez, 2013),
lo que se explica, en gran medida, por la per-
sistencia de mercados laborales segmentados,
donde coexisten sectores formales relativa-
mente protegidos y amplias formas precarias
de insercion laboral (Fields, 2011).

En el contexto latinoamericano, esta seg-
mentacion se manifiesta en la alta prevalencia
de la informalidad, fendmeno que ha sido am-
pliamente discutido como una caracteristica
estructural mas que coyuntural. La informali-
dad, lejos de responder inicamente a decisio-
nes individuales, se vincula con limitaciones
estructurales como la baja productividad, la
débil capacidad de absorcion del sector for-
mal y la heterogeneidad productiva (La Porta
y Shleifer, 2014; Perry et al., 2007). En este
marco, es necesario distinguir entre distintas

aproximaciones conceptuales de informali-
dad. Por un lado, las mediciones estadisticas
utilizadas por organismos nacionales, como
el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC), suelen basarse en caracteristicas de
las unidades productivas; por otro, el enfoque
normativo o legal la vincula con la ausen-
cia de proteccidn social y derechos laborales
(International Labour Organization [ILO],
2018). Esta distincion resulta fundamental,
ya que la informalidad como proxy de calidad
del empleo puede presentar limitaciones si no
se considera su dimension institucional y de
acceso a seguridad social, aspecto clave en el
analisis del trabajo decente.

En este sentido, la calidad del empleo se
posiciona como una categoria analitica que
permite integrar multiples dimensiones del
mercado laboral. Diversos estudios han de-
mostrado que el crecimiento del empleo no
necesariamente se traduce en mejoras en bien-
estar si este se concentra en ocupaciones de
baja calidad, caracterizadas por ingresos insu-
ficientes, inestabilidad y ausencia de protec-
cion social (Sehnbruch et al., 2020; Picatoste
et al., 2021). Esta situacion es particularmente
evidente en territorios con estructuras produc-
tivas poco diversificadas, donde la generacion
de empleo formal es limitada y la informali-
dad se convierte en el principal mecanismo de
insercion laboral. Por lo que se puede afirmar
que las brechas territoriales en el mercado
laboral reflejan diferencias en niveles de em-
pleo, y en la calidad de las oportunidades dis-
ponibles, lo que profundiza las desigualdades
socioecondmicas entre regiones.

En paises como Ecuador, estas dinamicas
adquieren una dimension territorial marcada,
evidenciando que las desigualdades laborales
se encuentran estrechamente vinculadas a fac-
tores estructurales como la distribucion de la
inversion publica, la infraestructura producti-
vay el acceso a educacion de calidad. Investi-
gaciones en América Latina han mostrado que
las regiones con menor dotacion de capital
humano y menor dinamismo econdémico en-
frentan mayores dificultades para integrarse a
sectores de mayor productividad, lo que limita
la generacién de empleo adecuado y perpetiua
ciclos de exclusiéon (Niembro et al., 2016;
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Chaverri Chaves, 2021). En este contexto,
provincias como Esmeraldas reflejan de ma-
nera clara estas limitaciones, al presentar una
combinacion persistente de baja generacion
de empleo adecuado y elevada informalidad,
asociada a una estructura productiva poco di-
versificada y a restricciones en la capacidad
de absorcion de empleo formal (Arhuis-Inca
etal., 2021).

Es importante rescatar que la literatura
reciente ha puesto de relieve como las crisis
econdmicas, en particular la provocada por la
pandemia de COVID-19, han profundizado
estas brechas estructurales. La evidencia em-
pirica muestra que los trabajadores informa-
les y aquellos sin acceso a proteccion social
fueron los mas afectados por la contraccion
economica, consolidandose la informalidad
como principal mecanismo de recuperacion
del empleo en numerosos territorios (Berniell
etal., 2021; Canton, 2021). Este fendmeno re-
fuerza la idea de que la informalidad no es un
estado transitorio, sino una caracteristica per-
sistente de los mercados laborales en econo-
mias en desarrollo, lo que plantea importantes
desafios para el cumplimiento del Objetivo de
Desarrollo Sostenible 8, especialmente en lo
relativo a la promocién del empleo pleno y
productivo.

Desde una perspectiva mas amplia, la des-
igualdad territorial no se limita al &mbito la-
boral, sino que se articula con condiciones
estructurales asociadas al acceso a vivienda
digna, servicios basicos y tecnologias de in-
formacion. La literatura ha documentado que
las deficiencias en infraestructura habitacional
y servicios publicos contribuyen a la repro-
duccion de ciclos de pobreza y exclusion so-
cial, particularmente en territorios periféricos
(Di Virgilio, 2021; Guanin et al., 2025). Estas
condiciones inciden indirectamente en la in-
sercion laboral, al afectar la productividad, la
movilidad y las oportunidades de desarrollo
humano.

En este sentido, la brecha digital emerge
como un factor transversal en la configuracion
de las desigualdades contemporaneas. El ac-
ceso desigual a tecnologias de informacion y
comunicacion limita las oportunidades de edu-
cacion, capacitacion y acceso a nuevas formas

de empleo, como el trabajo remoto, profun-
dizando la exclusién econdémica en territorios
con baja conectividad (Neri, 2022; Van Dijk,
2020, como se citd en Huisman, 2021). Estas
desigualdades tienden a concentrarse territo-
rialmente, afectando de manera desproporcio-
nada a poblaciones histéricamente margina-
das y consolidando brechas persistentes entre
regiones (Arias Ramirez et al., 2020).

En este contexto, la reduccion de las bre-
chas territoriales y laborales requiere politicas
publicas integrales que aborden simultanea-
mente la calidad del empleo, la informalidad
y las condiciones estructurales de los territo-
rios. La literatura sefiala que factores como la
corrupcion y la ineficiencia en la gestion pu-
blica pueden limitar la efectividad de las po-
liticas redistributivas y de desarrollo regional
(Mosquera y Zapata, 2020), lo que refuerza la
necesidad de enfoques articulados que com-
binen inversidon en infraestructura, fortaleci-
miento del capital humano y promocién de la
formalizacion laboral. Es necesario fortalecer
diversos enfoques como la economia social y
solidaria que han sido propuestos como meca-
nismos complementarios para fomentar la in-
clusion econdmica en territorios vulnerables
(Rincoén-Zapata et al., 2021), aunque su efec-
tividad depende de su articulacion con politi-
cas estructurales de mayor alcance.

En el caso de territorios como Esmeraldas,
la evidencia sugiere que la formalizacion del
empleo, el fortalecimiento del capital humano
y la expansion del acceso a tecnologias cons-
tituyen pilares fundamentales para reducir
desigualdades estructurales y promover una
insercion laboral mas equitativa (Gutiérrez,
2013; Neri, 2022). Estas estrategias se alinean
con los ODS 8y 10, en tanto buscan promover
el trabajo decente y reducir las desigualdades
territoriales, proporcionando el sustento teo-
rico para el analisis empirico desarrollado en
este estudio.

Materiales y métodos

La investigacion se desarrolla bajo un enfoque
cuantitativo, con un alcance descriptivo—ana-
litico y un disefio no experimental de tipo lon-
gitudinal, lo que permite examinar la evolu-
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cion del mercado laboral y las desigualdades
territoriales sin intervenir sobre las variables
de estudio. Este tipo de disefio es ampliamen-
te utilizado en estudios del mercado laboral
en contextos comparativos, ya que facilita
la identificacion de patrones estructurales y
tendencias en el tiempo a partir de datos ob-
servacionales (Fields, 2011). En este sentido,
el analisis se orienta a comparar el comporta-
miento de indicadores laborales entre el nivel
nacional y la provincia de Esmeraldas duran-
te el periodo 2018-2024, con el proposito de
identificar brechas territoriales persistentes y
su evolucion en distintos contextos econémi-
cos, incluyendo la etapa previa y posterior a la
pandemia.

El universo de estudio esta conformado por
la poblacion econdomicamente activa (PEA)
del Ecuador, mientras que la poblacion de in-
terés corresponde a la PEA a nivel nacional
y en la provincia de Esmeraldas. En lugar de
construir una muestra propia, el estudio utiliza
informacion proveniente de la Encuesta Na-
cional de Empleo, Desempleo y Subempleo
(ENEMDU), elaborada por el Instituto Nacio-
nal de Estadistica y Censos (INEC), la cual
se basa en un disefio muestral probabilistico,
estratificado y representativo a nivel nacio-
nal y territorial. Esta caracteristica garantiza
la validez externa de los resultados, asi como
su comparabilidad temporal y espacial, permi-
tiendo realizar inferencias consistentes sobre
la dindmica del mercado laboral ecuatoriano.

La seleccion de esta fuente responde a su
consistencia metodologica, cobertura territo-
rial y reconocimiento institucional en el ana-
lisis del mercado laboral en el pais. Los datos
abarcan el periodo 2018-2024, excluyendo el
afio 2020 debido a las limitaciones operativas
derivadas de la pandemia de COVID-19, que
afectaron la comparabilidad de los indicado-
res laborales. La ENEMDU permite capturar
dimensiones clave del mercado laboral, tales
como participacion laboral, empleo adecua-
do, subempleo, empleo no pleno, desempleo
e informalidad, variables fundamentales para
evaluar la calidad del empleo en linea con los
enfoques de trabajo decente (ILO, 2018; Se-
hnbruch et al., 2020).

En este contexto, resulta fundamental pre-

cisar la definicion operativa de las variables
utilizadas. La calidad del empleo se abor-
da como un concepto multidimensional que
trasciende la mera ocupacion, incorporando
condiciones de ingresos, estabilidad y acceso
a proteccion social (Ramos et al.,, 2015; Se-
hnbruch et al., 2020). El empleo adecuado se
entiende como aquel que cumple con condi-
ciones minimas de ingreso y jornada laboral,
mientras que el subempleo y el empleo no
pleno reflejan formas de insercion laboral con
insuficiencia de ingresos o de horas trabaja-
das. Por su parte, la informalidad se mide a
partir de la clasificacion estadistica de las uni-
dades productivas establecida por el INEC; no
obstante, se reconoce que esta aproximacion
captura principalmente la dimension estruc-
tural de la informalidad y no necesariamente
su vinculo con la proteccion social, tal como
advierte la literatura internacional (La Porta
y Shleifer, 2014; ILO, 2018). Esta precision
permite evitar interpretaciones reduccionistas
y fortalece la coherencia entre el marco tedri-
co y el analisis empirico.

El procesamiento de los datos se realizd
mediante herramientas estadisticas y hojas de
calculo avanzadas, que permitieron la depura-
cion, sistematizacion y construccion de series
temporales comparables. A partir de estos da-
tos, se calcularon indicadores laborales estan-
darizados y, de manera central, se estimaron
brechas territoriales mediante la diferencia
porcentual entre los valores observados en la
provincia de Esmeraldas y el promedio na-
cional. Esta medida se expresa de la siguiente
forma: Brecha territorial = Indicador (Esme-
raldas) — Indicador (Nacional).

El uso de esta aproximacion es consistente
con estudios comparativos en economia labo-
ral, donde las diferencias relativas permiten
capturar desigualdades espaciales de manera
directa y facilitar su interpretacion (OECD/
OISS, 2024). Adicionalmente, se analizaron
variaciones acumuladas y se identificaron
cambios en la tendencia, diferenciando perio-
dos pre y post pandemia, lo que permite con-
textualizar los resultados en funcion de shocks
externos relevantes.

El analisis se desarrolla en tres niveles
complementarios. En primer lugar, un nivel
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descriptivo, orientado a caracterizar la evo-
lucién de los principales indicadores labora-
les; en segundo lugar, un nivel comparativo,
centrado en la identificacion de brechas entre
el nivel nacional y Esmeraldas; y, finalmente,
un nivel analitico—interpretativo, que permite
vincular los resultados empiricos con el marco
teorico y los objetivos del estudio. Este enfo-
que evita limitarse a la descripcion de datos y
facilita la comprension de las dindmicas es-
tructurales que subyacen a las desigualdades
observadas.

En cuanto a las limitaciones del estudio,
se reconoce que el uso de fuentes secundarias
restringe la incorporacion de variables cualita-
tivas o de percepcion, lo que podria enriquecer
la comprension de las condiciones laborales
desde una perspectiva subjetiva. Cabe sefialar
que, la exclusion del ano 2020 impide analizar
de manera continua el impacto inmediato de
la pandemia; sin embargo, esta decision meto-
dologica responde a criterios de consistencia y
comparabilidad de la informacion. No obstan-
te, la solidez metodologica de la ENEMDU y
su representatividad nacional constituyen una
fortaleza significativa del estudio.

Finalmente, el alcance de la investigacion
radica en la construccion de una base empirica
robusta que permite evidenciar desigualdades
territoriales en la calidad del empleo, aportan-
do insumos relevantes para el disefio de po-
liticas publicas orientadas a la formalizacion
laboral, el fortalecimiento del capital humano
y la reduccion de brechas regionales. Esto per-
mite la posibilidad que futuras investigaciones
incorporen modelos econométricos, andlisis
a nivel micro de hogares o enfoques mixtos,
con el fin de profundizar en los determinantes
de la desigualdad laboral y su relacién con el
desarrollo territorial.

Resultados

Los resultados presentados en este estudio
permiten caracterizar la evolucion reciente
del mercado laboral ecuatoriano desde una
perspectiva territorial, con énfasis en la ca-
lidad del empleo, la informalidad y las bre-
chas persistentes entre el promedio nacional
y la provincia de Esmeraldas. La relevancia

de estos hallazgos radica en su capacidad para
evidenciar cambios en los niveles de ocupa-
cion, principalmente, transformaciones en la
estructura del empleo y en las condiciones de
insercion laboral, aspectos centrales para la
evaluacion del trabajo decente y la reduccion
de desigualdades.

La informacion analizada proviene de in-
dicadores laborales oficiales, comparables en
el tiempo y territorialmente consistentes, lo
que garantiza la validez y confiabilidad de los
resultados. Su andlisis se orienta a identificar
patrones, brechas y periodos criticos, mas que
a describir variaciones aisladas, permitiendo
una lectura integrada de los procesos estructu-
rales que configuran el mercado laboral.

Los resultados no incluyen el afio 2020 de-
bido a las limitaciones metodolédgicas y opera-
tivas derivadas de la pandemia de COVID-19,
que afectaron la representatividad y continui-
dad de la informacién estadistica. En conse-
cuencia, el periodo de analisis se estructura en
una logica pre y post pandemia, facilitando la
interpretacion de los cambios observados y su
vinculo con los desafios asociados a los ODS
8y 10.

Dinamica general del mercado laboral en
Ecuador

Este resultado analiza la evolucion del empleo
bruto, empleo global y desempleo en Ecuador
durante el periodo 2018-2024, comparan-
do el comportamiento del total nacional con
la provincia de Esmeraldas. Estos indicado-
res permiten evaluar la capacidad estructural
del mercado laboral para absorber fuerza de
trabajo y evidenciar diferencias territoriales
persistentes en los niveles de ocupacion. La
informacion proviene de la Encuesta Nacional
de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEM-
DU), fuente oficial que garantiza consistencia
metodoldgica y comparabilidad temporal. El
objetivo es identificar patrones diferenciados
de desempeino laboral, estableciendo una base
empirica para el analisis posterior de la cali-
dad del empleo y la desigualdad estructural.
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Tabla 1. Indicadores generales del mercado laboral: comparacion nacional y Esmeraldas
(2018-2024)

Ao Area Empleo bruto (%) Empleo global (%)  Desempleo (%)
2018 Nacional 64,3 96,1 39
Esmeraldas 56,5 92,4 7,6
2019 Nacional 64,5 95,8 4,2
Esmeraldas 55,7 89,6 10,4
001 Nacional 62,5 94,8 5,2
Esmeraldas 52,5 90 10
Nacional 63,1 95,6 4.4
2 22 9 9 9
0 Esmeraldas 51,9 90,9 9,1
Nacional 62,2 96,2 3.8
2023 Esmeraldas 52 91 9
Nacional 61,8 96,3 3,7
2024 Esmeraldas 54,8 91,4 8,6

Nota. Elaboracion propia con base en la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU),
INEC.

Los resultados presentados en la Tabla 1
evidencian una brecha estructural persisten-
te entre el mercado laboral nacional y el de
Esmeraldas. El empleo bruto se mantiene
sistematicamente inferior en la provincia, lo
que refleja una menor absorcion relativa de la
poblacion en edad de trabajar. Esta diferencia
se conserva a lo largo del periodo, indepen-
dientemente de las variaciones observadas en
el contexto nacional.

El empleo global presenta niveles elevados
en ambos ambitos; sin embargo, Esmeraldas
registra valores consistentemente menores, 1o
que indica una menor proporciéon de ocupa-
cion efectiva dentro de la fuerza laboral. Esta
situacion se acompana de tasas de desempleo
significativamente mas altas en la provincia
durante todo el periodo analizado, con un en-
sanchamiento de la brecha a partir de 2019.

La coexistencia de menor empleo bruto y
mayores tasas de desempleo sugiere limitacio-
nes estructurales en la capacidad del mercado
laboral local para generar oportunidades sos-
tenidas. Estos patrones confirman la existen-
cia de asimetrias territoriales en el desempefio
laboral, que constituyen un elemento central
para comprender las desigualdades observa-
das en la calidad del empleo y su relacién con
los desafios del trabajo decente.

Calidad del empleo y subempleo
Este resultado se centra en el andlisis de la
calidad del empleo, a partir de los indicado-
res de empleo adecuado/pleno y subempleo,
comparando su comportamiento entre el total
nacional y la provincia de Esmeraldas en el
periodo 2018-2024. Estos indicadores permi-
ten evaluar la insercion laboral, el grado en
que el empleo generado cumple condiciones
minimas de estabilidad, ingresos y jornada la-
boral. El andlisis busca identificar diferencias
territoriales en la estructura del empleo y evi-
denciar patrones persistentes que expliquen
la coexistencia entre ocupacion y precariedad
laboral, tal como se observa en la Tabla 2.
Los datos evidencian una brecha sosteni-
da en la calidad del empleo entre el promedio
nacional y la provincia de Esmeraldas. El em-
pleo adecuado/pleno presenta niveles consis-
tentemente inferiores en Esmeraldas durante
todo el periodo analizado, con diferencias que
se amplian a partir de 2019 y no logran cerrar-
se en los afos posteriores. Esta divergencia in-
dica una menor capacidad del mercado laboral
local para generar empleo que cumpla condi-
ciones minimas de suficiencia y estabilidad.
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Tabla 2. Empleo adecuado/pleno y subempleo: comparacion nacional y Esmeraldas
(2018-2024)

Ao Area Empleo adecuado/pleno (%) Subempleo (%)
Nacional 40,2 17,8
2018 E:rille(:)rrel:lldas 30,1 17,2
Nacional 38,3 18,2
2019 Esr:::)ialldas 24 22,8
Nacional 32,5 23,2
2021 Esr:::)ialldas 21,7 24,1
Nacional 34,4 22,2
2022 Esr:::)ialldas 23,2 24,7
Nacional 36,3 19,6
2023 E:rille(:)rrel:lldas 24,5 23
Nacional 35,9 21
2024 Esr:::)ialldas 22,3 24

Nota. Elaboracion propia con base en la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU)),
INEC.

De forma complementaria, el subempleo
muestra una mayor incidencia relativa en Esme-
raldas, particularmente desde 2019, mantenién-
dose por encima del promedio nacional incluso
en los afos de recuperacion parcial del empleo
adecuado. Esta coexistencia entre bajo empleo
pleno y alto subempleo sugiere un patrén de in-
sercion laboral caracterizado por la precarizacion
del trabajo, mas que por la exclusion total del
mercado laboral.

En términos comparativos, mientras el con-
texto nacional evidencia fluctuaciones asociadas
a ciclos economicos, Esmeraldas mantiene un
perfil de persistente fragilidad en la calidad del
empleo, lo que refuerza la existencia de desigual-
dades estructurales en la configuracion del mer-
cado laboral y aporta evidencia empirica relevan-
te para el andlisis de los desafios vinculados al
trabajo decente.

Empleo no pleno y empleo no remunerado

Este resultado analiza las formas de insercion
laboral no plena, a través de los indicadores de
empleo no remunerado y otro empleo no pleno,
comparando su evolucion entre el total nacio-
nal y la provincia de Esmeraldas en el periodo
2018-2024. Estos indicadores permiten caracte-
rizar modalidades de ocupacion asociadas a ba-
jos niveles de proteccion, ingresos insuficientes
y alta vulnerabilidad laboral, aportando evidencia

sobre la estructura interna del empleo mas alla de
la dicotomia empleo—desempleo.

Los datos presentados en la Tabla 3 muestran
diferencias estructurales en la composicion del
empleo entre el promedio nacional y la provincia
de Esmeraldas. El empleo no remunerado presen-
ta niveles relativamente similares en ambos con-
textos, aunque con una ligera mayor incidencia en
Esmeraldas hacia el final del periodo analizado.
Esta estabilidad sugiere la persistencia de formas
de trabajo no asalariado vinculadas a dinamicas
familiares o de subsistencia.

En contraste, el indicador de otro empleo no
pleno evidencia una brecha territorial clara y
sostenida. Esmeraldas registra valores sistema-
ticamente superiores al promedio nacional du-
rante todo el periodo, lo que refleja una mayor
concentracion de ocupaciones caracterizadas por
jornadas incompletas, ingresos insuficientes o
condiciones laborales inestables. Esta diferencia
se mantiene incluso en los afios en que el contexto
nacional muestra variaciones moderadas.

La coexistencia de empleo no remunerado con
una elevada proporcién de empleo no pleno su-
giere que una parte significativa de la poblacion
ocupada en Esmeraldas se inserta en el mercado
laboral bajo condiciones de vulnerabilidad persis-
tente, configurando un patron estructural de pre-
cariedad que complementa las brechas observadas
en los niveles de empleo adecuado y subempleo.
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Tabla 3. Empleo no remunerado y otro empleo no pleno: comparacion nacional y Esme-
raldas (2018-2024)

Ao Area Empleo no remunerado (%) Otro empleo no pleno (%)
Nacional 10,9 26,8
2018 E:Ijllgrreljdas 9,5 35,2
Nacional 11,5 27,4
2019 E:Ijllgrreljdas 8,5 34,2
Nacional 11,1 27,2
2021 E:r:gli?das 10,6 33,3
Nacional 9,9 28.8
2022 E:Ijllgrreljdas 9,6 33,4
Nacional 9,9 30,2
2023 E:Ijllgrreljdas 9,3 34,1
Nacional 9,5 29.8
2024 E:r:gli?das 10,8 34,3

Nota. Elaboracion propia con base en la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU),
INEC.

Participacion laboral

La participacion laboral constituye un indica-
dor clave para comprender el vinculo efectivo
de la poblacion con el mercado de trabajo. La
Tabla 4 presenta la comparacion de las tasas
de participacion global y participacion bruta
entre el nivel nacional y la provincia de Esme-
raldas durante el periodo 2018-2024. A dife-
rencia de los resultados previos, este analisis
no se centra en el tipo de empleo generado,

sino en el grado de involucramiento de la po-
blacion en la actividad economica, a través de
la participacion global y la participacion bru-
ta. Su observacion permite identificar posibles
procesos de desvinculacion laboral, desalien-
to o exclusion estructural, particularmente
relevantes en el ambito local, en el caso de
Esmeraldas, con restricciones persistentes en
la oferta de empleo.

Tabla 4. Tasas de participacion laboral: comparacion nacional y Esmeraldas (2018—

2024)
Afo Area Participacion global (%) Participacion bruta (%)
Nacional 66,9 47,6
2018 E:I(ljllgrridas 61,2 39,9
Nacional 67,3 47,8
2019 Esglrjllgrlzdas 62,2 40,6
Nacional 46,9
2021 E:ggrlrlldas 58,4 37,9
Nacional 65,9 46,9
2022 Esalrfll;)rr;flldas 57,1 37,6
Nacional 64,7 46,1
2023 E:r:::)rr:lldas 57,2 37,9
Nacional 64,3 45,7
2024 E:r(;ll::)rl:lldas 59,9 39,2

Nota. Elaboracion propia con base en la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU),
INEC.
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Las tasas de participacion laboral muestran
un comportamiento claramente diferenciado
entre el promedio nacional y la provincia de
Esmeraldas. En ambos indicadores, la partici-
pacion en Esmeraldas se mantiene sistemati-
camente por debajo del nivel nacional, lo que
evidencia una menor insercion relativa de la
poblacion en el mercado de trabajo.

Mientras la participacion global nacional
presenta una tendencia moderadamente estable
a lo largo del periodo, Esmeraldas exhibe ma-
yores fluctuaciones y niveles consistentemente
inferiores, con una caida marcada a partir de
2021. Este comportamiento sugiere una mayor
sensibilidad territorial frente a choques econd-
micos y una recuperacion mas limitada de la
vinculacion laboral.

La participacion bruta refuerza este patron.
Las brechas observadas indican que una pro-
porcion significativa de la poblacion en edad
de trabajar permanece fuera del mercado la-
boral en Esmeraldas, incluso en afios donde el
contexto nacional muestra mayor estabilidad.
La persistencia de estas diferencias apunta a
la existencia de factores estructurales que con-
dicionan la decision o posibilidad de partici-
par, complementando las brechas previamente
identificadas en empleo, calidad laboral y for-
mas de ocupacion no plena.

Informalidad laboral
La informalidad laboral sintetiza varias de las
dindmicas observadas en los resultados ante-
riores. Su analisis permite evaluar la capacidad
real del mercado laboral para generar empleo
con proteccion social, asi como las limitacio-
nes estructurales que afectan la inclusion eco-
ndémica. En este resultado se examina la evo-
lucion del sector informal en el total nacional
y en la provincia de Esmeraldas entre 2018 y
2024, con el fin de identificar brechas territo-
riales y su persistencia en el tiempo (Tabla 5).
La informalidad laboral presenta un com-
portamiento ascendente tanto a nivel nacional
como en Esmeraldas; sin embargo, la magnitud
y velocidad del crecimiento difieren de manera
significativa. Desde el inicio del periodo, Es-
meraldas registra niveles de informalidad su-
periores al promedio nacional, diferencia que
se mantiene y hasta se amplia progresivamente.

Tabla 5. Participacion del sector infor-
mal: comparacion nacional y Esmeraldas
(2018-2024)

Sector informal

Ano Area (%)
Nacional 46,8
2018 E:I:Srlzl;lldas 50,1
Nacional 47,3
2019 E:I:Srlzl;lldas 51,3
Nacional 49,5
2021 E:I:Srlzl;lldas 59,6
Nacional 50,6
2022 E:I:Srlzl;lldas 61,1
Nacional 52,5
2023 E:I:Srlzl;lldas 63,7
Nacional 52,4
2024 E:I:Srlzl;lldas 65

Nota. Elaboracion propia con base en la Encuesta Na-
cional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEM-
DU), INEC.

A partir de 2021, la brecha se vuelve par-
ticularmente marcada. Mientras el promedio
nacional evidencia incrementos graduales,
Esmeraldas muestra un aumento mas acele-
rado, consolidando un patrén en el que mas
de la mitad de la poblacion ocupada se inserta
en el sector informal. Este comportamiento no
responde a fluctuaciones aisladas, sino a una
trayectoria sostenida, lo que indica la presen-
cia de factores estructurales que limitan la for-
malizacion del empleo.

La persistencia de elevados niveles de in-
formalidad en Esmeraldas se articula con los
resultados previos: menor participacion labo-
ral, baja proporciéon de empleo adecuado y
alta incidencia de empleo no pleno. Estos ele-
mentos configuran un mercado laboral donde
la informalidad opera como mecanismo domi-
nante de insercion, restringiendo el acceso a
proteccion social, estabilidad e ingresos sufi-
cientes. Este patron evidencia desafios direc-
tos para el cumplimiento del ODS 8, al limitar
la generacion de trabajo decente, y del ODS
10, al reproducir desigualdades territoriales en
el acceso a oportunidades econdmicas.
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Desigualdad territorial en el empleo y retos
para el desarrollo sostenible

La Figura 1 sintetiza las brechas territoriales
mas relevantes del mercado laboral ecuato-
riano al comparar el promedio nacional con
la provincia de Esmeraldas, focalizdndose en
dos ejes estructurales: la calidad del empleo

y la informalidad laboral. Esta reorganizacion
grafica permite condensar la evidencia em-
pirica previamente presentada y facilita una
lectura integrada de las desigualdades persis-
tentes en el acceso a oportunidades laborales.

Figura 1. Evolucion de brechas laborales entre el promedio nacional y la provincia de
Esmeraldas (2018-2024)

Nota. Elaboracion propia con base en ENEMDU, INEC.

En términos de calidad del empleo, la bre-
cha en empleo adecuado/pleno se mantiene
elevada y relativamente estable durante el pe-
riodo 2018-2024, lo que refleja una desventa-
ja estructural de Esmeraldas en la generacion
de puestos de trabajo con condiciones adecua-
das. Esta persistencia indica que, aun en pro-
cesos de recuperacion del empleo agregado,
los beneficios no se distribuyen de manera ho-
mogénea a nivel territorial.

Por su parte, la informalidad laboral mues-
tra una trayectoria claramente ascendente, con
una ampliacion sostenida de la brecha res-
pecto al promedio nacional, especialmente a
partir de 2021. Este comportamiento sugiere
que la informalidad opera como un mecanis-
mo dominante de insercion laboral, mas que
como una respuesta coyuntural a shocks eco-
noémicos, consolidando formas de empleo ca-
racterizadas por menor estabilidad, proteccion
social y productividad.

El analisis conjunto de ambas dimensiones
permite identificar periodos criticos, particu-
larmente en la etapa posterior a la pandemia,

en los que la reactivacion del empleo no se tra-
duce en mejoras equivalentes en calidad ni en
formalizacion. Desde la perspectiva del desa-
rrollo sostenible, estas dinamicas evidencian
obstaculos persistentes para el cumplimiento
del ODS 8, vinculado al trabajo decente y el
crecimiento economico, asi como del ODS
10, orientado a la reduccion de desigualdades
territoriales y sociales.

Discusion

Los resultados de este estudio ponen de mani-
fiesto que las dindmicas del mercado laboral
ecuatoriano no pueden interpretarse adecua-
damente a partir de indicadores agregados, ya
que estos tienden a ocultar desigualdades per-
sistentes entre territorios. En este sentido, la
evidencia confirma que las brechas observa-
das entre el promedio nacional y la provincia
de Esmeraldas no constituyen un fendmeno
coyuntural, sino que responden a patrones es-
tructurales que condicionan el acceso al em-
pleo de calidad. Esta interpretacion es consis-
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tente con la literatura regional, que advierte
que el crecimiento del empleo no necesaria-
mente se traduce en mejoras en bienestar ni
en inclusion social cuando este se concentra
en ocupaciones de baja calidad (Banco Inte-
ramericano de Desarrollo, 2024; Sehnbruch et
al., 2020).

En particular, los resultados muestran que
la recuperacion del empleo en el periodo pos-
terior a la pandemia ha estado acompanada
por una expansion de formas de insercion la-
boral precarias, donde la informalidad se con-
solida como el principal mecanismo de acceso
al trabajo. Este comportamiento coincide con
lo observado en otros paises de América La-
tina, por lo que refuerza la idea de que la in-
formalidad constituye un rasgo estructural de
economias caracterizadas por baja productivi-
dad, alta heterogeneidad productiva y limita-
da capacidad de generacion de empleo formal
(Amarante y Arim, 2023; La Porta y Shleifer,
2014; OECD/OISS, 2024). En el caso espe-
cifico de Esmeraldas, este fendmeno adquiere
una intensidad particular, configurando un es-
cenario en el que coexisten menores niveles
de empleo adecuado con una creciente depen-
dencia de ocupaciones informales, lo que am-
plifica las desigualdades territoriales.

Desde una perspectiva explicativa, estos
resultados pueden asociarse a factores estruc-
turales que trascienden el mercado laboral en
sentido estricto. La limitada diversificacion
productiva, la baja inversion en sectores de
mayor valor agregado y las restricciones en
capital humano condicionan la capacidad del
territorio para generar empleo de calidad. En
este sentido, la evidencia empirica sugiere
que las brechas laborales en Esmeraldas no
son unicamente el resultado de dindmicas in-
dividuales o de corto plazo, sino de procesos
histéricos de exclusion territorial que han li-
mitado su insercion en circuitos econdmicos
mas dinamicos (Niembro ef al., 2016; Chave-
rri Chaves, 2021). Esta interpretacion permite
avanzar mas alla de una lectura descriptiva y
situar los resultados en un marco estructural
de desigualdad.

La persistencia de estas brechas sociales,
econdmicas y académicas se inscribe en la 16-
gica de segmentacion de los mercados labora-

les latinoamericanos, donde amplios sectores
de la poblacion acceden al empleo en condi-
ciones de baja estabilidad, escasa proteccion
social y reducida productividad. Tal como
sefialan diversos estudios, esta segmentacion
tiende a reproducirse incluso cuando existe
recuperacion econdmica, en los que el creci-
miento del empleo se concentra en segmen-
tos de baja calidad (Menezes-Filho y Narita,
2025; Arboleda et al., 2020). Los resultados
obtenidos en este estudio refuerzan esta evi-
dencia, mostrando que, en lugar de cerrarse,
las brechas territoriales pueden intensificar-
se cuando la reactivacion econdmica no estd
acompanada de transformaciones estructura-
les en el mercado laboral.

En este contexto, la informalidad adquie-
re un papel central como indicador laboral,
como fendmeno social con profundas impli-
caciones en términos de bienestar. La litera-
tura ha demostrado que los hogares vincula-
dos a empleos informales presentan mayores
niveles de vulnerabilidad econdmica, menor
acceso a mecanismos de proteccion social y
una limitada capacidad de respuesta frente a
choques externos (Brummund et al., 2018;
OECD/OISS, 2024). Esta situacion es par-
ticularmente critica en territorios como Es-
meraldas, donde la informalidad es elevada,
constituyendo la principal via de insercion
laboral, lo que contribuye a reproducir ciclos
de desigualdad y restringe las posibilidades de
movilidad social.

Desde esta perspectiva, la nocion de cali-
dad del empleo resulta clave para interpretar
los hallazgos del estudio. Tal como plantean
los enfoques contemporaneos, el empleo solo
contribuye efectivamente al desarrollo cuan-
do incorpora condiciones minimas de estabili-
dad, ingresos adecuados y acceso a proteccion
social (Ramos et al., 2015; Sehnbruch et al,,
2020). En consecuencia, los avances cuantita-
tivos en los niveles de ocupacion observados
a nivel nacional deben ser analizados con cau-
tela, ya que pueden coexistir con formas de
empleo precario que no contribuyen de mane-
ra significativa al bienestar de la poblacion ni
a la reduccion de desigualdades territoriales.

Los resultados plantean desafios concretos
para el cumplimiento del ODS 8 y el ODS 10.

Vol. 10. Num. 2, julio - diciembre 2026 | Revista de Ciencias Sociales y Econdmicas [EEu8



Arce, 2026

En particular, la persistencia de brechas en la
calidad del empleo dificulta el avance hacia
la meta de empleo pleno y productivo (ODS
8.5), mientras que las desigualdades territo-
riales observadas reflejan limitaciones en la
inclusion social y econémica (ODS 10). En
este sentido, la literatura coincide en que las
politicas orientadas exclusivamente a la gene-
racion de empleo resultan insuficientes si no
se acompafian de estrategias integrales que
promuevan la formalizacion, el aumento de la
productividad y la ampliacion de la proteccion
social (ILO, 2025; Fernandez, 2025).

En suma, los hallazgos de este estudio evi-
dencian que el mercado laboral ecuatoriano, y
particularmente el de territorios histéricamen-
te rezagados como Esmeraldas, enfrenta de-
safios estructurales que no pueden resolverse
unicamente mediante el crecimiento del em-
pleo. La calidad del trabajo, la reduccion de
la informalidad y la disminucion de brechas
territoriales emergen como condiciones in-
dispensables para avanzar hacia un desarrollo
verdaderamente inclusivo y sostenible. Este
enfoque permite la comprension de las dina-
micas laborales, aportando elementos clave
para el disefio de politicas publicas mas equi-
tativas y territorialmente focalizadas.

Conclusiones

El presente estudio analizo6 las desigualdades
territoriales en la calidad del empleo en Ecua-
dor, con énfasis en la provincia de Esmeraldas,
con el proposito de comprender su evolucion
reciente y su relacion con los desafios del de-
sarrollo sostenible. Los resultados confirman
que las dindmicas del mercado laboral no son
homogéneas en el territorio, evidenciando la
persistencia de brechas estructurales signifi-
cativas entre el promedio nacional y territo-
rios periféricos. En particular, las diferencias
observadas en empleo adecuado, informali-
dad y calidad del trabajo validan la hipote-
sis planteada, mostrando que la recuperacion
del empleo en el periodo analizado ha estado
acompafiada por la persistencia —e incluso
profundizacion— de formas de insercion la-
boral precarias.

Se constatd que la provincia de Esmeraldas

presenta niveles sistematicamente inferiores
de empleo adecuado y mayores tasas de infor-
malidad en comparacion con el promedio na-
cional. Estas brechas no solo se mantienen en
el tiempo, sino que en ciertos periodos tienden
a ampliarse, lo que evidencia que la recupe-
racion del mercado laboral ha sido territorial-
mente desigual. Este hallazgo es particular-
mente relevante, ya que pone en cuestion la
suficiencia de los indicadores agregados para
evaluar el desempefio del mercado laboral,
mostrando que los avances a nivel nacional
pueden coexistir con dindmicas persistentes
de exclusion en territorios especificos.

En este sentido, el estudio aporta a la litera-
tura al incorporar un enfoque local en el anali-
sis del empleo, integrando indicadores de ca-
lidad laboral con una perspectiva comparativa
que permite visibilizar desigualdades internas
dentro del pais. Esta aproximacion contribu-
ye a superar las limitaciones de los analisis
agregados tradicionales y ofrece evidencia
empirica relevante para comprender como las
brechas laborales se configuran y reproducen
ambitos subnacionales. La articulacion de los
resultados con los ODS 8 y 10 permite situar
el andlisis en un marco global, destacando que
la persistencia de empleo precario y desigual-
dades territoriales constituye un obstaculo
concreto para avanzar hacia el trabajo decente
y la inclusion social.

Desde una perspectiva aplicada, los re-
sultados sugieren que las politicas publicas
orientadas unicamente a la generacion de
empleo resultan insuficientes para reducir las
desigualdades territoriales. En consecuencia,
se vuelve necesario promover estrategias in-
tegrales que incluyan: (i) politicas de forma-
lizacion laboral adaptadas a las condiciones
territoriales; (ii) fortalecimiento del capital
humano mediante educacién y capacitacion
pertinente; (iii) inversion en infraestructura
productiva y digital que favorezca la diversi-
ficacion econdmica; y (iv) ampliacion de los
mecanismos de proteccion social. Estas ac-
ciones, articuladas de manera coherente, per-
mitirian avanzar hacia una mejora sostenida
en la calidad del empleo y en la reduccion de
brechas regionales.

El estudio abre lineas relevantes para fu-
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turas investigaciones. En particular, se sugie-
re profundizar en andlisis econométricos que
permitan identificar los determinantes causa-
les de las brechas laborales, asi como incorpo-
rar enfoques mixtos que integren dimensiones
cualitativas del empleo. Del mismo modo,
resulta pertinente avanzar en evaluaciones de
politicas publicas con enfoque territorial, que
permitan medir su efectividad en la reduccion
de la informalidad y la mejora de la calidad
del empleo. En conjunto, estos esfuerzos con-
tribuirian a consolidar una agenda de inves-
tigacion orientada a una recuperacion laboral
mas equitativa, inclusiva y sostenible.
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Resumen

El desajuste educativo ha sido ampliamente estudiado
por sus efectos sobre los ingresos, pero su relacion con
la pobreza sigue siendo limitada, especialmente en eco-
nomias con mercados laborales segmentados. El estu-
dio analiza el impacto de la sobreeducacion y subedu-
cacion sobre la probabilidad de pobreza en Ecuador. Se
utilizan microdatos de la ENEMDU 2025 y se estima
un modelo Logit, controlando por caracteristicas socio-
demogréficas, capital humano y factores estructurales
del mercado laboral. Los resultados muestran que el
desajuste educativo afecta significativamente la pobre-
za de forma asimétrica. La sobreeducacion incrementa
el riesgo de pobreza, evidenciando subutilizaciéon del
capital humano, mientras que la subeducacion se aso-
cia con una menor probabilidad. La formalidad y el
tamafio de la empresa reducen sustancialmente el ries-
go. Se concluye que la educacién no constituye por si
sola un mecanismo suficiente de movilidad econémica.
Su efecto depende de la capacidad del mercado labo-
ral para absorber adecuadamente el capital humano, lo
que implica la necesidad de complementar las politicas
educativas con estrategias orientadas a fortalecer la de-
manda laboral.

Palabras clave: Desajuste educativo, pobreza, merca-
do laboral, capital humano, Ecuador.

Abstract

Educational mismatch has been widely studied for its
effects on income; however, its relationship with pover-
ty remains limited, particularly in economies with seg-
mented labor markets. This study analyzes the impact
of overeducation and undereducation on the probabi-
lity of poverty in Ecuador. Microdata from the 2025
ENEMDU are used, and a Logit model is estimated,
controlling for sociodemographic characteristics, hu-
man capital, and structural factors of the labor market.
The results show that educational mismatches have
a significant and asymmetric effect on poverty. Ove-
reducation increases the risk of poverty, revealing the
underutilization of human capital, whereas underedu-
cation is associated with a lower probability of poverty.
Likewise, formality and firm size substantially reduce
this risk. The study concludes that education alone is
not a sufficient mechanism for economic mobility. Its
effect depends on the labor market’s capacity to ade-
quately absorb human capital, which implies the need
to complement educational policies with strategies ai-
med at strengthening labor demand.

Keywords: Educational mismatch, poverty, labor mar-
ket, human capital, Ecuador.
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Introduccion

En las ultimas décadas, las politicas de desa-
rrollo en América Latina se han cimentado so-
bre un supuesto poco realista para la realidad
de la region: que la expansion de la oferta edu-
cativa induce, por si misma, una demanda la-
boral equivalente (Samaan et al., 2023). Esta
vision asume una correspondencia automatica
entre la acumulacion de capital humano y la
sofisticacion de la estructura productiva. Sin
embargo, en economias con una demanda res-
tringida de empleo calificado, alcanzar titulos
de mayor nivel educativo no garantiza incre-
mentos en la productividad, sino que aumenta
la presion sobre un segmento formal reducido
(Stromquist, 2019). Bajo estas condiciones, la
educacion deja de operar como un motor de
movilidad social para convertirse en un activo
de valor relativo, cuyo retorno depende criti-
camente del ajuste con la ocupacion desem-
pefiada.

La literatura sobre desajuste educativo do-
cumenta que los trabajadores sobreeducados
enfrentan penalizaciones salariales respecto
de aquellos adecuadamente asignados (Irion-
do, 2022; European Training Foundation
[ETF], 2024). Sin embargo, este enfoque cen-
trado en economias desarrolladas interpreta
el fendbmeno como una distorsién en retornos
relativos de la educacion y omite sus efec-
tos sobre el bienestar material absoluto. En
economias en desarrollo, caracterizadas por
bajos ingresos y segmentacion laboral, esta
perspectiva resulta insuficiente, ya que el des-
ajuste reduce el ingreso esperado y aumenta
el riesgo de situarse por debajo del umbral de
subsistencia (Comision Econdmica para Amé-
rica Latina y el Caribe [CEPAL], 2022). En
consecuencia, la sobreeducacion deja de ser
una ineficiencia transitoria para convertirse en
un determinante estructural de vulnerabilidad
econdmica asociado a la subutilizacion del ca-
pital humano.

Dicho fendmeno se observa en la estructu-
ra dual del mercado laboral ecuatoriano, don-
de un segmento formal regulado coexiste con
un vasto sector informal de baja productividad
(Banco Mundial, 2021). En este escenario, el
exceso de oferta de trabajadores cualificados

frente a la limitada demanda de empleos téc-
nicos genera un efecto de desplazamiento en
el que los individuos sobreeducados terminan
en ocupaciones de baja calificacion donde sus
retornos educativos son nulos. La reasigna-
cion implica que, en el sector informal, la re-
muneracion se desvincula del capital humano
y se determina estrictamente por restricciones
de productividad. Por otro lado, la menor po-
breza observada en trabajadores subeducados
no representa un premio a la baja escolaridad,
sino que refleja un sesgo de seleccion vincu-
lado a la experiencia acumulada o habilidades
no observables, lo que plantea una paradoja
de supervivencia en mercados laborales res-
tringidos.

En el contexto descrito emerge una parado-
ja estructural: una fuerza laboral cada vez mas
educada coexiste con dindmicas de insercion
que neutralizan los retornos marginales de la
educacion en la reduccion de la pobreza. El
desajuste educativo no opera de manera uni-
forme, sino que depende de variables institu-
cionales, en particular la formalidad laboral y
el tamafio de la empresa, que condicionan la
capacidad del capital humano para traducirse
en mayores ingresos. En consecuencia, nive-
les educativos equivalentes generan resulta-
dos de bienestar distintos segun el segmento
del mercado laboral. La ausencia de evidencia
empirica que cuantifique el efecto del desajus-
te educativo sobre la probabilidad de pobreza
limita la comprension teorica del fendmeno e
induce el disefio de politicas publicas que ig-
noran las restricciones reales de la demanda
laboral.

Para cubrir este vacio en la literatura, el
presente estudio estima empiricamente el
efecto del desajuste educativo sobre la proba-
bilidad de caer en pobreza en Ecuador. Con
microdatos representativos a nivel nacional
y un modelo Logit, se identifica el efecto del
emparejamiento laboral controlando por ca-
racteristicas sociodemograficas y de capital
humano. La contribucién es triple. Primero,
desplaza el analisis desde las penalizaciones
salariales hacia una medida de vulnerabili-
dad absoluta —la pobreza—, enfoque crucial
en economias en desarrollo. Segundo, aporta
evidencia cuantitativa que muestra que la so-

Revista de Ciencias Sociales y Economicas | Vol. 10. Num. 2, julio - diciembre 2026



La paradoja de la sobreeducacion: (Es el desajuste educativo un motor de pobreza en el mercado laboral ecuatoriano?

breeducacion reduce el bienestar, mientras la
subeducacion refleja mecanismos de insercion
condicionados por restricciones de demanda
laboral. Tercero, demuestra que la capacidad
protectora de la educacion no es intrinseca,
sino que depende de la absorcion del sector
formal y del tamano de la empresa, lo que re-
define el marco analitico para la politica pi-
blica en contextos de economia dual.

Bajo esta premisa, el objetivo central del
presente estudio es estimar el impacto del
desajuste educativo —en sus formas de sobre-
educacion y subeducacion— sobre la proba-
bilidad de pobreza monetaria en los hogares
ecuatorianos. Especificamente, la investi-
gacion persigue los siguientes objetivos: 1)
cuantificar el riesgo de pobreza asociado a la
sobreeducacion, en contraste con los patrones
observados en trabajadores subeducados; ii)
evaluar el papel de la formalidad laboral y el
tamafo de la unidad productiva como factores
que condicionan los retornos de la educacion;
y iii) examinar las disparidades geograficas y
étnicas que interactiian con el desajuste educa-
tivo en la determinacion de la vulnerabilidad
econdmica. Se puede afirmar que el andlisis
busca aportar evidencia empirica que permita
reevaluar la efectividad de las politicas cen-
tradas en la expansion educativa frente a las
restricciones de la demanda laboral.

Consistentemente, la evidencia empiri-
ca global documenta retornos positivos a la
educacion, definiendo su papel como un me-
canismo central de movilidad econémica. La
sintesis de Psacharopoulos y Patrinos (2018)
evidencia décadas de investigacion donde
mayores niveles de escolaridad se asocian, en
promedio, con incrementos significativos en
los ingresos laborales. Sin embargo, esta re-
gularidad descansa en la premisa de que los
mercados son capaces de absorber eficiente-
mente el capital humano acumulado.

En contextos caracterizados por estructuras
productivas poco diversificadas, esta condi-
cion dificilmente se cumple (Ohnsorge y Yu,
2021), por lo que la educacion deja de operar
como un activo con retornos garantizados y
pasa a ser una condicidn necesaria, pero no
suficiente, para evitar la vulnerabilidad eco-
nomica (Filmer et al., 2018; Martinez et al.,

2023). En este escenario, la literatura sobre el
desajuste educativo ofrece un marco analiti-
co fundamental para examinar las fricciones
entre la formacion académica y la estructura
ocupacional (Cervantes y Cooper, 2022). A
partir del modelo ORU (Sobreeducacion, edu-
cacion requerida, subeducacion), diversos es-
tudios han documentado que los trabajadores
sobreeducados enfrentan severas penalizacio-
nes salariales en relacion con aquellos correc-
tamente emparejados, interpretando el feno-
meno como una pérdida de retornos relativos
a la educacion (De santis et al., 2022; Pérez y
Orjuela, 2024).

No obstante, el enfoque tradicional se ha
concentrado predominantemente en las dife-
rencias de ingreso dentro de la distribucion
salarial general, dejando en segundo plano las
implicaciones teoricas del desajuste sobre el
bienestar absoluto. Estas limitaciones analiti-
cas adquieren una relevancia critica en eco-
nomias en desarrollo, donde los mercados la-
borales presentan una marcada segmentacion
entre un sector formal con barreras de entrada
y un sector informal de baja absorcion tecno-
logica (Fondo Monetario Internacional [FMI],
2021). Como resultado de esta segmentacion,
el exceso de oferta de trabajadores calificados
frente a una demanda limitada de empleo for-
mal induce procesos de desplazamiento hacia
ocupaciones de menor calificacion (Huertas y
Raymond, 2024).

Es en esta interaccion donde se articula el
mecanismo empirico de transmision hacia la
privacion material: la informalidad debilita
estructuralmente el vinculo entre escolaridad
e ingresos, imponiendo remuneraciones que
estan determinadas por severas restricciones
de productividad marginal mas que por la acu-
mulacion de capital humano (CEPAL, 2022;
Sahnoun y Abdennadher, 2022). En conse-
cuencia, al carecer de pisos salariales institu-
cionales y proteccidon social, la penalizacion
salarial relacionada a la sobreeducacion se
incrementa drasticamente dentro del sector
informal, reduciendo los ingresos del indivi-
duo hasta situarlo por debajo de los umbrales
minimos de subsistencia (Organizacién Inter-
nacional del Trabajo, 2023; The World Bank
et al., 2023). Bajo esta Optica, el desajuste
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educativo trasciende la simple ineficiencia de
asignacion para convertirse en un determinan-
te directo de la pobreza monetaria.

A pesar de los avances conceptuales, la li-
teratura existente presenta un vacio critico: la
ausencia de evidencia que cuantifique explici-
tamente la transicion del desajuste educativo
hacia resultados de bienestar absoluto. Esta
omision no es relevante, ya que sin medir este
impacto resulta dificil evaluar la efectividad
de las politicas centradas exclusivamente en la
expansion educativa. Para abordar esta brecha
y establecer una relacion justificable entre los
fenomenos descritos, el presente estudio pos-
tula que la probabilidad de caer en situacion
de pobreza (variable dependiente) estd deter-
minada funcionalmente por la penalizacion
interactiva que genera el desajuste educativo
dentro de estructuras laborales segmentadas
e informales (variables independientes). Esta
fundamentacion tedrica, que sitia al desajuste
educativo no solo como un fallo de eficien-
cia de mercado sino como un determinante
de vulnerabilidad estructural, exige y sustenta
la aplicacion de modelos de eleccion discreta
binaria para su comprobacion empirica. Bajo
este marco, el presente estudio postula las si-
guientes hipotesis de investigacion:

* Hipotesis 1: La sobreeducacion aumenta
la probabilidad de que un individuo perte-
nezca a un hogar en situacion de pobreza
monetaria en comparacion con los trabaja-
dores correctamente emparejados, debido
a la pérdida de retornos al capital humano.

* Hipétesis 2: El impacto negativo de la
sobreeducacion sobre el bienestar abso-
luto es mayor en trabajadores informales
que en aquellos afiliados al sistema de se-
guridad social, dado que la informalidad
carece de pisos salariales que mitiguen la
penalizacion por desajuste.

* Hipdtesis 3: La subeducacion no presenta
una penalizacién equiparable a la sobre-
educacion, actuando en cambio como un
indicativo de seleccion positiva vinculada
a habilidades no observables que protegen
al individuo frente a la pobreza monetaria.

Materiales y métodos

El anélisis empirico utiliza los microdatos de
la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo
y Subempleo (ENEMDU) del afio 2025, le-
vantada por el Instituto Nacional de Estadis-
tica 'y Censos (INEC, 2026) de Ecuador. Esta
encuesta es la principal fuente oficial para el
estudio de la dindmica laboral y las condicio-
nes de vida en el pais.

Para garantizar la robustez del analisis del
emparejamiento laboral, la muestra fue delimi-
tada mediante un proceso de filtrado estricto.
Se selecciond exclusivamente a la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) ocupada en el
rango etario de 25 a 64 afios. Dicha restric-
cion es estandar en la literatura de economia
laboral, ya que excluye a la poblacion joven
que aun se encuentra en periodo de formacion
0 en transicion escuela-trabajo, asi como a la
poblacién en edad de jubilacion (OECD Indi-
cators, 2023; Banco Mundial, 2019), evitan-
do sesgos de seleccion en la medicion de la
experiencia potencial y la acumulacién final
de capital humano. Tras la exclusion de obser-
vaciones con valores perdidos en las variables
de interés, la base de datos final constituye
una muestra representativa a nivel nacional.

Medicion del desajuste educativo
La primera fase operativa del estudio exige
la correcta identificacion del desajuste educa-
tivo. Para ello, se construyd una medida ob-
jetiva basada en la correspondencia normati-
va entre el nivel educativo alcanzado por el
individuo (£)) y el nivel educativo requerido
por su ocupacion (R), utilizando los Grandes
Grupos de Ocupacion (Hartog, 2000; Battu y
Bender, 2020).

Primero, se homogeneizaron las categorias
educativas y ocupacionales en una escala de
cuatro niveles ordenados:

* Nivel 1 (Baja calificacion), educacion ba-
sica o inferior, correspondiente a ocupa-
ciones elementales (Grupo 9).

* Nivel 2 (Calificacion media), educacion
media/bachillerato, correspondiente a
personal de apoyo, servicios y operarios
(Grupos 4 al 8).
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* Nivel 3 (Calificacion técnica), educacion
superior técnica o tecnologica, correspon-
diente a técnicos y profesionales de nivel
medio (Grupo 3).

* Nivel 4 (Alta calificacion), Educacion
universitaria o posgrado, correspondiente
a directores, gerentes y profesionales cien-
tificos (Grupos 1 y 2).

A partir de esta codificacion, el desajuste
(M) se define formalmente como la diferencia
entre la educacién observada y la requerida
por el puesto ocupado (ver Ecuacion 1).

M; =E — R (1)

A partir de M, se derivaron las variables
dicotdmicas y mutuamente excluyentes que
representan el ntcleo explicativo del estudio:

* Match (Emparejamiento), si M, = 0, el in-
dividuo posee exactamente el nivel educa-
tivo que su puesto demanda.

 Sobreeducacion, si M. > 0, el individuo
posee credenciales superiores a las reque-
ridas.

*  Subeducacion, si M. <0, el individuo ocu-
pa un puesto que tedricamente exige ma-
yor educacion formal de la que posee.

Variables de control

Para aislar el efecto del emparejamiento edu-
cativo, el modelo incorpora un conjunto de
variables de control divididas en cuatro di-
mensiones clave:

Capital humano tradicional: Se incluyeron
los afios de escolaridad y la experiencia po-
tencial (calculada bajo la forma estandar de
Mincer como Edad — Afios de escolaridad — 6.
Se introdujo también el término cuadratico de
la experiencia para capturar los rendimientos
marginales decrecientes a lo largo del ciclo vi-
tal del trabajador.

Institucionalidad y mercado dual: Se cons-
truyeron dos variables criticas para capturar la
segmentacion del mercado laboral ecuatoria-
no: el Tamafio de la empresa (dicotomizado
entre micro y pequefias empresas de hasta 49

empleados frente a medianas y grandes) y la
Afiliacion a la seguridad social contributiva
(proxy de empleo formal frente a informal).

Composicion estructural del hogar: Dado
que la variable dependiente (pobreza mone-
taria) se determina a partir del ingreso per
capita familiar, es fundamental controlar por
la estructura del hogar. Para ello, se calculd
la Tasa de dependencia demografica (D) (ver
Ecuacion 2).

_ P<is T Pses

P25 a 64

D )
Donde P<15Y P> son los jovenes de entre 0 a
15 afios, y adultos mayores de 65 a mas afos,
respectivamente. Esta variable captura la car-
ga econdmica directa que soporta el ingreso
del trabajador.

Geografia y demografia individual: Se in-
cluyeron controles por sexo, area de residen-
cia (urbana frente a rural), region geografica
(Costa, Sierra, Oriente) y autoidentificacion
¢étnica. Estas variables permiten controlar las
brechas historicas de exclusion y las diferen-
cias espaciales en el costo de vida y dinamis-
mo econdmico del pais.

Especificacion econométrica

Para dar cumplimiento al objetivo central de
cuantificar el impacto del desajuste sobre la
privaciéon material absoluta, la variable de-
pendiente se define de forma binaria (P,), don-
de P, = 1 si el individuo habita en un hogar
con ingresos per capita inferiores a la linea
de pobreza monetaria oficial estipulada por el
INEC, y P, = 0 en caso contrario.

Bajo esta naturaleza dicotémica de la
variable dependiente, la utilizacion de un
Modelo de Probabilidad Lineal (MPL) por
Minimos Cuadrados Ordinarios resulta in-
adecuada, dado que adolece de limitaciones
metodoldgicas severas: genera predicciones
de probabilidad fuera del rango vinculante
[0,1] e introduce problemas intrinsecos de
heterocedasticidad en los términos de error.
Para superar estas restricciones, se justifica la
eleccion de un modelo de eleccion discreta bi-
naria Logit, el cual asume que la perturbacion
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estocastica sigue una distribucion logistica
estandar. La especificacion econométrica mo-
dela formalmente el logaritmo de la razon de
probabilidades (log-odds) de caer en situacion
de pobreza mediante la Ecuacion 3:

P, -
ln( ) =po+ Z}’kMki +XiB+& 3)
1-5 e~

Donde Mki representa a las variables de
desajuste educativo (sobreeducacion y sube-
ducacion), X/ es el vector de controles es-
tructurales y sociodemograficos descritos
previamente, y representa el término de error
estocastico. La categoria de referencia omi-
tida para el andlisis principal es el empareja-
miento educativo, de modo que los coeficien-
tes capturan el impacto relativo del desajuste
en comparaciéon con una asignacion laboral
optima.

Supuestos y diagnostico

Con el propésito de garantizar la validez in-
ferencial, la rigurosidad metodologica y la
robustez del modelo analitico propuesto, se
evaluaron rigurosamente los supuestos eco-
nométricos fundamentales mediante una serie
de pruebas estadisticas post-estimacion:

Se aplico el test de enlace (Link test) de
Pregibon. Esta prueba verifica la hipotesis
nula de correcta especificacion matematica
mediante la reestimacion del modelo utili-
zando el valor predictivo y su cuadrado. Una
especificacion correcta exige que el predictor
cuadratico carezca de significancia estadistica
(p > 0.05), asegurando la ausencia de varia-
bles relevantes omitidas o formas funcionales
incorrectas.

La capacidad predictiva y el ajuste del mo-
delo a los microdatos observados se evaluaron
a través de la prueba de bondad de ajuste de
Hosmer-Lemeshow. Al particionar la muestra
en deciles de riesgo condicional, esta prueba
contrasta las frecuencias observadas de pobre-
za con las frecuencias esperadas por el mode-
lo Logit.

Para asegurar la estabilidad numérica de
los coeficientes estimados y evitar distorsio-
nes en los errores estandar debido a correla-
ciones lineales espurias entre las variables
independientes (especialmente entre afios de
educacion, experiencia y desajuste), se calcu-
laron los Factores de Inflacion de la Varian-
za (VIF). Bajo los estandares de Neter et al.
(1996) y Gujarati (2009), valores de VIF pro-
medio e individuales estrictamente inferiores
al umbral critico de 5 garantizan la ausencia
de colinealidad severa.

Como complemento a las métricas de cali-
bracion tradicionales, se incorpor6 el analisis
de la Curva Operativa del Receptor (ROC)
y el célculo del Area Bajo la Curva (AUC).
Aunque el proposito central de la estimacion
econométrica es la inferencia de los parame-
tros poblacionales y no la clasificacion bina-
ria algoritmica predictiva, el estadistico AUC
proporciona una medida adicional de robus-
tez.

Resultados

Para aislar el efecto del desajuste educativo
sobre la probabilidad de que un individuo per-
tenezca a un hogar en situacion de pobreza, se
estima un modelo de regresion logistica bino-
mial (Tabla 1).

Los resultados del modelo Logit muestran
que el emparejamiento en el mercado labo-
ral ecuatoriano no es un fendmeno neutral:
el desajuste educativo estd significativamen-
te asociado con la probabilidad de pobreza,
presentando una direccionalidad asimétrica.
En particular, la sobreeducacion presenta un
efecto positivo y estadisticamente significati-
vo, mientras que la subeducacion exhibe un
efecto negativo en relacion con la categoria
base de emparejamiento adecuado.
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Tabla 1. Estimacion y criterios del modelo

Variables Logit Logit VIF  Odds-ratios Efe.ctos
robusto marginales
., 0,415%** 0,415%** 0,039%**
Sobreeducacion (0.031) (0.031) 1,18 1,514 (0.003)
., _0’3*** _0,3*** _0’026***
Subeducacion (0.029) (0.029) 1,23 0,741 (0.002)
skeskok skskok skskok
gasa dde . 0,807 0,807 1,04 2241 0,072
ependencia (0,014) (0,014) (0,001)
= _ Fokok _ Hok ok _ ook sk
Tamafio de la 1.726 1,726 1,00 0.178 0,154
empresa (0,212) (0,212) (0,019)

1 - skeskok _ skskosk - skskok
Afiliado al‘ 0,784 0,784 1,02 0.456 0,062
seguro social (0,032) (0,032) (0,002)

. -0,154%** -0,154%%* -0,014%%**
Escolaridad (0.004) (0.004) 1,63 0,857 (0.0003)
Exper1§r101a 0,006 0,006 4.94 1,01 0,001
potencia (0,004) (0,004) (0,0004)
(Experiencia -0,000%* -0,000%** -0,0000*
potencial)? (0,0001) (0,0001) 4,80 0,999 (0,00)

. : 0,255%** 0,255%** 0,0256%**
Region Oriente (0.032) (0.032) 1,21 1,291 (0.003)

- * %k _ #%k _ ke
Region Sierra 0(’02?)2 5) 0(’5?; 5) 1,21 0,779 (?(?%)%)2)
Area geografica  0.905%** 0,905*** 11 5 47 0,0894%**
rural (0.024) (0,024) ’ ’ (0,003)
Etnias 0,642%** 0,642%** 0,071%**
minoritarias (0,080) (0,080) 1,04 1,899 (0,008)
Etnias mestiza -0,15%* -0,15 -0,013
y blanca (0,078) (0,078) 1,04 0,861 (0,007)
Ne de 96227
observaciones

Ne de variables 13
Ne° de periodos 1 (2025)

Pseudo R? 0,2024
(McFadden)

Log-likelihood -29055,76

AIC 58140
Hosmer- 0,534
Lemeshow

Link test 0,074

Nota. Los codigos de significancia son: 0 “***’ (0,001 “**> 0,01 “** 0,05. Los valores entre paréntesis en las esti-
maciones representan el error estandar.
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En términos de efectos marginales prome-
dio, la sobreeducacion incrementa la probabi-
lidad de pobreza en 3,9 puntos porcentuales,
ceteris paribus. Para ilustrar esta magnitud en
el contexto practico del mercado ecuatoriano,
esto significa que si dos trabajadores poseen
idénticas caracteristicas demograficas y el
mismo nivel educativo, aquel que se ve for-
zado a aceptar un empleo con requerimientos
inferiores a sus credenciales (sobreeducado)
experimenta un riesgo sustancialmente mayor
de no poder cubrir el costo de la canasta basica
familiar. En contraste, la subeducacion se aso-
cia con una reduccion de 2,6 puntos porcen-
tuales en dicha probabilidad. Este resultado
sugiere que, en la practica, ocupar un puesto
que tedricamente exige mas educacion de la
que se posee refleja procesos de seleccion po-
sitiva: individuos con habilidades no observa-
bles o gran experiencia que logran insertarse
en ocupaciones de mayor productividad, pro-
tegiéndose asi de la pobreza.

La magnitud de este efecto es particular-
mente reveladora cuando se contrasta con los
retornos de la educacion formal. El modelo
indica que un afo adicional de escolaridad re-
duce la probabilidad de pobreza en aproxima-
damente 1,4 puntos porcentuales. Lo anterior
implica que el costo de un mal emparejamien-
to laboral (3,9 puntos porcentuales) es casi
tres veces superior al beneficio marginal de
acumular capital humano adicional. Desde una
perspectiva de politica publica, dicho hallazgo
evidencia que acumular afios de estudio pier-
de su efecto protector contra la vulnerabilidad
economica si el sistema productivo no ofrece
un puesto de trabajo acorde a dicha prepara-
cion.

En cuanto a las caracteristicas institucio-
nales del mercado laboral, los resultados evi-
dencian una fuerte segmentacion. Trabajar en
empresas de mayor tamafio reduce la probabi-
lidad de pobreza en 15,4 puntos porcentuales,
constituyendo el efecto de mayor magnitud en
el modelo. De manera consistente, la afiliacion
a la seguridad social disminuye dicha probabi-
lidad en 6,2 puntos porcentuales, lo que confir-
ma el rol protector del empleo formal.

A nivel del hogar, la tasa de dependencia
incrementa la probabilidad de pobreza en 7,2

puntos porcentuales, mostrando la carga eco-
ndmica que enfrentan los trabajadores. En tér-
minos espaciales, la residencia en areas rura-
les aumenta el riesgo de pobreza en 8,9 puntos
porcentuales, consolidandose como uno de los
determinantes mas importantes. Se encontrd
que residir en la region Oriente incrementa
la probabilidad de pobreza, mientras que la
region Sierra presenta un efecto negativo en
comparacion con la Costa.

La pertenencia a etnias minoritarias se aso-
cia con un incremento de 7,1 puntos porcen-
tuales en la probabilidad de pobreza, eviden-
ciando persistentes brechas estructurales. En
contraste, la variable correspondiente a etnias
mayoritarias pierde significancia estadistica
bajo especificaciones robustas, lo que sugiere
que el efecto diferencial se concentra en gru-
pos histéricamente excluidos.

Diagnostico del modelo

Los resultados son robustos a diversas pruebas
de diagnostico. No se evidencia multicolinea-
lidad severa entre las variables explicativas
(VIF < 5). La estimacion se realizé utilizando
errores estandar robustos para corregir posi-
bles problemas de heterocedasticidad.

En cuanto a la especificacion funcional,
los resultados del Link Test sugieren posibles
desviaciones menores, esperables dada la gran
dimension muestral. De forma similar, la prue-
ba de Hosmer-Lemeshow rechaza la hipotesis
nula, un resultado comin en muestras grandes.
No obstante, el modelo presenta un adecuado
poder explicativo, con un Pseudo-R* de McFa-
dden de 0,202.

Capacidad de discriminacion

Aunque el objetivo del modelo es de naturale-
za explicativa, se evaluo su capacidad discri-
minatoria como un ejercicio complementario.
El é4rea bajo la curva ROC (AUC = 0,8132)
en la Figura 1, indica una adecuada capacidad
para distinguir entre individuos en situacion de
pobreza y no pobreza. El resultado evidencia
que el desajuste educativo, junto con las varia-
bles estructurales consideradas, podria ser un
criterio Util para la identificacion de hogares
en riesgo dentro del disefio de politicas foca-
lizadas.
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Figura 1. Curva ROC v area baio la curva (AUC)
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Discusion advertencias estructurales de la OIT (2023).

Los resultados empiricos obtenidos obligan
a replantear la premisa convencional de la
educacion como un mecanismo intrinseco
e incondicional de movilidad econdmica. Si
bien la literatura global ha documentado ex-
tensamente los retornos positivos a la escola-
ridad (Psacharopoulos y Patrinos, 2018), los
hallazgos de este estudio demuestran que,
en contextos de alta segmentacion laboral, la
acumulacion de capital humano choca contra
una barrera estructural de demanda. En linea
con lo planteado por Ohnsorge y Yu (2021), la
educacion en Ecuador emerge como una con-
dicion necesaria, pero analiticamente insufi-
ciente, para evitar la pobreza monetaria.

El principal aporte cientifico de esta inves-
tigacion radica en la evidencia de una diver-
gencia fundamental con la literatura de econo-
mias desarrolladas. Mientras estudios previos
enfocados en paises de altos ingresos, como
los de Iriondo (2022) o De Santis et al. (2022),
tipifican a la sobreeducacion como una inefi-
ciencia transitoria que genera penalizaciones
netamente salariales (pérdida de ingresos re-
lativos), los resultados aqui expuestos revelan
que en mercados duales el desajuste se ma-
terializa en privaciones absolutas. La causa
de esta divergencia radica en la ausencia de
instituciones laborales protectoras: la sobre-
educacion empuja a los individuos hacia el
sector informal, donde la inexistencia de pisos
salariales reduce los ingresos por debajo de
los umbrales de subsistencia, confirmando las

Un hallazgo que merece discutirse es la na-
turaleza asimétrica del desajuste. Mientras la
sobreeducacion penaliza el bienestar, la sube-
ducacion reduce el riesgo de pobreza en 2.6
puntos porcentuales. Esta asimetria difiere de
modelos teodricos ortodoxos y sugiere la co-
existencia de dos mecanismos de asignacion
distintos. Por un lado, la sobreeducacion re-
fleja un desplazamiento negativo hacia ocupa-
ciones de supervivencia (Huertas y Raymond,
2024). Por otro lado, la subeducaciéon en el
contexto ecuatoriano parece capturar un fuer-
te sesgo de seleccion positiva: individuos que,
a pesar de menores credenciales formales, po-
seen habilidades no observables, capital social
o experiencia acumulada que les permite in-
sertarse en la formalidad con alta productivi-
dad relativa.

Adicionalmente, los resultados exigen
una lectura desde el desarrollo territorial y
la estructura productiva. La fuerte reduccion
de la pobreza asociada al empleo formal y a
empresas de mayor tamafio corrobora que la
rentabilidad de la educacion estd anclada a la
capacidad de absorcion del sector moderno
de la economia (FMI, 2021). Sin embargo, la
persistencia de brechas en areas rurales y en
la region Oriente demuestra que el mercado
laboral no es espacialmente homogéneo. El
emparejamiento laboral interactiia con el te-
rritorio, lo que implica que las politicas nacio-
nales de educacion superior estdn condenadas
al fracaso si no se acompanan de un desarrollo
productivo descentralizado.
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Desde una perspectiva metodologica, este
estudio aporta al trasladar el modelo ORU tra-
dicional desde estimaciones continuas de sa-
larios (Minimos Cuadrados Ordinarios) hacia
modelos de eleccion discreta binaria (Logit)
para evaluar el riesgo de pobreza. No obstan-
te, es importante reconocer las limitaciones
relacionadas al uso de datos de corte transver-
sal de la ENEMDU 2025, los cuales impiden
modelar dindmicas causales estrictas o trayec-
torias de movilidad a lo largo del tiempo. Fu-
turas investigaciones deberian abordar este fe-
némeno utilizando paneles de datos y técnicas
de econometria espacial a nivel cantonal, para
controlar la endogeneidad de las decisiones de
ubicacion residencial y mitigar los sesgos de
seleccion. En términos practicos, la evidencia
dictamina que la politica publica debe aban-
donar la obsesion exclusiva por expandir la
oferta de titulos universitarios y reorientarse
hacia la creacion de demanda laboral formal,
pues, en el Ecuador contemporaneo, un mal
emparejamiento laboral cuesta el triple que el
beneficio de un afio adicional de estudio.

Conclusiones

El presente estudio tuvo como objetivo central
analizar el impacto del desajuste educativo so-
bre la probabilidad de pobreza monetaria en
Ecuador, incorporando el rol de factores es-
tructurales del mercado laboral. En contraste
con la literatura tradicional enfocada en re-
tornos salariales relativos, esta investigacion
abordo el problema desde una dimension de
bienestar absoluto, aportando evidencia em-
pirica para reevaluar la efectividad real de la
educacion como mecanismo de proteccion
economica frente a las restricciones de la de-
manda laboral.

En relacion con el primer objetivo, orien-
tado a cuantificar el riesgo de pobreza aso-
ciado a las distintas formas de desajuste, los
resultados confirman que el efecto no es ho-
mogéneo. Mientras la sobreeducacion incre-
menta significativamente la probabilidad de
pobreza (evidenciando que el costo de un mal
emparejamiento supera el beneficio marginal
de acumular credenciales), la subeducacion
presenta una asociacion inversa. Este patron

asimétrico demuestra que el desajuste no es
unidimensional: la sobreeducacion refleja una
severa subutilizacion del capital humano, en
tanto que la subeducacion captura procesos de
insercion selectiva donde la productividad del
trabajador excede su educacion formal.

Respecto al segundo objetivo, centrado en
evaluar el papel de las condiciones estructura-
les, la evidencia demuestra que la formalidad
laboral y el tamafio de la unidad productiva
actuan como factores decisivos que potencian
—o limitan— los retornos de la educacion.
Trabajar al amparo de la seguridad social e in-
sertarse en empresas de mayor tamafio reduce
drasticamente el riesgo de vulnerabilidad eco-
némica. Esto confirma que, en una estructu-
ra productiva segmentada, la rentabilidad del
capital humano no depende unicamente de su
acumulacion, sino de la capacidad del sector
empleador para absorberlo eficientemente.

En cuanto al tercer objetivo, enfocado en
examinar las disparidades sociodemograficas,
los resultados evidencian que la geografia y
la etnicidad siguen desempefiando un rol es-
tructural en la determinacion de la pobreza.
La mayor vulnerabilidad observada en areas
rurales, en la region Oriente y en grupos histo-
ricamente excluidos (etnias minoritarias) su-
giere que el desajuste educativo no opera en el
vacio, sino que interactiia con desigualdades
preexistentes, amplificando sus efectos noci-
vos sobre el bienestar familiar.

En términos de contribucion analitica, este
estudio demuestra que la relacion entre edu-
cacion y pobreza en economias en desarrollo
estda mediada por restricciones de demanda la-
boral. Esto exige desplazar el enfoque de la
politica publica desde la simple expansion de
la oferta educativa hacia la utilizacion efectiva
de la misma. Las estrategias centradas exclu-
sivamente en otorgar credenciales académicas
resultaran insuficientes si no se acompafnan de
politicas macroecondmicas orientadas a for-
talecer la capacidad del sector formal y crear
empleo de calidad. Adicionalmente, la alta ca-
pacidad de discriminacion del modelo sugiere
que el desajuste educativo constituye un crite-
rio empirico valioso que podria incorporarse
en el disefio de herramientas de focalizacion
para identificar hogares en riesgo.
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No obstante, los hallazgos deben interpre-
tarse tomando en cuenta ciertas limitaciones
metodoldgicas. El uso de datos de corte trans-
versal impide capturar trayectorias de movili-
dad o establecer dinamicas causales estrictas
en el tiempo. Futuras investigaciones deberian
profundizar en este fenomeno mediante la ex-
plotacion de paneles de datos longitudinales
y estrategias econométricas que controlen la
endogeneidad de las decisiones de insercion
laboral.

Con todo esto en mente, se concluye que la
educacion no garantiza, por si sola, la erradi-
cacion de la pobreza monetaria. Su verdadera
capacidad protectora esta ligada a la arquitec-
tura del mercado laboral en la que se inserta el
individuo. En contextos de alta segmentacion
e informalidad, el desafio estructural de Ecua-
dor no radica unicamente en graduar a mas
ciudadanos, sino en asegurar que la economia
sea capaz de absorber, valorar y remunerar el
talento disponible.
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Resumen

Este articulo tiene como objetivo analizar criticamente el
impacto de la inteligencia artificial (IA) en el liderazgo
educativo y empresarial, examinando sus implicaciones
éticas, politicas y relacionales. Mediante una revision lite-
raria académica reciente, se examinaron fuentes especiali-
zadas sobre gobernanza algoritmica, ética del liderazgo y
transformacion organizacional, las cuales fueron analiza-
das tematicamente para identificar patrones comunes entre
los sectores educativo y empresarial. El analisis muestra
que los sistemas de IA se perciben como herramientas ob-
jetivas y eficientes, incorporando los valores, prioridades
y sesgos de quienes los disefian y de los datos con los que
se entrenan, lo que puede generar consecuencias inequita-
tivas para distintos grupos de personas. Las organizacio-
nes dependen mas de sistemas algoritmicos para la toma
de decisiones, emergiendo tensiones relacionadas con la
falta de claridad normativa y debilitan la confianza ins-
titucional. En la educacion, los algoritmos utilizados en
procesos de admision, evaluacion y gobernanza pueden
comprometer la equidad y la autonomia institucional. En
las empresas, las tecnologias de monitoreo del desempefio
laboral generan conflictos entre la vigilancia algoritmica
y los principios del liderazgo ético. El analisis compara-
tivo entre ambos sectores revela tres riesgos comunes: el
determinismo tecnoldgico, la erosion ética y el debilita-
miento de la rendicion de cuentas. Se propone un marco
de liderazgo centrado en lo humano que integra la alfa-
betizacion critica en TA, la supervision ética continua, la
transparencia y la responsabilidad institucional. Se con-
cluye que la A puede apoyar los procesos de liderazgo, ya
que el principal desafio radica en su integracion reflexiva
y responsable.

Palabras clave: Liderazgo, inteligencia artificial, desarro-
llo humano, ética organizacional, transformacion Digital.
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Abstract

This article aims to critically analyze the impact of artifi-
cial intelligence (AI) on educational and business leader-
ship by examining its ethical, political, and relational im-
plications. Through a review of recent academic literature,
specialized sources on algorithmic governance, leadership
ethics, and organizational transformation were examined
and thematically analyzed to identify common patterns
across the educational and business sectors. The analy-
sis shows that Al systems are perceived as objective and
efficient tools, while embedding the values, priorities, and
biases of those who design them and of the data on which
they are trained, which may produce inequitable conse-
quences for different groups of people. As organizations
increasingly rely on algorithmic systems for decision-ma-
king, tensions emerge regarding the lack of regulatory cla-
rity and the weakening of institutional trust. In education,
algorithms used in admissions, assessment, and governan-
ce processes may compromise equity and institutional au-
tonomy. In business, technologies for monitoring emplo-
yee performance generate conflicts between algorithmic
surveillance and the principles of ethical leadership. The
comparative analysis of both sectors reveals three com-
mon risks: technological determinism, ethical erosion,
and the weakening of accountability. A human-centered
leadership framework is proposed, integrating critical Al
literacy, ongoing ethical oversight, transparency, and ins-
titutional responsibility. The article concludes that Al can
support leadership processes, as the main challenge lies in
its reflective and responsible integration..

Keywords: Leadership, artificial intelligence, human de-
velopment, organizational ethics, digital transformation.
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Introduccion

En el siglo XXI, el uso de la inteligencia artifi-
cial (IA) se ha convertido en una de las herra-
mientas que configuran de manera decisiva la
vida organizacional y educativa. En los cam-
pos de los negocios y la educacion, las tecno-
logias de TA forman parte cada vez mas inte-
gral del desarrollo del trabajo diario en cada
sector. Su presencia puede identificarse en los
procesos de toma de decisiones, los sistemas
de evaluacion del desempeiio, las estructuras
de gobernanza y la planificacion estratégica y
educativa. Los responsables de las politicas
publicas, los consultores y las presiones com-
petitivas llevan a los lideres a adoptar la A
como una via hacia la innovacion, la eficien-
cia y la relevancia institucional. Sin embargo,
es importante tener en cuenta que la adopcion
acelerada de estos procesos suele ocultar de-
safios importantes para el desempefio del li-
derazgo en el manejo de la IA (Renta-Davids
et al., 2025).

Algunas perspectivas visualizan la TA con
un optimismo tecnologico que asume su desa-
rrollo y crecimiento como inevitables dentro
de la industria. Desde esta perspectiva, la IA
se concibe como una herramienta neutral que
mejora la toma de decisiones racionales y re-
duce en gran medida el error humano; el lide-
razgo se entiende entonces como un proceso
de implementacion, y la innovacion, como un
bien necesario e incuestionable. Sin embargo,
este tipo de planteamientos puede generar una
vision limitada sobre como la IA ha reconfigu-
rado las relaciones de poder, redistribuido la
autoridad y redefinido el valor humano dentro
de las organizaciones (Benjamin, 2019; Se-
lwyn, 2019).

Frente a este panorama, el presente arti-
culo sostiene que el liderazgo en la era de la
IA debe entenderse como una practica funda-
mentalmente ética, politica y relacional. La
literatura existente ha documentado de ma-
nera independiente los riesgos de la IA en la
educacion (Eubanks, 2018; Selwyn, 2019) y
en el ambito empresarial (Zuboft, 2019; Ze-
rilli et al, 2019); no obstante, son escasos
los trabajos que analizan de forma compara-
tiva ambos sectores desde un enfoque de li-

derazgo centrado en lo humano. En respuesta
a esta brecha, el objetivo de este articulo es
examinar criticamente, mediante una revision
narrativa de literatura, los desafios que la 1A
plantea para el liderazgo educativo y empre-
sarial, e identificar convergencias entre ambos
sectores que permitan proponer un marco de
liderazgo centrado en lo humano. La IA po-
dria correr el riesgo de reforzar la desigual-
dad, disminuir el rendimiento institucional y
debilitar el propdsito humano del liderazgo si
se adopta de manera acritica. Por ello, al exa-
minar criticamente los desafios del liderazgo
en ambos sectores, este articulo desarrolla un
marco centrado en el ser humano que enfati-
za el juicio ético, la reflexion critica y la res-
ponsabilidad institucional como dimensiones
esenciales del liderazgo.

Materiales y métodos

Este articulo se desarroll6 como una revision
narrativa de la literatura (estudio documental),
orientada a sintetizar e interpretar criticamen-
te investigaciones recientes sobre liderazgo,
inteligencia artificial, ética organizacional y
gobernanza educativa y empresarial. A dife-
rencia de la revision sistematica, la revision
narrativa permite integrar literatura concep-
tual, empirica y tedrica de distintas disciplinas
con el fin de construir un marco interpretativo,
lo cual resulta apropiado para abordar un fe-
némeno emergente y multidimensional como
el impacto de la IA en el liderazgo (Renta-Da-
vids et al., 2025).

La busqueda de literatura se realiz6 en ba-
ses de datos académicas indexadas, incluyen-
do Scopus, Web of Science, ERIC y Google
Scholar, utilizando combinaciones de los tér-
minos “inteligencia artificial”, “liderazgo”,
“gtica”, “gobernanza algoritmica”, “educa-
cion” y “negocios”, en espafiol e inglés. Se
priorizaron fuentes publicadas entre 1982 y
2025, dando preferencia a estudios recientes
(2022-2025) sobre gobernanza algoritmica y
liderazgo en IA, complementados con obras
seminales sobre liderazgo ético y transforma-
cional que sustentan el marco conceptual.

Los criterios de inclusion consideraron: a)
relevancia tematica directa con el liderazgo en
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contextos educativos o empresariales influi-
dos por la IA; b) publicacion en revistas arbi-
tradas o editoriales académicas reconocidas;
y ¢) aporte conceptual o empirico verificable.
Se excluyeron fuentes de opiniéon no acadé-
micas, publicaciones sin revision por pares y
materiales que no abordaran explicitamente la
interseccion entre liderazgo, ética y tecnolo-
gia.

El analisis de las fuentes seleccionadas se
realiz6 mediante un proceso de codificacion
tematica, identificando patrones recurren-
tes relacionados con la transformaciéon de la
autoridad, la equidad, la vigilancia organiza-
cional y la rendicidon de cuentas. Estos temas
se organizaron posteriormente en un analisis
comparativo entre los sectores educativo y
empresarial, lo que permitié derivar el marco
de liderazgo centrado en lo humano propuesto
en este articulo.

Resultados

La inteligencia artificial y la transforma-
cion de la autoridad del liderazgo

Del juicio humano a la mediacion algorit-
mica

Al analizar la transformacion de los proce-
sos de liderazgo, debe entenderse que tradi-
cionalmente el liderazgo ha estado vinculado
al juicio, la responsabilidad y la rendicion de
cuentas moral. Cada vez mas, decisiones que
antes pertenecian exclusivamente a los lideres
son asumidas por sistemas de IA en diversos
sectores. Entre estos elementos se encuentran
el analisis predictivo, los rankings algoritmi-
cos, las recomendaciones automatizadas y las
herramientas generativas, los cuales influyen
ampliamente en los procesos de contratacion,
promocion, evaluacion y planificacion estra-
tégica.

Se han documentado sesgos en los pro-
cesos de automatizacion de las herramientas
de TA. La evidencia de investigacion muestra
que los responsables humanos con frecuencia
se inclinan por los resultados algoritmicos,
incluso cuando estos entran en conflicto con
su propio juicio profesional (Eubanks, 2018;
Zerilli et al., 2019). Esta dinamica reformula
la autoridad del liderazgo y evidencia un des-

plazamiento sutil del poder decisional de las
personas hacia los sistemas tecnoldgicos.

Desde una perspectiva de nivel doctoral,
surgen cuestionamientos importantes: /quié-
nes son responsables cuando las decisiones al-
goritmicas afectan negativamente a los usua-
rios o a los sistemas? ;Como puede sostenerse
la responsabilidad moral cuando el juicio del
liderazgo se apoya en sistemas cuya ejecu-
cion y credibilidad presentan limitaciones de
transparencia? El liderazgo en la era de la IA
enfrenta multiples tensiones: los lideres con-
tintlan siendo responsables de los resultados
de los procesos que dirigen, pero su compren-
sion de los sistemas de IA suele estar todavia
en desarrollo, mientras que su dependencia de
dichos sistemas es cada vez mayor.

El mito de la neutralidad de la 1A

La denominada neutralidad de la TA puede
considerarse uno de los grandes mitos de su
adopcion, al asumir que estos sistemas son
objetivos y carecen de valores propios. Segun
O’Neil (2016) y Benjamin (2019), estos sis-
temas estan profundamente impregnados de
los valores, prioridades y sesgos de quienes
los disefian, asi como de los datos con los que
se entrenan. Cuando los lideres aceptan los
resultados de la IA como neutrales, corren el
riesgo de legitimar practicas discriminatorias
o excluyentes bajo la apariencia de una racio-
nalidad cientifica. Desde una perspectiva de
liderazgo ético, esta aceptacion implica una
renuncia al juicio critico y una falta de res-
ponsabilidad en el manejo de los procesos de
liderazgo. Liderar implica, por tanto, tomar
decisiones justificadas moral y socialmente;
los lideres no deben rendirse ante los desafios
de la IA, sino abordar estos cambios de mane-
ra responsable.

Liderazgo educativo en la era de la IA
Gobernanza algoritmica y equidad educa-
tiva

El liderazgo en las instituciones educativas
se ha orientado cada vez mas a utilizar la [A
en las decisiones de admision, las estrategias
de retencion estudiantil, el andlisis del apren-
dizaje y las practicas de evaluacion. La ma-
yoria de estos sistemas prometen eficiencia y
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capacidad predictiva en la gestion administra-
tiva, pero introducen también nuevos estilos
de gobernanza que pueden afectar la equidad
educativa. Los sistemas de analisis predictivo
suelen basarse en datos historicos institucio-
nales que reflejan desigualdades preexistentes
en el sistema educativo. En consecuencia, es-
tos sistemas pueden aparentar ser técnicamen-
te objetivos mientras perjudican de manera
sistemadtica a estudiantes en situacion de des-
igualdad social; se han documentado casos de
este tipo en sistemas de prediccion de riesgo
académico y de asignacion de recursos educa-
tivos (Eubanks, 2018; Selwyn, 2019).

La adopcion de estos sistemas sin un es-
crutinio ético riguroso puede reforzar la in-
justicia estructural a través de procesos apa-
rentemente neutrales. El liderazgo educativo
ético requiere un compromiso con la justicia,
la transparencia y la agencia estudiantil, mas
alla del simple cumplimiento de normas de
proteccion de datos. Es fundamental que los
lideres educativos cuestionen si estas herra-
mientas y procesos estan alineados con los
propositos primarios de la educacion (Shapiro
y Stefkovich, 2016).

Capacidad de liderazgo y dependencia
epistémica
Un factor de gran importancia en los procesos
de liderazgo es la capacitacion, la alfabetiza-
cion y la gestion administrativa de los diver-
sos sistemas de IA. En muchas instituciones
y empresas, los lideres carecen de las herra-
mientas conceptuales necesarias para evaluar
criticamente estos sistemas, lo que conduce
a la contratacion de proveedores externos y
consultores que orienten su implementacion
(Sposato, 2025). Esta necesidad puede gene-
rar dependencia de dichos proveedores, trans-
firiendo parte de la autoridad de los educado-
res hacia empresas tecnoldgicas privadas.
Desde una perspectiva critica, esto podria
reflejar tendencias neoliberales en la gober-
nanza de la educacion superior, donde la 16-
gica del mercado define cada vez mas la toma
de decisiones institucionales (Giroux, 2014).
Esto convierte al liderazgo en una practica
mas reactiva que reflexiva, orientada por la
gestion de la reputacion y la adopcion de ten-

dencias tecnologicas mas que por los valores
educativos. Cuando los lideres delegan el jui-
cio en los sistemas tecnoldgicos, se afecta la
autonomia institucional y se debilitan los fun-
damentos normativos de la educacion, riesgo
que la investigacion doctoral ha destacado de
manera recurrente.

Integridad pedagodgica y resistencia del
profesorado

Los educadores suelen mostrar resistencia
hacia la A, percibiéndola como un obstaculo
para sus procesos de ensefianza y aprendizaje.
Segun Biesta (2015), esta resistencia refleja
en ocasiones preocupaciones éticas legitimas
sobre la mercantilizacion del aprendizaje y el
deterioro de relaciones educativas significati-
vas. La retroalimentacion generada por 1A y
la evaluacion automatizada pueden mejorar la
eficiencia, pero también conllevan el riesgo
de reducir la educacion a resultados medibles,
dejando de lado el desarrollo intelectual y mo-
ral de los estudiantes. Un liderazgo educativo
centrado en lo humano reconoce esta resisten-
cia como una forma de compromiso ético, y
no como una obstruccion al desarrollo institu-
cional. Los lideres que desestiman estas preo-
cupaciones corren el riesgo de alienar al pro-
fesorado y socavar la confianza institucional.

Liderazgo empresarial en la era de la IA
Racionalidad estratégica y solucionismo
tecnologico

En las organizaciones empresariales, la IA se
presenta como una herramienta esencial para
mantener la competitividad y el crecimiento.
Los ejecutivos animan a los lideres a adoptar
la TA para optimizar operaciones, mejorar la
experiencia del cliente y reducir costos. En
ocasiones, las organizaciones se sumergen en
la adopcion de la IA sin una alineacion estra-
tégica coherente, impulsadas por el temor a
quedar obsoletas frente a las expectativas de
los inversionistas (Babashahi et al, 2024).
Morozov (2013) denomina a este tipo de pro-
ceso solucionismo tecnologico: la creencia
de que problemas organizacionales y sociales
complejos pueden resolverse exclusivamente
mediante medios técnicos. Esta logica despla-
za al liderazgo hacia la velocidad de adopcion
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de la IA en detrimento de la reflexion estraté-
gica, reduciendo el liderazgo empresarial a la
gestion tecnologica.

Trabajo, vigilancia y confianza organiza-
cional

Las empresas y sus lideres suelen presentar
los sistemas de IA como herramientas para
mejorar el desempefio laboral. Sin embargo,
muchos empleados los perciben como meca-
nismos para supervisar de manera creciente
su productividad y comportamiento, e inclu-
so como instrumentos de control y vigilancia
(Zuboft, 2019). Esta percepcion evidencia una
contradiccion moral en el liderazgo basado en
[A: mientras las teorias del liderazgo ético y
transformacional enfatizan la confianza, el
empoderamiento y la dignidad de los traba-
jadores (Bass y Riggio, 2006; Brown et al.,
2005), las practicas de vigilancia mal gober-
nadas pueden entrar en conflicto directo con
estos principios y socavar la legitimidad del
liderazgo. Desde una perspectiva doctoral,
resulta necesario examinar cémo la IA puede
reconfigurar las relaciones entre lideres y em-
pleados.

Rendicion de cuentas y opacidad algoritmi-
ca

La transparencia en los procesos de contrata-
cion, promocion y evaluacion del desempeino
es fundamental en las empresas, pero el uso
de sistemas de IA en estos procesos puede
comprometerla. Esta opacidad afecta la ren-
dicion de cuentas y el desempefio tanto de
los empleados como de las propias tecnolo-
gias (Zerilli et al., 2019). Es fundamental que
los lideres comprendan que contintian siendo
moral y legalmente responsables de los resul-
tados, aun cuando no puedan explicar o cues-
tionar plenamente las decisiones algoritmicas;
lo contrario representa un fracaso critico del
liderazgo. El liderazgo ético requiere no solo
supervision, sino también disposicion a inter-
venir, anular o rechazar sistemas de IA cuando
estos entran en conflicto con los valores orga-
nizacionales.

Discusion

Convergencias entre educacion y negocios

Un andlisis comparativo entre la educacion
y los negocios muestra que, aunque ambos
sectores operan bajo logicas institucionales
diferentes, los desafios del liderazgo en la era
de la TA convergen en tres temas centrales: el
determinismo tecnologico, la erosion ética y
el debilitamiento de la rendicién de cuentas.
Estos hallazgos son consistentes con el marco
Al4People propuesto por Floridi ef al. (2018),
que identifica la beneficencia, la no malefi-
cencia, la autonomia, la justicia y la explica-
bilidad como principios necesarios para una
gobernanza ética de la IA; los riesgos descri-
tos en este articulo pueden entenderse como
manifestaciones concretas de la ausencia de
estos principios en contextos educativos y

empresariales.
Los fracasos del liderazgo educativo pue-
den tener consecuencias particularmente

graves, dado que las decisiones relacionadas
con sistemas de IA moldean las identidades,
oportunidades y trayectorias futuras de los es-
tudiantes. En el liderazgo empresarial, los fra-
casos suelen ser menos visibles, pero pueden
normalizar practicas laborales explotadoras y
formas de control basadas en datos. En ambos
sectores, el liderazgo debe resistir la suposi-
cion de que la innovacidn tecnologica es in-
trinsecamente beneficiosa.

Desde la perspectiva de las teorias de li-
derazgo, la teoria del liderazgo adaptativo
(Heifetz et al., 2009) resulta particularmente
relevante, ya que enfatiza la importancia de
enfrentar problemas complejos mediante la
reflexion, el dialogo y el coraje moral, en lugar
de recurrir inicamente a soluciones técnicas.
De manera similar, Northouse (2021) sostiene
que el liderazgo efectivo requiere adaptar el
estilo a las necesidades del contexto y de los
seguidores, lo cual resulta especialmente per-
tinente cuando los sistemas de IA introducen
nuevas formas de incertidumbre organizacio-
nal.
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La convergencia entre estos marcos tedri-
cos y los hallazgos de este analisis sugiere que
el liderazgo centrado en lo humano no cons-
tituye una alternativa opuesta a la innovacion
tecnoldgica, sino una condiciébn necesaria
para su integracion responsable.

Hacia un liderazgo centrado en lo humano
en la era de la IA

Alfabetizacion critica en IA como compe-
tencia de liderazgo

Las competencias de liderazgo constituyen la
base fundamental para la gestion adecuada de
los procesos organizacionales en la era de la
IA. Los lideres deben desarrollar una alfabeti-
zacion critica sobre la [A: una comprension de
su funcionamiento y de sus implicaciones so-
ciales, €ticas y politicas (Selwyn, 2019). Esta
alfabetizacion permite a los lideres cuestionar
las afirmaciones de los proveedores tecnolo-
gicos, examinar los supuestos subyacentes y
tomar decisiones ¢ticamente informadas.

El liderazgo ético como practica continua
En la era de la IA, el liderazgo ético no puede
reducirse a politicas o lineamientos formales;
debe practicarse de manera continua. Los li-
deres deben actuar éticamente en el dia a dia,
mostrando apertura, fomentando el dialogo
y asumiendo responsabilidad (Brown et al.,
2005). Esto implica garantizar que las con-
sideraciones éticas sean atendidas de manera
constante en el uso de la IA, y no relegadas a
documentos normativos.

La ausencia de marcos integrales para eva-
luar e implementar IA, genera adopciones
fragmentadas, riesgos institucionales y opor-
tunidades desaprovechadas. Es necesario para
corregir esta problematica el desarrollo y uso
de una taxonomia integral de aplicaciones de
IA en el liderazgo educativo, estructurada en
10 dominios: eficiencia administrativa, apren-
dizaje personalizado, mejorar de la ensefian-
za, toma de decisiones-formulacion de politi-
cas, servicios de apoyo estudiantil, liderazgo
organizacional, planificacion estratégica, go-
bernanza-cumplimiento, comunicacion co-
munitaria, liderazgo ético de IA y diversidad,
equidad e inclusion (Sposato, 2025).

La utilizacion de la IA en la educacion im-

plica construir en las instituciones lineamien-
tos éticos, control de sesgos, proteccion ade-
cuada de datos, transparencia algoritmica con
supervision humana. Para Igbokwe (2024),
esta construccion debe filtrarse por institucio-
nes con practicas inclusivas, sin sesgos, que
protejan informacion sensible y priorice el jui-
cio humano, empatia y responsabilidad ética
en el liderazgo educativo.

Se ha evidenciado que la IA contribuye a
un liderazgo inclusivo cuando esta herramien-
ta se usa para mantener la calidad, diversidad
y la ética en los equipos de trabajo. Es decir,
permite que las organizaciones innoven me-
diante la transformacion laboral donde la co-
laboracion humano-IA sirvan para enfrentar
retos académicos que beneficien a la comuni-
dad. Alkhateeb (2024), encontrd que al existir
instituciones mas inclusivas, equitativas, ac-
cesibles e innovadoras, donde se incorpore la
IA como parte de su funcionamiento; incide
en la mejora del aprendizaje personalizado,
reduce las barreras geograficas, econdémicas y
sociales; aumenta la colaboracion entre huma-
nos e IA; la toma de decisiones evolucionas
hacia resultados mas justos y centrados en las
personas, donde prevalezca la proteccion de
derechos, privacidad, dignidad y el desarrollo
de una cultura institucional adaptativa.

Recuperar el propdsito humano del lide-
razgo
La IA puede apoyar los procesos de liderazgo,
pero no puede sustituir el juicio critico huma-
no ni el razonamiento ético. Gilligan (1982)
plantea que el liderazgo es una practica rela-
cional y moral fundamentada en el cuidado, la
responsabilidad y la confianza entre las per-
sonas implicadas. Por esta razon, los lideres
deben evitar que el liderazgo se reduzca a una
gestion puramente mecanica de sistemas tec-
nolégicos.

De un estudio de Arar et.al. (2025), donde
se tomaron publicaciones desde el afio 2000
hasta el afio 2024, aplicando un analisis bi-
bliométrico, se encontrd que las tendencias
de las investigaciones mas citadas se centran
en las oportunidades, desafios, estrategias y
potencial de integrar la IA en la funciéon del
liderazgo educativo que permita la consolida-
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cion de la ensefianza con acompafiamiento de
la tecnologia.

Para Wang (2021), la IA son un conjunto
de algoritmos computarizados que tratan de
simular la complejidad del proceso de razo-
namiento mental humano para la toma de de-
cisiones o busqueda de conocimiento. Esto
coincide con los hallazgos encontrados, por
que la exploracion de la 1A y su influencia en
el liderazgo educativo refuerza el principio de
que toda toma de decisiones depende de las
relaciones interpersonales, y que la interven-
cion de la tecnologia puede aportar eficiencia
analitica en la gestion educativa. La recopila-
cion, procesamiento, analisis y obtencion de
resultados inmediatos y casi fiables a ala rea-
lidad, pueden permitir una mejor perspectiva
para la solucion de conflictos o barreras en el
proceso de gestion. La combinacién de toma
de decicions con ayuda de la IA puede per-
mitir una mejora en calidad y tiempo de los
resultados esperados, pero no puede superar
las decisiones éticas basadas en valores, que
la TA no lo puede resolver de manera que un
humano si.

Segtn Tarisayi (2023), la problematica esta
en que la comunidad de la educacion superior
(instituciones, autoridades, docentes, estu-
diantes y personal administrativo) se enfren-
tan al desafio de incorporar la IA en procesos
académicos, investigativos, administrativos
y de gestion institucional. El estudio analiz6
como el liderazgo estratégico universitario
se orienta a una adopcion mas responsable
de la TA, mediante planificacion estratégica,
gobernanza, formacion, asignacion de recur-
sos, cultura institucional, supervision ética y
alianzas externas. Se realizd comparaciones
con instituciones que adoptan IA sin planifi-
cacion estratégica generando sesgos, ausencia
de privacidad, efectos de inequidad o resis-
tencia cultural. Como hallazgos principales
se encontrd que solo una implementacion res-
ponsable, ética y sostenible de la IA en la edu-
cacion superior; mejora el aprendizaje perso-
nalizado, la retroalimentacion formativa y la
reduccion de riesgos éticos y sociales.

Para Bannor y Baysah (2025), centraron su
investigacion en que el liderazgo ético debe
ser aplicado a la gobernanza de la IA mediante

marcos de control como auditorias de sesgo,
IA explicable, supervision continua, politicas
organizaciones vinculantes, formacién ética,
participacion multidisciplinaria y estructuras
claras de rendicion de cuentas. El problema
central es la presencia de dilemas éticos deri-
vados del uso de IA en la toma de decisiones,
tales como sesgo algoritmico, opacidad, dis-
criminacion, falta de responsabilidad institu-
cional y riesgos para grupos vulnerables. En
este estudio llegan a la conclusion que sélo el
uso ético, transparente y responsable de la IA;
permitira la reduccién de sesgos, discrimina-
cion y mas bien fortalecera la confianza ins-
titucional en la toma de decisiones alineados
a los valores humanos de justicia, equidad y
dignidad social.

Conclusiones

En la era de la IA, los lideres de la educacion
y los negocios enfrentan desafios que van mas
alla de los aspectos técnicos; por ello, resulta
fundamental reconocer la dimension humana
del liderazgo. La integracion de la IA recon-
figura la autoridad, redefine el valor y redis-
tribuye la responsabilidad, poniendo a prueba
los modelos y estilos tradicionales de lideraz-
go. Mantener una postura acritica conlleva el
riesgo de reforzar la desigualdad, debilitar la
confianza y afectar la moral organizacional.
La evidencia revisada en este articulo sugiere
que la pregunta central no deberia ser qué tan
rapido puede adoptarse la IA en los sistemas
educativos y empresariales, sino qué tan res-
ponsablemente se integra y gestiona dentro de
la gobernanza de ambos tipos de organizacio-
nes. El liderazgo en este contexto debe defi-
nirse por la valentia ética, la reflexion critica
y un compromiso con el desarrollo humano
durante los procesos de integracion de la IA.
Desde esta perspectiva, la IA puede convertir-
se en un instrumento al servicio del bienestar
humano y organizacional.
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