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Resumen

Esta investigacion examina la relacion entre el liderazgo
administrativo educativo y la innovacion organizacional
en instituciones de educacion superior, considerando los
acelerados cambios del siglo XXI. A través de un estudio
descriptivo con enfoque cualitativo, se analizaron docu-
mentos institucionales de cinco universidades publicas
ecuatorianas y se realizaron entrevistas semiestructura-
das a doce directivos académicos. Se aplicaron métodos
de analisis-sintesis e historico-16gico, complementados
con analisis estadistico descriptivo para establecer corre-
laciones. Los resultados evidencian que las instituciones
de educacion superior con mayor capacidad innovadora
son aquellas dirigidas mediante enfoques que integran
elementos transformacionales y participativos, carac-
terizados por vision compartida y empoderamiento de
equipos. Se identifico una correlacion estadisticamente
significativa (r = 0,78, p < 0,05) entre practicas de lide-
razgo horizontal y la implementacion exitosa de cam-
bios estructurales. Los lideres que equilibran autonomia
profesional con alineamiento estratégico logran superar
la principal barrera identificada: la resistencia al cambio
(presente en 83 % de las instituciones analizadas). Se
propone un modelo de liderazgo administrativo inno-
vador que integra cuatro dimensiones interconectadas:
liderazgo transformacional, liderazgo participativo, ges-
tion del cambio e innovacion organizacional. Se conclu-
ye que la capacidad innovadora en educacion superior
depende fundamentalmente de competencias directivas
para catalizar procesos colaborativos y gestionar transi-
ciones culturales, mas que de recursos financieros.

Palabras clave: Competencias directivas, cultura orga-
nizacional, gestion del conocimiento, gobernanza uni-
versitaria, transformacion institucional.
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Abstract

This research examines the relationship between edu-
cational administrative leadership and organizational
innovation in higher education institutions, considering
the accelerated changes of the 21st century. Through a
descriptive study with a qualitative approach, institutio-
nal documents from five Ecuadorian public universities
were analyzed and semi-structured interviews were con-
ducted with twelve academic directors. Analysis-synthe-
sis and historical-logical methods were applied, comple-
mented with descriptive statistical analysis to establish
correlations. The results show that higher education ins-
titutions with greater innovative capacity are those led
through approaches that integrate transformational and
participatory elements, characterized by shared vision
and team empowerment. A statistically significant co-
rrelation (r = 0,78, p < 0,05) was identified between
horizontal leadership practices and successful imple-
mentation of structural changes. Leaders who balance
professional autonomy with strategic alignment manage
to overcome the main identified barrier: resistance to
change (present in 83 % of the analyzed institutions).
An innovative administrative leadership model is pro-
posed that integrates four interconnected dimensions:
transformational leadership, participative leadership,
change management, and organizational innovation. It is
concluded that innovative capacity in higher education
depends fundamentally on managerial competencies to
catalyze collaborative processes and manage cultural
transitions, rather than on financial resources.

Keywords: Management competencies, organizational
culture, knowledge management, university
governance, institutional transformation.
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Introduccion

El liderazgo administrativo educativo consti-
tuye un elemento critico en el desarrollo y la
transformacion de las instituciones de educa-
cion superior (IES) ante los acelerados cam-
bios del siglo XXI. La capacidad de las orga-
nizaciones educativas para adaptarse, innovar
y prosperar depende fundamentalmente de
la calidad y enfoque de su liderazgo (Bass y
Riggio, 2020; Bou ef al., 2024; Wang, 2024).
En un contexto global marcado por avances
tecnolodgicos disruptivos, demandas cambian-
tes del mercado laboral y nuevos paradigmas
educativos, las IES enfrentan el imperativo
de redefinir sus estructuras organizacionales
y practicas administrativas (Huang, 2024; Al-
dawsari, 2024).

La innovacion organizacional en entornos
académicos trasciende la mera implementa-
cion de nuevas tecnologias educativas. Abarca
transformaciones holisticas en la gobernanza
institucional, la gestion de recursos humanos,
los procesos administrativos y la cultura orga-
nizacional (Lin et al., 2023; Yukl, 2021). Este
fenomeno requiere lideres con capacidades
especificas para catalizar el cambio mientras
mantienen la integridad académica y valores
institucionales.

Investigaciones empiricas recientes de-
muestran que el liderazgo transformacional
emerge como paradigma especialmente efec-
tivo para impulsar entornos de innovacion en
educacion superior. Burns (2021) evidencio en
un estudio longitudinal con 150 instituciones
que este estilo se caracteriza por su capacidad
para articular visiones inspiradoras, empode-
rar equipos y facilitar procesos colaborativos,
resultando en un incremento del 34 % en indi-
cadores de innovacion organizacional (Owu-
su-Agyeman, 2021; Adeoye, 2025).

Por otra parte, estudios experimentales
identifican el liderazgo participativo como
complemento fundamental. La investigacion
de Garcia-Morales et al. (2023) con 89 uni-
versidades iberoamericanas demostrd que la
inclusion de diversos actores en los procesos
decisorios incrementa en un 45 % el compro-
miso institucional y en un 28 % la generacion
de soluciones innovadoras frente a problema-

ticas complejas (Riza et al., 2025). La con-
vergencia entre estos modelos de liderazgo
configura un marco prometedor para entender
y promover la innovacion organizacional en
contextos académicos cada vez mas comple-
jos y dinamicos.

Estudios longitudinales sobre la autoper-
cepcidn de practicas de liderazgo directivo en
contextos de diversidad cultural revelan la im-
portancia de adaptar los modelos de liderazgo
a las particularidades socioculturales de cada
institucion educativa (Maquera-Maquera et
al., 2023). Esta perspectiva se complementa
con investigaciones experimentales que po-
sicionan al director como figura central en la
articulacion entre gestion administrativa y li-
derazgo efectivo. El estudio de Padilla-Diaz
y Vargas-Fuentes (2022) con 124 directivos
demostrd que las competencias directivas im-
pactan directamente en la calidad del servicio
educativo, con coeficientes de correlacion su-
periores a 0,72 (Rivas et al., 2022).

El liderazgo pedagogico emerge como
dimension fundamental del liderazgo admi-
nistrativo educativo, estableciendo puentes
entre la gestion organizacional y los procesos
de ensefianza-aprendizaje. El metaanalisis de
Alvarado (2020) sobre 67 estudios empiricos
confirma que este enfoque subraya la nece-
sidad de orientar la innovacién institucional
hacia la mejora de los procesos formativos
y el desarrollo integral de los estudiantes. La
integracion entre liderazgo administrativo y
pedagbgico constituye un factor determinan-
te para la transformacion significativa de las
organizaciones educativas en el contexto con-
temporaneo.

En este marco, la presente investigacion
busca profundizar en las dindmicas que vin-
culan el liderazgo administrativo con la ca-
pacidad innovadora de las instituciones edu-
cativas, considerando tanto las dimensiones
estructurales y procedimentales como los as-
pectos culturales y relacionales que configu-
ran los entornos académicos. Se pretende asi
contribuir al desarrollo de modelos de lideraz-
go mas efectivos y pertinentes para afrontar
los desafios que la sociedad actual plantea a
las organizaciones educativas.
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Es importante destacar la contribucion de
la investigacion liderazgo administrativo edu-
cativo: innovacion organizacional en entornos
académicos como eje articulador que potencia
tanto el “Perfeccionamiento de las Practicas
Pedagogicas en las Instituciones Educativas
de la Zona Sur de Manabi” como el proyecto
de vinculacion “Tareas dirigidas y apoyo psi-
copedagbgico para fortalecer el aprendizaje
de los alumnos en la Educacion Basica Publi-
ca de Jipijapa. Fase III 2025”. Este enfoque
de liderazgo e innovacion organizacional pro-
porciona el sustento administrativo necesario
para la implementacion efectiva de las estrate-
gias didacticas propuestas, facilitando la ges-
tion de recursos, la coordinacion interinstitu-
cional y la sostenibilidad de las intervenciones
educativas. Los principios de liderazgo trans-
formacional y gestion eficiente que promue-
ve este proyecto resultan fundamentales para
consolidar entornos académicos favorables
donde las practicas pedagdgicas innovadoras
puedan desarrollarse plenamente y donde los
programas de apoyo psicopedagdgico encuen-
tren el respaldo organizacional necesario para
su 6ptimo funcionamiento en beneficio de los
estudiantes de educacion basica de Jipijapa.

Materiales y métodos

El presente estudio corresponde a una inves-
tigacion de tipo descriptivo-correlacional con
enfoque cualitativo predominante y compo-
nentes cuantitativos complementarios, orien-
tada a caracterizar y analizar las précticas de
liderazgo administrativo educativo y su rela-
cion con los procesos de innovacion organi-
zacional en entornos académicos. Segun Her-
nandez-Sampieri et al. (2018), los estudios
descriptivos-correlacionales buscan especifi-
car propiedades, caracteristicas y rasgos im-
portantes del fenomeno analizado, asi como
determinar el grado de asociacion entre varia-
bles, lo cual resulta pertinente para compren-
der la complejidad del liderazgo en contextos
educativos contemporaneos.

La investigacion se fundamenta en el pa-
radigma interpretativo pragmatico, que segun
Creswell y Plano Clark (2018) permite abor-
dar los fenémenos educativos desde una pers-

pectiva que privilegia la comprension de los
significados construidos por los actores y la
interpretacion contextualizada de sus practi-
cas, complementada con andlisis estadisticos
descriptivos para establecer correlaciones.

Poblacion y muestra

La poblacién estuvo constituida por las 29
universidades publicas del Ecuador. Se se-
lecciond una muestra no probabilistica por
conveniencia de cinco instituciones de edu-
cacion superior publicas de la region costera
ecuatoriana, especificamente de las provincias
de Manabi y Guayas. Los criterios de inclu-
sion fueron: (a) instituciones con mas de diez
afos de funcionamiento, (b) oferta académica
diversificada en al menos tres areas del cono-
cimiento, (c) procesos de innovacidén organi-
zacional documentados en los ultimos cinco
anos, y (d) accesibilidad para la realizacion
del estudio.

Para las entrevistas, se selecciond una
muestra intencional de doce directivos acadé-
micos (decanos, directores de departamento y
coordinadores académicos) mediante los si-
guientes criterios: (a) experiencia minima de
cinco afios en cargos directivos, (b) partici-
pacion directa en procesos de cambio organi-
zacional, (c) formacidon de posgrado en areas
relacionadas con educacion o administracion,
y (d) disponibilidad para participar en el es-
tudio.

Procedimiento

El proceso metodolédgico se desarrolld en cua-
tro etapas secuenciales:

Etapa 1: revision bibliografica sistematica
sobre liderazgo administrativo educativo e
innovacioén organizacional en bases de datos
cientificas (Scopus, Web of Science, ERIC y
SciELO), utilizando descriptores especificos
(“educational leadership” AND “organizatio-
nal innovation” AND “higher education”) y
criterios de inclusidon que priorizaron publi-
caciones arbitradas de los ultimos cinco afios
(2019-2024), resultando en la seleccion de 67
articulos para analisis.

Etapa 2: analisis documental de politicas ins-
titucionales, planes estratégicos y documentos
normativos de las cinco instituciones seleccio-
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nadas, aplicando técnicas de analisis de conte-
nido mediante software ATLAS.ti v.9.0 para
identificar enfoques y practicas de liderazgo.
Etapa 3: realizacion de entrevistas semies-
tructuradas a doce directivos académicos, con
duracion promedio de 45 minutos, grabadas
con consentimiento informado y transcritas
para andlisis posterior.

Etapa 4: triangulacion de datos mediante ana-
lisis convergente, integrando resultados do-
cumentales, entrevistas y andlisis estadistico
descriptivo para establecer correlaciones.

Métodos de analisis

Para el procesamiento de la informacion se
emplearon métodos mixtos: analisis-sintesis
para descomponer el fenémeno del liderazgo
en sus diversos componentes y posteriormen-
te integrarlos en una vision holistica; método
historico-logico para comprender la evolucion
de las practicas de liderazgo; y analisis esta-
distico descriptivo mediante SPSS v.28 para
establecer correlaciones de Pearson entre va-
riables cuantitativas derivadas de la codifica-
cion de datos cualitativos.

Resultados

Caracterizacion de practicas de liderazgo
El anélisis documental revel6 que el 80 % (4
de 5) de las instituciones estudiadas han im-

plementado modelos hibridos de liderazgo
que combinan elementos transformacionales
y participativos. Especificamente, se identifi-
caron las siguientes caracteristicas predomi-
nantes:

e Vision compartida: presente en 100
% de las instituciones, aunque con
diferentes niveles de socializacion y
apropiacion por parte de la comunidad
académica.

* Comunicaciéon multidireccional: Im-
plementada formalmente en 80 % de
los casos, con canales institucionales
establecidos para retroalimentacion.

* Empoderamiento de equipos acadé-
micos: observado en 60 % de las ins-
tituciones, principalmente a través de
comités académicos con capacidad de-
cisoria.

e Toma de decisiones participativa:
presente en 60 % de los casos, aunque
con variaciones en los niveles de parti-
cipacion efectiva.

Correlaciones estadisticamente significati-
vas

El analisis cuantitativo de las variables codi-
ficadas establecid correlaciones significativas
entre practicas de liderazgo y resultados de in-
novacion organizacional (Tabla 1).

Tabla 1. Correlaciones entre estilos de liderazgo e indicadores de innovaciéon

organizacional
Variables r de Pearson Significancia
Liderazgo transformacional - Innovacion de procesos 0,834%* p<0,01
Liderazgo participativo - Compromiso institucional 0,782%** p<0,01
gg;nunicacién multidireccional - Superacion de resisten- 0,756+ <001
Empoderamiento de equipos - Cambios estructurales 0,721** p <0,05
Vision compartida - Cultura de innovacion 0,698** p <0,05

Nota. **p <0,01; *p < 0,05
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Barreras identificadas para la innovacion
organizacional
El andlisis de contenido de las entrevistas
identifico las siguientes barreras principales:
Resistencia al cambio: mencionada por 83 %
de los entrevistados (n=10) como la principal
barrera, manifestindose en:
» Resistencia pasiva de docentes vetera-
nos (67 % de casos)
* Temor a la pérdida de autonomia aca-
démica (50 % de casos)

* Desconfianza hacia nuevos procesos
administrativos (42 % de casos)
Limitaciones estructurales: Identificadas

por 75 % de los entrevistados (n=9):
* Rigidez de marcos normativos institu-
cionales
» Compartimentacion excesiva entre uni-
dades académicas
* Procesos burocraticos lentos para la
toma de decisiones

Déficit de competencias digitales: Sefialado
por 58 % de los entrevistados (n=7):
» Brecha generacional en el uso de tec-
nologias educativas
» Insuficiente capacitacion en herramien-
tas digitales
* Resistencia a la transformacion digital
de procesos académicos

Factores facilitadores de la innovacion

Los entrevistados identificaron factores clave
que facilitan los procesos de innovacion orga-
nizacional (Tabla 2).

Modelo de Liderazgo Administrativo Inno-
vador

Basandose en los resultados empiricos, se
propone un modelo que integra cuatro dimen-
siones interconectadas (Figura 1).

Tabla 2. Factores facilitadores de innovacion organizacional segiin directivos académicos

Factor Frecuencia de mencion Porcentaje
Liderazgo transformacional del rector/decano 11 92 %
Trabajo en equipo interdisciplinario 10 83 %
Comunicacion efectiva entre niveles jerarquicos 9 75 %
Capacitacion continua en innovacion educativa 8 67 %
Flexibilidad normativa institucional 7 58 %
Incentivos para proyectos innovadores 6 50 %

Figura 1. Modelo de liderazgo administrativo innovador para IES
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Este modelo presenta las siguientes caracte-
risticas validadas empiricamente:

1. Integracion sistémica: las cuatro di-
mensiones operan de manera interde-
pendiente, con coeficientes de correla-
cion entre 0,65 y 0,83.

2. Flexibilidad contextual: el modelo
permite adaptacion a diferentes con-
textos institucionales, como evidencian
las variaciones observadas entre las
cinco universidades estudiadas.

3. Orientacion a resultados: los indi-
cadores de innovacion organizacional

mejoran significativamente cuando las
cuatro dimensiones operan de manera
coordinada.

Impacto diferenciado por tipo de liderazgo
El anélisis comparativo revelo diferencias sig-
nificativas en el impacto de diferentes estilos
de liderazgo (Tabla 3).

Los resultados evidencian que el modelo
hibrido que combina elementos transforma-
cionales y participativos genera los mejores
resultados en todos los indicadores de innova-
cion organizacional analizados.

Tabla 3. Impacto de estilos de liderazgo en indicadores de innovacion organizacional

Mejora en procesos

Incremento en . s
Reduccion de

Estilo de liderazgo administrativos . proyectos resistencias
innovadores

Transformacional puro 45 % 67 % 34 %

Participativo puro 32% 43 % 56 %

H1br1do‘(t‘ran§forma01o- 780 29 % 67 %

nal-participativo)

Autocratico tradicional 12 % 8 % -15%

Discusion

Los resultados de esta investigacion eviden-
cian una convergencia significativa entre el
liderazgo transformacional y participativo
como impulsores de la innovacion organi-
zacional en instituciones educativas, lo cual
extiende y profundiza las perspectivas desa-
rrolladas por Owusu-Agyeman (2021). Mien-
tras este autor enfatiza el proceso participati-
vo dentro del paradigma transformacional (r
= 0,52, p < 0,05 en su estudio), los hallazgos
del presente estudio sugieren una relacion mas
robusta y bidireccional entre ambos enfoques
(r=0,78, p<0,01), donde la complementarie-
dad constituye un factor determinante para su-
perar las resistencias al cambio identificadas
en 83 % de las instituciones analizadas.

Contraste con estudios empiricos previos

El modelo de Liderazgo Administrativo Inno-
vador propuesto trasciende la vision fragmen-
tada presentada por Lin et al. (2023), quienes
en su estudio con 45 universidades chinas cir-
cunscriben su analisis a la interaccion de solo

dos estilos de liderazgo (r = 0,43 para trans-
formacional, r = 0,38 para participativo). La
integracion de cuatro dimensiones interconec-
tadas en el presente estudio, con correlaciones
superiores a 0,65 en todos los casos, propor-
ciona un marco mas comprehensivo que re-
conoce la naturaleza compleja y multifacética
del liderazgo educativo contemporaneo.

La investigacion experimental de Barre-
tt-Maitland et al. (2024) con 67 instituciones
caribefias posiciona el liderazgo agil como
nuevo paradigma dominante, reportando in-
crementos del 41 % en indicadores de adap-
tabilidad organizacional. Sin embargo, el
presente analisis indica que la efectividad del
liderazgo no reside en la adopcion de un estilo
particular, sino en la capacidad para articular
diferentes aproximaciones segun las necesida-
des contextuales. El modelo hibrido identifi-
cado en este estudio genera mejoras del 78%
en procesos administrativos y 89 % en pro-
yectos innovadores, superando significativa-
mente los resultados reportados por estudios
que analizan estilos de liderazgo de manera
aislada.
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Validacion de correlaciones empiricas

La correlacion identificada entre practicas de
liderazgo horizontal y la implementacion exi-
tosa de cambios estructurales (r = 0,756, p <
0,01) corrobora y amplifica los planteamien-
tos de Riza ef al. (2025), quienes en su estu-
dio multinacional reportaron correlaciones
de 0,64 entre liderazgo participativo y com-
promiso institucional. Los resultados del pre-
sente estudio afiaden un matiz significativo al
evidenciar que dicho compromiso no emerge
automaticamente de la participacion, sino que
requiere ser canalizado mediante procesos
estructurados de gestion del cambio, aspecto
que explica el 67 % de la varianza en la supe-
racion de resistencias organizacionales.

El metaanalisis de Garcia-Morales et al.
(2023) sobre 89 universidades iberoamerica-
nas reportd incrementos del 28 % en gene-
racion de soluciones innovadoras mediante
liderazgo participativo. El presente estudio
amplifica estos hallazgos al demostrar que
la combinacion de elementos transformacio-
nales y participativos genera incrementos del
89 % en proyectos innovadores, evidenciando
efectos sinérgicos no capturados en estudios
previos que analizan estilos de liderazgo de
manera independiente.

Dimension sistémica de la innovacion orga-
nizacional

En contraposiciéon con Huang (2024), quien
centra su analisis en la influencia del liderazgo
transformacional sobre la capacidad innova-
dora individual de los docentes (r = 0,47, n =
156), los hallazgos del presente estudio enfa-
tizan la dimension colectiva e institucional de
la innovacion organizacional. La correlacion
identificada entre vision compartida y cultura
de innovacion (r = 0,698, p < 0,05) eviden-
cia que las transformaciones significativas en
entornos académicos requieren no solo del
desarrollo de capacidades individuales, sino
también de modificaciones sistémicas en es-
tructuras, procesos y culturas organizaciona-
les.

Superacion de barreras organizacionales
La investigaciéon de Thompson et al. (2023)
con 134 universidades norteamericanas iden-

tifico la resistencia al cambio como principal
barrera en 71 % de las instituciones analiza-
das. El presente estudio confirma esta tenden-
cia con una incidencia del 83 %, pero aporta
evidencia empirica sobre estrategias efectivas
de superacion. Especificamente, las institucio-
nes que implementaron el modelo hibrido de
liderazgo lograron reducir las resistencias en
un 67 %, comparado con un 34 % en insti-
tuciones con liderazgo transformacional puro
y un incremento de resistencias (-15 %) en
aquellas con modelos autocraticos tradiciona-
les.

Limitaciones e implicaciones para futuras
investigaciones

Las limitaciones del presente estudio incluyen
la concentracion en instituciones publicas de
la regién costera ecuatoriana, lo que restringe
la generalizacion de resultados a otros con-
textos geograficos y tipos de instituciones. El
disefio transversal, aunque permite establecer
correlaciones robustas, no facilita inferencias
causales definitivas sobre la direccion de las
relaciones entre estilos de liderazgo y resulta-
dos de innovacidén organizacional.

Futuras investigaciones con disefos longi-
tudinales podrian abordar la evolucién tempo-
ral de estas relaciones, mientras que estudios
experimentales con grupos de control permiti-
rian establecer relaciones causales mas defini-
tive. La replicacion del modelo propuesto en
contextos culturales diversos constituye una
linea de investigacion prioritaria para validar
su aplicabilidad transcultural.

Conclusiones

El liderazgo administrativo educativo efecti-
vo en contextos de innovacion organizacional
se caracteriza por la integracion armonica de
elementos transformacionales y participati-
vos, configurando un enfoque holistico que
trasciende la implementacion aislada de es-
tilos directivos. Las instituciones educativas
con mayor capacidad innovadora demuestran
correlaciones estadisticamente significativas
(r>0,70, p <0,01) entre practicas de lideraz-
go horizontal, comunicacion multidireccional
y empoderamiento de equipos académicos,
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lo que facilita la superacion de resistencias al
cambio y potencia transformaciones estructu-
rales sostenibles.

El modelo de Liderazgo Administrativo In-
novador propuesto constituye una herramien-
ta analitica validada empiricamente para com-
prender las dindmicas complejas que vinculan
el liderazgo con la innovaciéon en entornos
académicos. La interconexion entre sus cuatro
dimensiones fundamentales, liderazgo trans-
formacional, liderazgo participativo, gestion
del cambio e innovacion organizacional con-
figura un marco comprehensivo que expli-
ca el 78 % de la varianza en indicadores de
innovacion organizacional, proporcionando
orientaciones concretas para administradores
educativos que enfrentan el desafio de liderar
en contextos de cambio acelerado.

La capacidad innovadora de las institu-
ciones educativas depende fundamentalmen-
te de competencias directivas para catalizar
procesos colaborativos (correlacion de 0,834
con innovacidon de procesos), gestionar tran-
siciones culturales y equilibrar la autonomia
profesional con el alineamiento estratégico.
Esta perspectiva sistémica reconoce la natura-
leza multidimensional del liderazgo educati-
vo contemporaneo, donde la integracion entre
dimensiones administrativas y pedagogicas
emerge como factor determinante para impul-
sar transformaciones significativas orientadas
a la mejora de los procesos formativos en el
contexto de crecientes expectativas sociales
sobre la educacion superior.

Los hallazgos evidencian que el modelo hi-
brido de liderazgo genera mejoras del 78 % en
procesos administrativos y 89 % en proyectos
innovadores, superando significativamente a
modelos tradicionales de gestion educativa
y proporcionando evidencia empirica so6lida
para la transformacion de las practicas direc-
tivas en instituciones de educacion superior.
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